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Gründe, weshalb wir uns für eine Umweltzertifizierung entschieden haben 
Das Österreichische Umweltzeichen ist eine bedeutende Zertifizierung, die Unternehmen 
dabei unterstützt, ihre Umweltauswirkungen zu reduzieren und nachhaltige Praktiken zu 
fördern. 
Für unser Hotel, das seit 2014 als erstes Hotel tirolweit mit dem Zertifikat „Sleep Green 
Hotel“ ausgezeichnet ist, haben wir entschieden, diesen Weg einzuschlagen und mit 
Akribie zu verfolgen. 
 
Entscheidungen dazu wurden durch verschiedene Faktoren beeinflusst. 
Wesentlicher Auslöser für die Bemühungen zur Zertifizierung war beispielhaft die Green 
Solution-Veranstaltung in unserem Hause. 
Wie wichtig Nachhaltigkeit und Umweltschutz auch im Bereich der Hotellerie sind, hat 
uns diese Veranstaltung nicht nur aufgezeigt – vielmehr haben sich Verständnis und der 
Wille, sich dieser Zielsetzung zu stellen, manifestiert, zumal Werte wie Umwelt- und 
Klimaschutz, Nachhaltigkeit und der achtsame Umgang mit Ressourcen als Normalität 
des eigenen Lebensstils zu bezeichnen sind und vor allem gelebt werden. 
Letztlich waren es auch die Bemühungen von Nina Weiglhofer, die wertvolle Einblicke in 
das Thema gab und deutlich machte, dass wir mit der Führung des Hotels bereits auf 
dem richtigen Weg sind. Dieses Bewusstsein stärkte in uns den Wunsch, sich weiterhin 
für eine Zertifizierung einzusetzen. 

Als weiterer Faktor kann das Anliegen eines obgenannten Seminarteilnehmers genannt 
werden, wonach wir die Durchlaufmenge der Wasserhähne in den Zimmern messen 
sollten. Das Ergebnis von 8 Litern pro Minute war zufriedenstellend, überzeugend 
verdeutlichte die Erkenntnis, weiterhin ressourcensparend zu handeln. 
Letztlich war dies der indirekte Startschuss für unsere weiteren Bemühungen zum 
Schutze der Umwelt sowie Auftakt und Motivation zugleich, die Erlangung des 
Österreichischen Umweltzeichens und EU-Ecolabels in Angriff zu nehmen. 
 
Anfangshürden 
Die Umsetzung der Zertifizierungsbemühungen stieß sehr wohl auf Anfangshürden. 
Ein Hindernis war die Ungeduld, die während des Prozesses auftrat. Es erforderte Geduld 
und Ausdauer, um die auferlegten Kriterien zu verstehen, erforderlichen Maßnahmen 
umzusetzen und im Sinne der Erlangung des Umweltzeichens zu erfüllen. Dennoch 
waren wir im Hotel stets bestrebt, diese Nachhaltigkeitsziele zu erreichen und setzten 
alles daran, die Hürden zu überwinden. 

Eine weitere Herausforderung bestand in der Abhängigkeit von Dritten. Um die 
Zertifizierung zu erlangen, musste das Hotel mit Hausverwaltungen und Dienstleistern 
zusammenarbeiten, um korrekte Daten bereitstellen zu können. Darüber hinaus mussten 
zusätzlich weitere geeignete Lieferanten gefunden werden, die ebenfalls den Weg der 
Nachhaltigkeit eingeschlagen hatten und über entsprechende Zertifizierungen verfügten. 
Diese Abhängigkeit von externen Partnern erschwerte den Prozess der Zertifizierung, 
konnte aber letztendlich durch Permanenz und erheblichen Zeitaufwand erfolgreich 
bewältigt werden. 

Was haben wir gelernt und was würden wir anders machen? 
Im Prozessverlauf zur Zertifizierung haben wir einiges gelernt. 
Was uns vermehrt antreibt, ist das gewonnene Wissen für ein bewusstes Erleben unserer 
gesetzten Taten für den Umweltschutz, die Nachhaltigkeit, die Schonung der Ressourcen 
und vor allem das stete Überzeugen von Mitarbeiter*innen und Gästen von diesem für 
uns so wichtigen Führungs- und Lebensstil. 

Wir haben in unserem Denken und Handeln den Schutz des Planeten im Fokus und sind 
tagtäglich darum bemüht, unsere Arbeiten im Umgang mit Materialien und Ressourcen 
darauf abzustimmen. In unserem neusten Projekt Hotel•Bar Stadt Kufstein Lounge haben 
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wir auf ein nachhaltiges Ausstattungskonzept gesetzt; recycelte Materialien spiegeln auch 
dort den Anspruch auf Nachhaltigkeit wider. 
 
Auch erachten wir es als unsere Aufgabe, Gäste von der regionalen Bio-Qualität unserer 
Produkte und vom Mehrwert dieser zu überzeugen. So verweisen wir bei allen 
Gelegenheiten neben der Regionalität auf die Saisonalität, das Bewahren von Traditionen 
und das bewusste Erleben besonderer Momente. 
 
Durch die Auszeichnung unseres Hotels mit dem Österreichischen Umweltzeichen und 
EU-Ecolabel haben wir gemeinsam mit unseren Mitarbeiter*innen sowohl eine 
ökologische als auch soziale Verantwortung übernommen. Die mit der Auszeichnung 
einhergehenden Kriterien sind nicht nur Auftrag, sondern beflügeln unseren 
Entscheidungen im Hotelbetrieb und zum Wohle unserer Gäste. 

In vielen Gesprächen und durch die fordernden Aufgabenstellungen zur Erlangung dieser 
Auszeichnungen haben sich neue und vor allem wertvolle Kanäle diverser Sparten 
eröffnet. 
Gerne hätten wir das heutige Wissen an den Anfang unserer Bemühungen gestellt und 
ein Mehr an Recherchearbeit geleistet, um alle Anforderungspunkte zu erreichen. 
Allerdings schätzen wir auch unsere wichtigen kleinen Schritte, die uns in eine 
lebenswerte Zukunft führen. 

Was haben Zertifizierung und Zertifizierungsprozess gebracht? 
Die Zertifizierung des Hotels mit dem Österreichisches Umweltzeichen bringt einige 
Vorteile mit sich. 
Sowohl als Business- als auch als Urlaubs-Hotel und Meeting-Station für Firmen und 
Betriebe kann das Hotel die Zertifizierung im Verkauf nutzen und damit Kunden binden 
und heranziehen, die Wert auf nachhaltiges Reisen und ebensolche Hotelaufenthalte 
legen. Darüber hinaus ermöglicht die Zertifizierung bei Neuanschaffungen, gezielt 
nachhaltige und umweltfreundliche Produkte auszuwählen. Die Hotel-Bar Kufstein 
Lounge dient als beeindruckendes Vorzeigebeispiel für nachhaltige und 
umweltfreundliche Praktiken im Hotel. 

Insgesamt hat die Zertifizierung mit dem Österreichisches Umweltzeichen und EU-
Ecolabel einen nachhaltigen Mehrwert geschafften und uns dazu veranlasst, diesen 
sinnvollen und wertvollen Kurs in Richtung Nachhaltigkeit und Schonung der Umwelt zu 
verstärken. 


