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1. Einleitung

In den vergangenen Jahren hat eine Verlagerung von traditionellen Arbeitsmodellen
hin zur dezentralen Arbeitsweise und Zusammenarbeit stattgefunden und somit die
Art und Weise, wie Arbeit und Arbeitsplatze definiert werden, grundlegend verandert
(Bailey & Kurland, 2002). Die rasante Entwicklung wird durch die Digitalisierung und
die damit verbundene internetbasierte Kommunikation vorangetrieben, welche
zunehmend zuganglicher und erschwinglicher wird und somit umfangreiche
Mdglichkeiten der Interaktion und Kommunikation bietet, wahrend man sich
physisch an einem anderen Ort befindet (Hannonen, 2020).

Digital Nomads, auf Deutsch auch als Digitale Nomaden und Nomadinnen
bezeichnet, nutzen diese Ortsungebundenheit aus, um von einem beliebigen Ort
aus online zu arbeiten und somit die Welt zu bereisen (Reichenberger, 2017).
Besonders in den letzten Jahren hat dieser Lebensstii an Aufmerksamkeit
gewonnen, und immer mehr Menschen fuhlen sich vom Digitalen Nomadentum
angezogen (Nash, Jarrahi & Sutherland, 2020). Der Arbeitsplatz wird von
Arbeitnehmer/-innen dabei nicht aus Beschéftigungsgrinden, sondern aus
Freizeitlberlegungen gewahlt (Muiller, 2016) und andert sich auf regelmaBiger
Basis. Dem Wounsch, einer stark ausgepragten Reisetatigkeit in der Freizeit
nachzugehen und somit die Welt zu erkunden, kann ohne Einschrankung durch
Ortsgebundenheit nachgegangen werden (Chevtaeva & Denizci-Guillet, 2021).

Da Digital Nomads hauptséchlich orts- und zeitungebunden arbeiten,
verschwimmen die Grenzen zwischen touristischen Aktivitdten, beruflichen
Tétigkeiten und Freizeitunternehmungen oft. Klassische Unterscheidungen, wie
zwischen Arbeitsplatz und Zuhause, oder produktiver Arbeits- und entspannender
Freizeit, kbnnen somit nicht mehr eindeutig getroffen werden (Mancinelli, 2020).
Dieses Verschwimmen kann problematisch werden, da so eine Balance zwischen
Arbeit und Freizeit zunehmend schwieriger erreicht wird. Dieser Balanceakt wird
zudem erschwert, da Digital Nomadism — hingegen der generellen Auffassung und
den Erwartungen potenzieller Digital Nomads — von Praktikern/Praktikerinnen oft
nicht als frei und ungebunden empfunden wird. Ein hohes MalB3 an
Eigenverantwortung wird bendtigt, um diesen Lebensstil fihren zu kdénnen, was
vielen Neueinsteiger/-innen anfangs oft nicht bewusst ist und zu unerwarteten
Herausforderungen in Bezug auf den Erhalt einer zufriedenstellenden Work-Life-
Balance fahren kann (Cook, 2020).



Aus akademischer Sicht wurde das Phanomen Digital Nomadism bisher nur
unzureichend behandelt, weshalb der GroBteil des derzeitigen Wissensstandes auf
voreingenommenen und selektiven Quellen wie Zeitungsartikeln und Blogbeitragen
basiert (Reichenberger, 2017). Diese einseitige Darstellung verzerrt die Realitat, da
diese darin beschénigt wird, indem lediglich die positiven Aspekte dieses
Lebensstils dargestellt und die Herausforderungen und Schwierigkeiten, welchen
Digital Nomads begegnen, ausgelassen werden (Hall, Sigala, Rentschler & Boyle,
2019). Zuverlassige Informationen, welche den Lebensstil realitdtsnah betrachten,
fehlen (Reichenberger, 2017). Die Notwendigkeit weiterer empirischer Studien zum
Thema Digital Nomadism wird von unterschiedlichen Forscher/-innen mehrfach
betont (Cook, 2020; Dal Fiore, Mokhtarian, Salomon & Singer, 2014; Hannonen,
2020; Mdller, 2016; Orel, 2021; Reichenberger, 2017; Soroui, 2021) und nur wenige
Studien betrachten das Thema aus einer tourismus- und freizeitorientierten
Perspektive (Bell & Ward, 2000; Chevtaeva & Denizci-Guillet, 2021; Wiranatha,
Antara, Wiranatha & Saroyini, 2020).

Zudem liegt der Fokus der meisten Forschungsarbeiten entweder auf dem Reise-
oder dem Arbeitsaspekt des Lebensstils — eine ganzheitliche und verbindende
Sichtweise auf beide Anséatze gleichermaBen ist jedoch erforderlich, um das
Phanomen vollstédndig zu verstehen (Muller, 2016). Die Interdependenzen zwischen
Arbeit und Freizeit sind Teil einer kontrovers gefiihrten Diskussion und trotz
jahrzehntelanger Debatten gibt es noch keine einheitliche Auffassung dariber, in
welchem Zusammenhang die beiden Konzepte stehen. Weitgehendere Forschung
wird bendtigt, um das scheinbare Verschwimmen der Grenzen beider Konzepte,
welches besonders im Digital Nomadism stark ausgepréagt ist, zu untersuchen und
ein holistisches Versténdnis zu erlangen (Reichenberger, 2017).

Denn obwohl weitgehend bekannt ist, dass Freiheiten wie selbststandige
Arbeitseinteilung und -ausflihrung, und somit auch das selbstgewéhlte Verhaltnis
von Arbeit und Freizeit, von zentraler Bedeutung im Digital Nomadism sind, fehlen
Studien dazu, wie Freiheit, Autonomie und Selbstbestimmung im Alltag von Digital
Nomads umgesetzt werden (Cook, 2020). Einige wenige Studien beschaftigen sich
(teilweise) mit der Work-Life-Balance von Digital Nomads (Cook, 2020; Cousins &
Robey, 2015; Orel, 2021; Thompson, 2019), wobei besonders Strategien, welche
angewendet werden, um die Grenzen zwischen Arbeit und Privatleben zu

bewaltigen, von Interesse sind. Diese beinhalten das Management von physischen,



zeitlichen und mentalen Grenzen (Cousins & Robey, 2015), sowie
(selbst)disziplinierende Praktiken, welche teilweise und sukzessive von Digital
Nomads verwendet werden, um Arbeits- und Freizeit besser trennen zu kdnnen
(Cook, 2020). Dabei ist anzumerken, dass der Fokus derzeitiger Studien
hauptsachlich auf Digital Nomads liegt, welche in Coworking-Spaces arbeiten. Eine
Forschungslicke besteht in Bezug auf dem Management der Work-Life-Balance
von Digital Nomads, welche an weniger sichtbaren Orten, wie beispielsweise
Airbnbs oder Mietwohnungen, arbeiten. Diese Gruppe kdénnte durchaus
abweichende Praktiken haben, um die Grenzen zwischen Arbeit und Freizeit
handzuhaben, welche in weiterer empirischer Forschung untersucht werden sollten
(Cook, 2020).

Auch bezuglich der Work-Life-Balance herrscht noch Forschungsbedarf — denn
obwonhl es eine Vielzahl an wissenschaftlichen Studien dazu gibt, kann der GroBteil
der bisherigen Forschungen nur bedingt als relevant fir die gegenwartige Balance
zwischen Berufs- und Privatleben bericksichtigt werden, da viele der
Grundlageannahmen als veraltet und nicht mehr zeitgemal3 gelten. Denn die
Definition des Life-Aspekts beschrankte sich hauptséchlich auf die Betreuung von
Kindern und andere Haushaltstétigkeiten, wahrend die Definition des Work-Aspekts
mehrheitlich von einer traditionellen Vollzeitanstellung im  klassischen
Arbeitszeitenmodell abgeleitet ist. Die bisherige Theorie bertcksichtigt gegenwartige
Entwicklungen und Veranderungen der Arbeitswelt und deren -modelle nicht,
wodurch nur wenig Uber die Work-Life-Balance von Menschen ohne Nachwuchs
oder in unkonventionellen Arbeitsverhaltnissen bekannt ist (Kelliher, Richardson &
Boiarintseva, 2019).

Abgeleitet vom Hintergrund und der Notwendigkeit ergab sich somit die Zielsetzung
der vorliegenden Arbeit. Der Zweck dieser Studie war es, die Work-Life-Balance von
Digital Nomads zu untersuchen, um unterschiedliche Praktiken und Faktoren zu
erkennen, mit denen die Ubergénge und Abgrenzungen zwischen den beiden
Lebensbereichen vollzogen und somit eine zufriedenstellende Work-Life-Balance
erhalten werden kann. Auch die Frage, ob eine strikte Trennung zwischen Arbeits-
und Freizeit Gberhaupt gewilnscht wird, war von zentraler Bedeutung. Um ein
tieferes Verstéandnis fir die Work-Life-Balance von Digital Nomads und deren
Umgang mit Arbeits- und Freizeit zu erlangen, wurden zwdlf qualitative Interviews

mit Anwender/-innen des Digital Nomadism durchgefihrt. Der Fokus lag dabei auf



Personen, welche hauptsachlich privat gemietete Airbnbs, eigene Fahrzeuge oder
Offentliche Lokale anstelle von Coworking-Spaces als Arbeitsplatz nutzen. Ein
weiteres Kriterium war die Anstellung als ortsunabhangige Arbeitnehmer/-in in
einem Unternehmen, da diese Veranderung von Arbeitsmodellen einen Fokus der
vorliegenden Arbeit darstellt.

Die folgenden Forschungsfragen wurden durch die Studie beantwortet:

Ist eine eindeutige Trennung von Arbeits- und Freizeit von Digital Nomads
erwlinscht, und wenn ja, welche Méglichkeiten gibt es, diese zu erreichen, wenn

beide Lebensbereiche zunehmend verschwimmen?

Wie kann eine zufriedenstellende Work-Life-Balance von Digital Nomads erreicht
werden, wenn die Arbeit ein stdndiger Begleiter auf Reisen ist?
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2. Theoretische Grundlagen

Einer der wichtigsten Griinde, warum junge Menschen in den Urlaub fahren, ist der
Wunsch, arbeitsbedingten Stress abzubauen (Bogdan, 2018). Dabei stellt sich die
Frage, ob und wie arbeitsbedingter Stress abgebaut werden kann, wenn die Arbeit
ein standiger Begleiter auf Reisen ist, und keine klare Trennung zwischen Arbeits-

und Freizeit mehr gezogen werden kann.

Die nachfolgende Literaturanalyse befasst sich mit zwei Forschungsschwerpunkten
in Bezug auf die Work-Life-Balance von Digital Nomads. Im ersten Abschnitt werden
Forschungsstudien zum Ph&nomen Digital Nomadism behandelt. Dabei liegt der
Fokus vor allem auf der Entwicklung neuer Arbeitsplatz- und Mobilitdtskonzepte,
einer Definition und Abgrenzung des Ph&nomens und dessen Betrachtung als
neues Reise- und Arbeitsverhalten, welches die Begriffe Reisen und Arbeiten véllig
neu definiert. Im zweiten Abschnitt wird die Work-Life-Balance naher thematisiert,
indem auf deren Entwicklung und Bedeutung und die Abgrenzung zwischen Berufs-
und Privatleben eingegangen wird. Zuletzt wird die Work-Life-Balance von Digital
Nomads auf Literaturbasis erdrtert, bevor sie anschlieBend im empirischen Teil der

Arbeit erforscht wird.

2.1. Das Phanomen Digital Nomadism

Digital Nomadism wird immer beliebter und viele junge Menschen entscheiden sich
fir diesen Lebensstil, da es die vermeintlich ideale Kombination aus Urlaub und
Arbeit darstellt (Orel, 2021). Auch Arbeitgeber/-innen nutzen diese Entwicklung und
unterstutzen derartige Arbeitsformen aktiv, indem sie den Angestellten zunehmend
die Mdéglichkeit zur Fernarbeit bieten und mit Arbeitslaptop, -tablet, -handy und Wi-
Fi-Konnektivitat ausstatten (Dal Fiore et al., 2014). Im nachfolgenden Abschnitt wird
naher auf die Entwicklung und Bedeutung dieser neuen Arbeitsplatz- und
Mobilitdtskonzepte eingegangen, eine Abgrenzung des Digital Nomadism
gegenuber anderen, &hnlichen Konzepten gezogen und das Phanomen

anschlieBend aus der Arbeits- und Lebensstilperspektive betrachtet.
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2.1.1. Die Entwicklung von Remote Work und Digital Nomadism

Um die Entwicklung und Bedeutung von Digital Nomadism zu verstehen, ist es
wichtig, eine breitere Perspektive einzunehmen und die dahinterliegenden Konzepte
zu betrachten (D'Andrea, 2006). Denn in den vergangenen Jahrzehnten hat sich die
Art und Weise, wie und wo gearbeitet wird, grundlegend verandert (Bailey &
Kurland, 2002). Besonders die Arbeit von Wissensarbeiter/-innen, sogenannter
Knowledge Workers, birgt groBes Potenzial fliir mobiles, ortsunabhangiges Arbeiten
(Kathleen, Sven, Claudia & Frank, 2021; Schneckenberg, 2009). Der Begriff
Wissensarbeiter/-in wurde erstmals von Peter Drucker (1959) verwendet, um
Personen zu beschreiben, welche die Entwicklung oder Anwendung von Wissen in
Form eines Arbeitsverhaltnisses ausliben, worunter vor allem jene Berufsgruppen
fallen, welche ihre Aufgaben mit Hilfe von Informationstechnologien verrichten

kdénnen.

Bereits in den 1970er Jahren bestand Interesse an flexiblen und ortsunabhéngigen
Arbeitsformen, welche erstmals von Jack Nilles (1975) als Telearbeit bezeichnet,
und von ihm als dezentralisierte Arbeitsaustbung mittels Telekommunikation und
computerbasierter Technologie auBerhalb eines Standardarbeitsplatzes definiert
wurde. Dabei gab es in der Anfangsphase noch keine Mobiltelefone, Laptops oder
andere drahtlose Gerate, welche Telearbeiter/-innen in Hotels oder
Flughafenlounges benutzen konnten und die Fernarbeit erleichterten. Trotzdem
waren es jene Anfange, welche die allgemeine Auffassung davon, wie und wo Arbeit
verrichtet werden kann, und die Methodik, wie diese bewertet und Mitarbeiter/-innen
beaufsichtigt werden, grundlegend verandert haben (Bailey & Kurland, 2002;
Chatterjee, Chaudhuri & Vrontis, 2022).

Gegenwartig wird der Begriff Telearbeit in wissenschaftlichen Studien jedoch
uneinheitlich und eher willkirlich verwendet, was mdglicherweise auf die
unterschiedlichen Formen und deren Entwicklung und Verbreitung zurtickzufihren
ist (Athanasiadou & Theriou, 2021; Collins, 2005; Shin, El Sawy, Sheng & Higa,
2000). Denn weltweit gibt es aufgrund unterschiedlicher Kulturen,
Unternehmensmerkmale und -umgebungen verschiedene Auspragungen und
Praktiken der Telearbeit. Im Grunde werden damit jedoch immer ahnliche Ziele
verfolgt — die Verringerung der Pendelzeit fir und die Produktivitatssteigerung der
Mitarbeiter/-innen, gréBere Flexibilitdt, und eine Senkung der Gemeinkosten. Zudem

wird es von Unternehmen als Maoglichkeit gesehen, um die Rekrutierung
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hochkaratiger Arbeitskrafte zu erleichtern und die Bindung zu stérken
(Maghlaperidze, Kharadze & Kuspliak, 2021; Shin et al., 2000). Auch eine
Verbesserung der individuellen Work-Life-Balance und eine erhdhte Arbeitsmoral
und -motivation werden haufig damit assoziiert (Gajendran & Harrison, 2007).

Diese Aussagen werden von den Ergebnissen einer im Jahr 2018 durchgeflhrten
Studie mit 344 Arbeitnehmer/-innen zu den Chancen und Vorteilen neuer
Arbeitsplatzkonzepte bekraftigt. Eine signifikante Anzahl der Teilnehmer/-innen
nennt neben der Verbesserung der Work-Life-Balance (46,50%) die Mdglichkeit,
selbstbestimmt (33,7%), und zeitlich (43,30%) bzw. 6értlich (37,50%) ungebunden
zu arbeiten, als wichtigste Freiheiten (Freimark, 2018). Doch auch negative
Auswirkungen, wie beispielsweise eine zunehmende soziale Abgeschiedenheit
einzelner Personen und berufliche Stagnation, sind bekannt. Wissenschaftliche
Studien widersprechen sich h&ufig, und nach jahrzehntelanger Forschung beziglich
den Vor- und Nachteilen von Telearbeit ist nicht bekannt, ob diese insgesamt
positive oder negative Auswirkungen auf Arbeitnehmer/-innen hat (Gajendran &
Harrison, 2007; Sardeshmukh, Sharma & Golden, 2012).

Aufgrund des technologischen Fortschrittes, einer Zunahme wissensbasierter
Arbeitsplatze und virtueller Arbeitsablaufe, der fortschreitenden Verstadterung und
den steigenden Anspriichen und Forderungen vor allem junger Arbeitnehmer/-
innen, ist mit einer zunehmenden Verbreitung flexibler Arbeitsformen zu rechnen
(Orel, Dvoulety & Ratten, 2021; Shin et al., 2000). Wie in Abbildung 1 ersichtlich
wird, gaben knapp 80% der Befragten einer Umfrage bezlglich der gewilnschten
Arbeitsmodelle (Gallup-Institut, 2021) an, sich sehr oder eher flexible Arbeitszeiten
zu wunschen, auch ortsunabhangiges Arbeiten ist fir den GroBteil (55%) von
Interesse. Die Studie wurde im Dezember 2020 an 1.000 d&sterreichischen
Arbeitnehmer/-innen zwischen 15 und 64 Jahren durchgefihrt. Erwahnenswert
dabei ist, dass sich der viele nicht vorstellen kénnen, ausschlieBlich ortsabhangig
(43%) bzw. ausschlieBlich ortsunabhangig (61%) zu arbeiten. Fir den GroBteil der
Teilnehmer/-innen ist demnach eine Kombination aus ortsabhangiger und -

unabhangiger Beschaftigung mit flexiblen Arbeitszeiten wiinschenswert.
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Abbildung 1: Gewiinschte Arbeitsmodelle in Osterreich 2020
Quelle: eigene Darstellung in Anlehnung an Gallup-Institut, 2021, S. 4

Betrachtet man diese Aufspaltung jedoch naher beziglich der unterschiedlichen
Altersgruppen der Befragten, ergeben sich interessante Erkenntnisse. Obwohl in
Summe lediglich 26% aller Teilnehmer/-innen zur Ganze ortsunabhangiges Arbeiten
bevorzugen, beflrworten 40% der 15- bis 30-Jahrigen diese Arbeitsweise. Und
obwohl im Durchschnitt 50% der Befragten ortsabhangiges Arbeiten bevorzugen,
sind es in der jlingsten Altersgruppe lediglich 39%. Demnach besteht vor allem in
der jungeren Altersgruppe durchaus Interesse an géanzlicher Telearbeit (siehe
Abbildung 2).
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Abbildung 2: Gewdinschte Arbeitsmodelle nach Altersklassen
Quelle: eigene Darstellung in Anlehnung an Gallup-Institut, 2021, S. 5
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Dabei kann géanzliche Telearbeit auch als Fernarbeit betrieben werden. Der
entscheidende Unterschied ist, dass Telearbeit hauptsachlich betrieben wird, um
das tagliche Pendeln zum Arbeitsplatz zu vermeiden. Die Arbeit wird dabei teilweise
oder vollstdndig aus dem Home-Office verrichtet, wobei dessen geografischer
Standort durchaus noch von Relevanz ist. Bei Fernarbeit ist dieser hingegen
weitgehend irrelevant (Soroui, 2021). Diese Fernarbeit bietet Arbeithnehmer/-innen
die Mdglichkeit, mobil und ortsungebunden zu arbeiten.

Besonders Wissensarbeit wird zunehmend ortsunabhangig ausgefihrt, wodurch das
Interesse an Digital Nomadism in den vergangenen Jahren stark gestiegen ist (Orel,
2021). Berufsgruppen in technischen Bereichen wie Grafikdesign, digitalem
Marketing und Softwareentwicklung werden bereits in zunehmendem Ausmal3 aus
der Ferne ausgeUbt (Mdller, 2016). Die COVID-19-Pandemie hat dieses Interesse —
seitens der Arbeitnehmer/-innen, aber auch seitens der Unternehmen — zusétzlich
verstarkt, da Tele- und Fernarbeit zur neuen Normalitdt wurden. Unternehmen
investierten in Digitalisierung und neue Technologien und stellten Systeme und
Ablaufe in kurzer Zeit um. Arbeitsaufgaben wurden ortsunabhéngig in virtueller
Zusammenarbeit erledigt und Mitarbeiter/-innen erkannten die Méglichkeiten,
welche Fernarbeit bietet. Wahrend Unternehmen beginnen, Richtlinien zur Tele- und
Fernarbeit neu zu definieren und auch nach der Pandemie beizubehalten, ziehen
viele Mitarbeiter/-innen den Wechsel vom Home-Office zu exotischeren
Arbeitsplatzen in Betracht (George, Lakhani & Puranam, 2020; Hermann & Paris,
2020).

Trotz dieser steigenden Beliebtheit gibt es noch keine allgemein akzeptierte
Definition fur Digital Nomadism — der Begriff wird oft unterschiedlich und
widerspruchlich verwendet und es mangelt an einem gemeinsamen Verstandnis
(Hannonen, 2020). Das Konzept wurde erstmals 1997 von Makimoto und Manners
als Forschungsgebiet betrachtet, welche es damals als eine vorhersehbare Folge
des digitalen Wandels im téglichen Leben der Zukunft beschrieben. Die beiden
Forscher rechneten mit der Entwicklung eines neuen Lebensstils, bei dem tragbare
Technologien die Kombination von Arbeiten und Reisen ermdglichen wirden. Sie
sahen im Digital Nomadism die ultimative Ableitung bereits bestehender
Reisemuster, welche in Zukunft zum Massenphanomen werden wirden (Makimoto
& Manners, 1997). Tatsachlich hat sich Digital Nomadism 25 Jahre spéter als
Lebensstil durchgesetzt und die Nachfrage nach mobilen Arbeitsplatzen steigt stetig
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(Kraus, Bouncken, Goérmar, Gonzéalez-Serrano & Calabuig, 2022) — weltweit
arbeiten bereits 35 Millionen Menschen als Digital Nomads. Und wahrend es im
Jahr 2018 in den USA beispielsweise lediglich 4.8 Millionen ortsunabhéngige
Berufstatige waren, betrug diese Zahl im Jahr 2021 bereits 11 Millionen (Patterson,
2022).

Hannonen (2020) definiert unter Einbeziehung zahlreicher Begriffsverwendungen
anderer Forscher/-innen Digital Nomads als mobile Berufstatige, welche die Arbeit
ortsunabhéngig, von einem beliebigen Ort der Welt, mittels digitalen Technologien
verrichten kénnen, wahrend Digital Nomadism den dahinterliegenden Lebensstil
dieser mobilen, ortsunabhangigen Berufstatigen bezeichnet. Doch im Gegensatz zu
ihrer Ansicht und der allgemeinen Wahrnehmung muissen Digital Nomads nicht
unbedingt um die Welt reisen, um als solche zu gelten — Standortmobilitdt kann
auch in kleinerem MaBstab erlebt werden. So unterscheidet Reichenberger (2017)
nach einer qualitativen Studie zwischen drei unterschiedlichen Kategorien, abhéngig
von deren Standortmobilitdt. Demnach arbeiten Digital Nomads der ersten Stufe
zwar in einem ortsunabhéngigen Arbeitsverhaltnis, nutzen dieses jedoch nicht flr
Reisetatigkeiten. Diese wird in der zweiten Kategorie miteinbezogen - die
Standortmobilitdt wird flr Reisen genutzt, wobei der Ausgangpunkt ein fester
Wohnsitz ist. In der dritten Kategorie wird ein permanenter Aufenthaltsort
aufgegeben und in einer sich standig &ndernden geografischen Umgebung gelebt
und gearbeitet.

Diese Unterscheidung wird nicht von jedem/-r Forscher/-in anerkannt. So ist die
verstarkie Reisetatigkeit beispielsweise ein ausschlaggebendes Charakteristika in
der Definition von Cook (2020), welche anhand einer Studie mit 16 Digital Nomads
entwickelt wurde. Wie in Abbildung 3 ersichtlich wird, zeichnet sich dieser Lebensstil
in dieser Definition durch einen hohen Arbeitsfokus und einer hohen
Standortmobilitat, welche aus regelmaBigen Anderungen des Aufenthaltsortes und
der Verwendung von Touristen-Visen besteht, aus. In der Grafik werden die
Unterschiede zu &hnlichen Lebensstilen deutlich — so unterscheidet sich ein
regelmaBiger Geschéftsreisender beispielsweise durch einen noch hdheren
Arbeitsfokus von Digital Nomads, da die Reisetatigkeit nicht aus
Freizeitlberlegungen, sondern lediglich aufgrund von arbeitsrelevanten Aufgaben
gewahlt wird. Vergleicht man Digital Nomads mit arbeitenden Expats, so besteht

zwar ein ahnlicher Arbeitsfokus, letztere besitzen jedoch eine niedrige
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Standortmobilitdt, welche sich durch Langzeit-Visen oder einen Aufenthaltsstatus

auszeichnet.

Arbeitsfokus
A
Geschéftsreisende
(FgEimAtig) Arbeitende
Geschéftsreisende Expats
Digital (gelegentlich)
Nomads
< >
Hohe Niedrige
Standortmobilitat Standortmobilitat
(Touristen-Visa) (Langzeit-Visa,
Aufenthaltsstatus)
Nicht arbeitende
Elite Nicht
Backpacker I arbeitende
/-innen . Expats
Touristen
Kein
Arbeitsfokus

Abbildung 3: Digital Nomadism zwischen Standortmobilitdt und Arbeitsfokus
Quelle: eigene Darstellung in Anlehnung an Cook, 2020, S.357

Auch die Betrachtung des Zusammenhangs zwischen der Arbeits- und
Freizeitperspektive ist relevant, um den vollen Umfang des Lebensstils abzubilden.
So betont Hannonen (2020), dass Digital Nomadism ein Querschnittsfeld zwischen
den Bereichen Arbeits- und Lebensstilbezogener Mobilitdt darstellt. Dabei werden
Ahnlichkeiten zu anderen Reise- und Arbeitsmustern wie beispielsweise
Telearbeiter/-innen,  Freelancer/-innen und  Geschéftsreisenden aus der
Arbeitsperspektive, und Backpacker/-innen, Flashpacker/-innen und Neo-Nomaden
aus der Lebensstil-Perspektive deutlich (siehe Abbildung 4).
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Geschaftsreisende Neo-Nomaden/-Nomadinnen

Abbildung 4: Digital Nomadism als Querschnittsfeld
Quelle: eigene Darstellung in Anlehnung an Hannonen, 2020, S.339

Wahrend sich die Reisetétigkeit der arbeitsbezogenen Mobilitat strikt auf die
Erflllung der Arbeit beschrankt, kbnnen Elemente der lebensstilbezogenen Mobilitat
Charakteristika des Digital Nomadism beinhalten. So unterscheidet Richards (2015)
nach einer groBangelegten, weltweit durchgefihrten Studie mit 34.000 Teilnehmer/-
innen zwischen drei Arten lebensstilbezogener Reisestile, welche einen Bezug zum
Nomadentum aufweisen — den Backpacker/-innen, den Flashpacker/-innen und den
Neo-Nomaden. Wahrend sich Backpacker/-innen GroBteiles ohne digitale Hilfsmittel
und in autarken Gemeinschaften zusammenfinden, nutzen Flashpacker/-innen die
digitale Ausstattung, um die Reisen unterwegs zu planen und den Kontakt zu
anderen in sozialen Netzwerken aufrechtzuerhalten. Oft werden auch digitale
Kanale, wie Blogs, Video- oder Social-Media-Plattformen daftr verwendet, um den
eigenen Lebensstil zu portratieren. Die Begriffe Digital Nomads und Flashpacker/-
innen werden von Richards dabei synonym verwendet. Das Ziel von Neo-
Nomaden/-Nomadinnen, auch ortsunabhangige Reisende genannt, ist hingegen die
vollstandige Integration in eine Ortliche Gemeinschaft und eine Umgehung von
Systemzwangen (Richards, 2015).

Die Parallelen zwischen Flashpacker/-innen und Digital Nomads heben auch andere
Forscher/-innen hervor, da letztere die gemachten Erfahrungen haufig extensiv auf
Social-Media-Kandlen mit anderen teilen (Hardy & Robards, 2015) und der
Lebensstil durch digitales Storytelling in Form von persdnlichen Blogs und E-Books
oft kommerziell vermarktet wird (Thompson, 2019). Im Gegensatz dazu betont
Hannonen (2020), dass nicht jede/-r Reisende, welche/-r wahrend der Reise
technologische Gerate verwendet, automatisch als Digital Nomad angesehen
werden sollte. Der entscheidende Unterschied liegt darin, ob arbeitsbezogene
Aufgaben wahrend der Reiseaktivitét erledigt werden oder nicht. Daher kann Digital
Nomadism mit dem Konzept Work & Travel verglichen werden, mit dem
Unterschied, dass dieser Lebensstil auf unbegrenzte Zeit verfolgt wird. Dabei wird
die Leidenschaft des Reisens und Entdeckens mit der Notwendigkeit, diese
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Reisetatigkeit zu finanzieren, auf unkonventionelle Art mit der Ausubung
ortsunabhdngiger  Arbeitstatigkeiten ~ kombiniert  (Klug,  2018). Dieser
arbeitsbezogene Teil in Kombination mit der Reisetatigkeit als Lebensstil sind es,
was Digital Nomadism ausmacht und von anderen, &hnlichen Formen mobiler
Lebensstile unterscheidet. Aus diesem Grund wird im nachstehenden Teil des
Kapitels ndher auf die beiden einzelnen Aspekte eingegangen.

2.1.2. Digital Nomadism als neues Freizeit- und Reiseverhalten

Reisen ist ein zentraler Teil des Lebensstils, wodurch dem Ph&nomen auch
steigende Bedeutung in der Tourismusbranche zukommt. Dennoch gibt es nur eine
begrenzte Anzahl von Versuchen, Digital Nomads als Touristen zu portratieren und
naher Zu verstehen. Oft werden diese von vielen mit
Auswanderern/Auswanderinnen, Geschéftsreisenden oder globalen
Nomaden/Nomadinnen gleichgestellt (Chevtaeva & Denizci-Guillet, 2021).
Chevtaeva und Denizci-Guillet (2021) betonen jedoch, dass sich Digital Nomadism
von anderen, ahnlichen Reisestilen unterscheidet und es eine eigene Definition aus
der Tourismusperspektive braucht — demnach bezeichnen sie Digital Nomads als
ortsunabhéngige  Telearbeiter/-innen,  welche  gleichzeitig = ausgedehnte
Reisetétigkeiten in ihrer Freizeit unternehmen, ohne daflir die Arbeit zu

unterbrechen.

Dabei kann der Freizeitaspekt im Digital Nomadism dem Konzept der Serious
Leisure zugeordnet werden — ein theoretisches Modell welches dazu dient, die
Komplexitat der modernen Freizeitgestaltung als Aktivitat und Erlebnis zu verstehen
und erstmals von Stebbins (2001) gepragt wurde. Demnach werden damit
Freizeitaktivitdten betitelt, in deren Ausibung Einzelpersonen ein bedeutendes
Ausmal an Zeit und Ressourcen investieren, und im Gegensatz zur Casual Leisure
steht, welche eher passiv und ohne groBen Aufwand betrieben werden kann
(Stebbins, 2001). Da das kontinuierliche Reisen von Digital Nomads als
Freizeitgestaltung viel Aufwand und Engagement erfordert, kann es nicht mehr als
reines Hobby, sondern als integraler Part im Leben verstanden werden (Thompson,
2021). Eine Erweiterung der Serious Leisure bietet Blackshaw (2018) mit dem
Begriff Devotional Leisure, was mit hingebungsvolle Freizeit Ubersetzt werden kann.
Damit werden Freizeitaktivitdten bezeichnet, welche ein Teil der Selbstidentifikation
werden, und im Gegensatz zu traditionellen Selbstbildern, welche meist lber eine
Berufstatigkeit definiert werden, stehen (Blackshaw, 2018). Da sich Digital Nomads
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Uber die eigene Reise- und Freizeittdtigkeit definieren und diese einen
unentbehrlichen Teil des Konzepts Digital Nomadism darstellt, kann sie der
Devotional Leisure zugeordnet werden.

Zudem kann Digital Nomadism dem gréBeren Phanomen der Lebensstil-Migration
untergeordnet werden, wobei die Suche nach einem besseren Leben und die
Selbstverwirklichung eine groBe Rolle spielen. Vor allem die Vorziige einer
(temporaren) Migration wie beispielsweise niedrigere Lebenserhaltungskosten,
besseres Klima, der Flucht vor dem Schnelllebigen in der Heimat und der
Auslebung des Langsamen in Gastgemeinden stehen dabei im Fokus (Benson &
O'Reilly, 2009; Cheung & Yiu, 2022; Cohen, Duncan & Thulemark, 2015; O’Reilly,
2003). Wéhrend diese Form des Reisens und Integrierens in einer neuen
Umgebung durchaus Parallelen zu anderen Tourismuspraktiken aufweist, ist zu
betonen, dass diese Lebensstil-Migration nicht auf den Tourismusaspekt reduziert
werden sollte (Kannisto, 2018; Tremblay & Ibrahim, 2017). Bell und Ward (2000)
betrachten die Parallelen zwischen Migration und Tourismus dabei als Spektrum,
wobei touristische Freizeitreisen das eine, und permanente Migration das andere
Extrem darstellen. Digital Nomadism ist demnach mittig einzuordnen, da der
Lebensstil Charakteristika von beiden Extremen aufweist. So bezeichnen ihn
Wiranatha et al. (2020) in einer Studie, welche Digital Nomadism aus der
Tourismusperspektive betrachtet, beispielsweise explizit als Digital Nomads

Tourism.

Dabei sehen sich Digital Nomads selbst nicht als Touristen, sondern betonen, dass
sie eine andere, neue und kreative Form des Tourismus darstellen. Der
entscheidende Unterschied liegt darin, dass Reisen einen integralen Teil ihres
Lebens ausmachen und keine Trennung vom normalen Alltag stattfindet. Auch die
langfristige Auslegung der Reisen spielt eine Rolle — statt die Destination aus der
Tourismusperspektive erleben zu wollen, sind Digital Nomads daran interessiert,
das lokale Leben des gerade besuchten Reiseziels authentischer wahrzunehmen
und besser zu verstehen (Putra & Agirachman, 2016). Sie versuchen sich von
gewodhnlichen Touristen, welche aus Sicht der Subkultur lediglich eine oberflachliche
Wahrnehmung der Urlaubsdestination haben, abzugrenzen und zu distanzieren
(Thompson, 2021).

Viele teilen ihre gemachten Erfahrungen und Erlebnisse online auf Blogs oder in

den Sozialen Medien, und werden dadurch Reiseblogger/-innen (Manthiou, Klaus &
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van Luong, 2022; Willment, 2020). Im Vordergrund stehen dabei meist bestimmte
Merkmale — die Freiheiten, um die Welt zu reisen, ohne Stress- oder Geldsorgen,
und dabei selbst zu bestimmen, wo, wie und wann gearbeitet wird (Cook, 2020).
Viele dieser Social-Media- und Blog-Beitrdge scheinen verdeutlichen zu wollen,
dass jede/-r um die Welt reisen und wahrenddessen arbeiten kann — oder, wie
einige argumentieren — sollte, um die eigene Work-Life-Balance zu verbessern und
vor allem den Freizeitaspekt genieBen zu kdnnen (Hermann & Paris, 2020). Solche
Darstellungen beinhalten jedoch nicht alle Aspekte dieses Lebensstils (Cook, 2020).

Denn eine der gréBten Herausforderungen, der Digital Nomads begegnen, ist der
Umgang mit Einsamkeit und gelegentlicher Isolation. Diese tritt in den meisten
Fallen ein, da die eigenen Freunde, die Familie und die gewohnte Umgebung
vermisst werden (Orel, 2019) und aufgrund des Nomadentums und der
permanenten Ortsunabhangigkeit keine neuen, langfristigen und bedeutungsvollen
Beziehungen aufgebaut werden kénnen. Die Begegnungen und Freundschaften
beschranken sich oft auf jene Menschen, welche sich zur gleichen Zeit am gleichen
Ort aufhalten (Nash, Jarrahi, Sutherland & Phillips, 2018). Um aus diesen meist
fluchtigen, oberflachlichen Begegnungen ein bedeutungsvolles soziales Netzwerk
und Freundschaften aufzubauen, gibt es spezielle, auf Digital Nomads
zugeschnittene Webseiten und Anwendungen. Diese sollen es ermdglichen,
Gleichgesinnte zu finden und so persénliche Verbindungen innerhalb der
Gemeinschaft aufzubauen (Jarrahi, Philips, Sutherland, Sawyer & Erickson, 2019).

Der Austausch mit Menschen, welche die Leidenschaft zum Reisen teilen und mit
den gleichen Schwierigkeiten zu kdmpfen haben, scheint vielen Digital Nomads zu
helfen, sich in der schnelllebigen und oft oberflachlichen Welt des Digital Nomadism
weniger einsam zu fohlen (Jarrahi et al., 2019; Nash et al.,, 2018). Dieses
Gemeinschaftsgefihl ist entscheidend fur das Wohlbefinden und die Zufriedenheit
von Digital Nomads (Zumbusch & Lalicic, 2020), weshalb sich viele fur einen
Aufenthalt in Coliving-Spaces entscheiden. Diese bieten ebendiese Gemeinschaft
und sind Teil der Sharing Economy (Bergan, Gorman-Murray & Power, 2020;
Bouncken, 2018). Aufgrund der gemeinsamen oder &ahnlichen Interessen der
Mitbewohner/-innen werden solche Orte besonders oft als erster Anlaufpunkt in
einem neuen, fremden Land gewahlt, da lokale Empfehlungen, wie beispielsweise
beliebte Freizeitaktivitdten und Lokalitaten, untereinander ausgetauscht werden

(Chevtaeva, 2021). Trotz dieser scheinbaren Verbindung zum lokalen Leben und
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dem Wunsch vieler Digital Nomads, die besuchte Region authentischer und weniger
touristisch zu erleben, ist zu betonen, dass in mehreren Studien herausgefunden
wurde, dass das Leben in Coliving- und Coworking-Spaces scheinbar mit einer
Distanzierung zur lokalen Gemeinschaft und der lokalen Kultur einhergeht
(Chevtaeva, 2021; Cook, 2020; Thompson, 2018, 2019, 2021).

Denn eine Destination wird hauptséachlich aufgrund niedriger
Lebenserhaltungskosten,  Gastfreundschaft des Landes, Coworking/-living
Mdglichkeiten und ihrer Bekanntheit in der Szene ausgewahlt — nicht aufgrund der
reichen Kultur, der Sprachen, dem lokalen Essen oder der Einheimischen. In
Coworking- und Coliving-Spaces bleiben Digital Nomads unter sich, da diese fir die
lokale Bevélkerung zu teuer sind, und ein Austausch zwischen Digital Nomads und
Einheimischen beschrankt sich meist auf héfliche Gastfreundschaft in &rtlichen
Cafés, welche von Digital Nomads als Arbeitsplatz genutzt werden. Diese
Gastfreundschaft wird meist als Freundschaft oder Eingliederung in die lokale
Gemeinschaft missinterpretiert, dabei handelt es sich meist lediglich um eine
Dienstleistungsbeziehung, bei der die lokalen Cafébesitzer/-innen oder Angestellten
einen finanziellen Anreiz haben, um gastfreundlich zu sein (Thompson, 2021).

Dennoch stellen Digital Nomads eine Chance fir den Tourismusmarkt dar
(Wiranatha et al., 2020) und die Tourismusbranche kann stark davon profitieren,
Coliving- und Coworking-Modelle besser zu verstehen und als Pull-Faktoren fir
Digital Nomads Tourism einzusetzen. Auch die lokale Gemeinschaft sollte davon
profitieren, indem darauf geachtet wird, dass ein starkerer Anreiz zum Austausch
geschaffen wird und Digital Nomads nicht nur als kurzzeitige Geldquelle gesehen
werden (Chevtaeva, 2021). Tats&chlich erkennen schon einige Lander dieses
Potenzial und andern politische Regelungen und Visa-Bestimmungen, um Digital
Nomads ein begrenztes, aber langerfristiges Aufenthaltsvisum zum Leben und
Arbeiten anbieten zu kénnen (Chevtaeva & Denizci-Guillet, 2021). Solche
Sonderregelungen werden oft als Digital-Nomads-Visa bezeichnet und erlauben, bis
zu einem Jahr im Land zu bleiben, unabhdngig vom Standort oder Zeitzone des/der
Arbeitgebers/-geberin (Hermann & Paris, 2020).

Letztendlich werden Tourismus und Arbeit oft als zwei Gegenséatze wahrgenommen,
und Urlaub stellt gewdhnlich eine Art Auszeit von der Arbeit dar (Uriely, 2001).
Dennoch spielt der Arbeitsaspekt eine wesentliche Rolle im Leben von Digital

Nomads, und unabhangig von der geografischen Lage ihres Aufenthalts scheinen
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stets ahnliche Arbeitsmuster und -infrastrukturen genutzt zu werden (Bouncken,
2018). Deshalb wird im nachfolgenden Kapitel naher auf die Arbeitsaustibung und
etwaige Praktiken auf Literaturbasis eingegangen, bevor diese im empirischen Teil
der Arbeit Uberprift werden.

2.1.3. Digital Nomadism als neue Arbeitsform und -einstellung

Der Ubergang vom Lebensstilaspekt — vom Reisen und der Freizeit — zum
Arbeitsaspekt ist im Digital Nomadism oft flieBend und beide Bestandteile gelten als
gleich bedeutsam. Es wird gearbeitet, um sich die Reisen zu finanzieren, und es
wird gereist, um an unterschiedlichen Orten der Welt zu arbeiten (Klug, 2018). Auch
eine raumliche und zeitliche Trennung zwischen Arbeits- und Freizeit ist bei Digital
Nomads nicht so eindeutig definierbar wie bei einem/-r ortsgebundenen
Arbeitnehmer/-in oder Telearbeiter/-in (Wang, Schlagwein, Cecez-Kecmanovic &
Cahalane, 2020).

Zudem unterscheidet sich die Arbeitseinstellung im Digital Nomadism deutlich von
herkdmmlichen Ansichtsweisen. Die traditionelle Blroarbeitszeit, Montag bis Freitag
von 9.00 bis 17.00 Uhr, wird meist abgelehnt und durch flexible Arbeitszeiten und
Autonomie ersetzt (Cook, 2020). Arbeitszeit wird dabei oft nicht als bloBe
Notwendigkeit gesehen, sondern als grundlegender Teil der eigenen
Lebenseinstellung und Mittel zur Selbstverwirklichung (Klug, 2018). Um eine solche
Arbeitsweise zu ermdglichen, missen Arbeitgeber/-innen den Fokus auf Resultate
legen, anstatt die Arbeitsweise und -methoden der Arbeithehmer/-innen
vorzuschreiben. Mehr Flexibilitdt, Vertrauen und weniger Kontrolle sind dabei
Schlisselaspekte fir die erfolgreiche Umsetzung dieser Arbeitsform (Richter &
Richter, 2020).

Einige Forscher/-innen nehmen dabei an, dass Digital Nomads nicht in einem
Unternehmen angestellt sind, sondern sich selbststandig, oft auf Freelancer-Basis,
um verschiedene Projekte bewerben und diese eigensténdig in einem definierten
Zeitraum fur unterschiedliche Unternehmen erledigen (Jarrahi et al., 2019; Loryn,
2022; Thompson, 2018; Wang et al., 2020). Ein groBer Nachteil dieser
Anstellungsform ist der fehlende Zugang zu Ressourcen, welche Arbeitnehmer/-
innen seitens des Unternehmens zur Verfiigung gestellt werden, wie beispielsweise
eine angemessene Krankenversicherung und die standige Suche nach neuen

Auftragen (Jarrahi et al., 2019; Nash et al., 2018). Demgegeniiber betonen andere
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Forscher/-innen, dass viele Unternehmen anerkennen, dass zunehmend mehr
Aufgaben remote erledigt werden und sie die Méglichkeit bieten kdnnen, diese in
einer permanenten Anstellung aus der Ferne auszufihren (Dal Fiore et al., 2014;
Hermann & Paris, 2020; Werther, Lietzau, Puhe, Engel & Scharting, 2021).

Ungeachtet dessen, ob ein orts- und zeitflexibles Arbeitsverhéltnis mit einem/-r
Arbeitgeber/-in besteht oder selbststédndig auf Freelancer-Basis gearbeitet wird,
bendtigen Digital Nomads die Fahigkeit des Selbst-Managements und ein hohes
MaB an Disziplin (Cook, 2020; Richter & Richter, 2020). Diese Selbstdisziplin ist
notwendig, um die eigene Produktivitat und Karriere aufrechtzuerhalten, und sie mit
dem gewinschten Reise- und Freizeitverhalten in Einklang zu bringen (Jarrahi et
al., 2019; Nash et al., 2018). Es muss eine konstante Balance zwischen erholender
Auszeit in einem fremden Land und dem Druck, beruflich produktiv zu sein,

gefunden werden (Nash et al., 2018).

Dabei unterscheidet Cook (2020) in seiner Studie zwischen externer und interner
Disziplin im Digital Nomadism. Ersteres bezieht sich auf externe Faktoren wie
beispielsweise einzuhaltende Abgabefristen und das Bestimmen von Arbeitszeiten
und kann freiwillig, wie durch das Setzen eigener Meilensteine, oder zwangsweise,
wie durch vorgeschriebene Abgabetermine, stattfinden. Interne Disziplin bezieht
sich dabei auf die eigene, intrinsische Motivation produktiv zu sein und Fortschritte
zu machen. Dabei ist besonders die Angst, nicht selbstdiszipliniert genug zu sein,
oft ausgepragt und Thema diverser themenrelevanter Blogeintrdge und Foren
(Cook, 2020). Das Uberwiegen der externen im Vergleich zur internen Disziplin
kann zu einem Ungleichgewicht flhren, wodurch Arbeitsaufgaben meist nicht mehr
als erflllend und ein Versagen bezlglich der Erfillung von Arbeitsanforderungen
wahrgenommen werden (Reichenberger, 2017).

Das Aufsuchen von Coworking-Spaces kann Digital Nomads dabei helfen, die
interne Disziplin und die damit einhergehende eigene Produktivitdt zu steigern,
indem arbeitsbezogenen Routinen besser und effizienter nachgegangen werden
kann (Cook, 2020; Reichenberger, 2017). Dabei ist es wichtig festzuhalten, dass es
keine eindeutig anerkannte Definition fir den Begriff Coworking-Space gibt und
dessen Auslegung teilweise sehr breit gefachert ist. Im Kern handelt es sich dabei
um ein flexibilisiertes, temporares und progressives Arbeitsmodell, bei dem
unterschiedliche Menschen mit verschiedenen Hintergrinden einen gemeinsamen

Arbeitsplatz und andere arbeitsbezogene Ressourcen teilen, wodurch ein soziales
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Netzwerk entsteht und sozialer Austausch angeregt wird (Werther, 2021). Solche
ortsabhéngige Treffen sind fur Digital Nomads selten, da deren Arbeitsweise
vorrangig digital stattfindet (Klug, 2018) — dennoch erkennen viele die sozialen
Vorteile solcher Raumlichkeiten und suchen diese regelmaBig auf (Jarrahi et al.,
2019). Die Anzahl an Coworking-Spaces nahm in den vergangenen Jahren stark zu
und ist ein weiterer Beleg fur die steigende Beliebtheit dieses Lebensstils (Klug,
2018).

Chevtaeva und Denizci-Guillet (2021) fanden in einer Studie mit zwdlf Digital
Nomads heraus, dass Coworking-Spaces als bevorzugte Arbeitsumgebung
angesehen werden, da dort Ablenkungen geringer, und die eigene Produktivitat und
Motivation, sich an die Arbeit zu setzen, hdéher sind. Auch die Unterschiede
zwischen dem Arbeiten in Coworking-Spaces und in 6ffentlichen Cafés werden in
der Studie deutlich. Demnach wird es bevorzugt, seridse Aufgaben und virtuelle
Meetings in Coworking-Spaces durchzufiihren, da die Atmosphére in Cafés eher als
ablenkend und der Konsumzwang als unangenehm empfunden werden. Fir
weniger seridse Aufgaben, wie beispielsweise Lesearbeiten, werden hingegen
Cafés und andere 6ffentliche Orte bevorzugt. Ein Arbeitsort ist demnach nicht mehr
eindeutig definierbar, und verschwimmt oft mit Orten, welche von vielen fir

Freizeitaktivitdten aufgesucht werden.

Dieses Verschwimmen zwischen Berufs- und Privatleben erschwert es zunehmend,
produktive Arbeitszeit von nicht-produktiver Auszeit zu unterscheiden (Wang et al.,
2020). Zudem birgt die Ortsunabhangigkeit weitere Herausforderungen in Bezug auf
eine eindeutig definierte Arbeitszeit, da die Zeitverschiebung zu anderen Landern
von Relevanz ist. Digital Nomads in Thailand muissen beispielsweise oft die
Zeitverschiebung nach Europa bedenken, welche — abhangig von dem genauen
Standort und der Jahreszeit — zwischen funf und sieben Stunden betragt. So finden
landerubergreifende Video-Konferenzen meist erst zwischen 20.00 und 22.00 Uhr
thailandischer Zeit statt, was das soziale Leben beeintrachtigen und ein Abschalten

von der Arbeit erschweren kann (Cook, 2020).

Der Druck, produktiv zu sein, ist stédndig prasent (Nash et al., 2018) und ein
zentrales Thema in diversen Blogeintragen und Online-Foren. Die Angst, nicht
genug Selbstdisziplin zu besitzen, und der Umstand, dass ein gewisses Maf3 an
Leistung erbracht werden muss, obwohl sie die bereiste Destination hauptsachlich

aus der Urlaubs-, statt aus der Arbeitsperspektive erleben wollen, beschéftigt viele
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Digital Nomads (Cook, 2020). Hinzu kommt, dass die Arbeit ein standiger Begleiter
ist, da die digitalen Gerate, mit der sie erledigt wird, stdndig empfangsbereit und
erreichbar sind. Demnach werden arbeitsbezogene E-Mails, Nachrichten oder
Entwicklungen auch in der vermeintlichen Freizeit empfangen und gelesen, was
eine Trennung von Arbeit und Privatleben erschwert und somit negative
Auswirkungen auf die Work-Life-Balance haben kann (Cousins & Robey, 2015).

Dabei ist jedoch hervorzuheben, dass nicht eindeutig ist, ob eine strikte Trennung
generell als erstrebenswert angesehen wird oder nicht — Wang et al. (2020) betont
beispielsweise, dass viele Digital Nomads eine strikte Trennung als veraltet
ansehen und ein solches Verschwimmen von vielen erwiinscht ist, wahrend Cook
(2020) in seiner Studie mit 16 Digital Nomads zu dem paradoxen Ergebnis kam,
dass diese selbstdisziplinierende Praktiken einfihren, um eben jene Trennung
vollziehen zu kénnen. Um diese Trennung zwischen Berufs- und Privatleben und die
Bedeutung ebendieser besser zu verstehen, wird im nachstehenden Teil der
vorliegenden Arbeit ndher auf das Konzept der Work-Life-Balance eingegangen.
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2.2. Das Konzept der Work-Life-Balance

Die bereits erwahnten Verschmelzungen zwischen produktiver Arbeits- und
entspannter Freizeit, ausgelést durch nicht-standardisierte Arbeitszeiten, dem
Fehlen eines definierten Arbeitsplatzes und der standigen Erreichbarkeit,
erschweren eine strikte Trennung von Berufs- und Privatleben. Obwohl unbestritten
ist, dass Erholungszeit von der Arbeit, welche mit Freizeitaktivitaten verbracht wird,
unverzichtbar fir das empfundene Wohlbefinden ist, wird diese durch die
verschwimmenden Grenzen immer unregelmaBiger, fragmentierter und schwieriger
zu erreichen (Reichenberger, 2017). Dabei ist unklar, welche Auswirkungen diese
fehlende Trennung auf die Work-Life-Balance von Digital Nomads hat. Deshalb wird
im nachstehenden Kapitel ndher auf das Konzept der Work-Life-Balance
eingegangen und anschlieBend theoretisch in Bezug auf Digital Nomadism
erarbeitet, bevor diese anhand einer empirischen Forschungsarbeit untersucht wird.

2.2.1. Die Entwicklung und Bedeutung der Work-Life-Balance

Der Begriff Work-Life-Balance bezeichnet das individuelle Verhaltnis zwischen
Berufs- und Privatleben, welches alle auBerberuflichen Aspekte des Lebens
beinhaltet. Dabei wird eine zufriedenstellende Work-Life-Balance meist mit einem
zeitlich starker ausgepragten Privatleben und einem eingeschrankteren Arbeitsleben
assoziiert (Hasan, Khan, Butt, Abid & Rehman, 2020; Kelliher et al., 2019). Wie in
Tabelle 1 ersichtlich wird, kann ein ausbalanciertes Verhaltnis zwischen Arbeits- und
Privatleben eine Vielzahl von positiven Auswirkungen sowohl auf das private, als
auch auf das berufliche Leben haben (Sirgy & Lee, 2018). Eine Work-Life-
Imbalance bezeichnet hingegen einen Zustand, in dem eine Uberarbeitung zu einer
verminderten Austbung des Freizeit-Aspekts und somit zu genereller
Unzufriedenheit fahrt (Roberts, 2015).
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Ausgewogenes Verhaltnis zwischen Berufs- und Privatleben

Arbeitsbezogene Auswirkungen Arbeitsfremde Auswirkungen
gesteigerte Arbeitsleistung gesteigerte Lebenszufriedenheit
gesteigerte Arbeitszufriedenheit geringere emotionale Erschépfung
gesteigerte Karriereentwicklung geringere psychische Belastung
geringere Arbeitsunzufriedenheit geringeres Konfliktpotenzial mit

Familienmitgliedern und Freunden

geringeres Risiko eines Burnouts geringere Reizbarkeit
geringere Fehlzeiten geringerer Alkohol- und Tabakkonsum
geringere Fluktuationsabsicht geringere negative kérperliche

Auswirkungen (beispielsweise auf

Blutdruck und Cholesterinspiegel)

Tabelle 1: Auswirkungen einer positiven Work-Life-Balance
Quelle: eigene Darstellung in Anlehnung an Sirgy & Lee, 2018, S.236

Dabei wird der Begriff Work-Life-Balance jedoch nicht einheitlich verwendet und oft
als irreflhrend bezeichnet, da die Arbeit als kontrarer und isolierter Bereich zum
alltaglichen Leben dargestellt wird (Resch & Bamberg, 2005). Stattdessen erganzen
sich Arbeit und Freizeit gegenseitig, und beide stehen in einem dynamischen,
wechselseitigen Verhaltnis zueinander (Beatty & Torbert, 2003). Es herrscht auch
Uneinigkeit Uber den Begriff Balance an sich (Voydanoff, 2005). Wahrend einige
Forscher/-innen darunter eine wortwértliche Balance, also eine gleichmaBige
Verteilung von Zeit und Energie zwischen dem Arbeits- und Privatleben sehen
(Greenhaus, Collins & Shaw, 2003), argumentieren andere, dass eine Balance von
der Situation des/-r Einzelnen abhéngig ist und nicht allgemein definiert werden
kann. Letzteres wurde von Reiter (2007) als Situationsbezogener Ansatz bezeichnet
und beinhaltet das subjektive Empfinden in Bezug auf bestimmte Gegebenheiten.
Somit kann eine positive Work-Life-Balance nicht auf ein objektiv gesehen
ausbalanciertes Verhaltnis zwischen Freizeit und Arbeitszeit beschréankt werden,

sondern hangt von den subjektiven Wahrnehmungen einzelner Personen ab

28



(Kalliath & Brough, 2008; Reiter, 2007). Ein umfassenderes und dynamischeres
Verstandnis von Arbeits- und Privatleben wird daher benétigt, um die subjektive
Wahrnehmung der Work-Life-Balance besser zu verstehen (Kelliher et al., 2019;
Sun, Xu, Késeoglu & Okumus, 2020).

Die Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben wurde erstmals in den 1970er Jahren
hinterfragt, als die Anzahl von weiblichen Arbeithehmerinnen stieg und zunehmend
mehr Frauen begannen, einem Beruf nachzugehen. Das Konzept der Work-Life-
Balance wurde damals als ,Frauenthema® abgesprochen, da diese aufgrund der
Berufsausubung zunehmend weniger Zeit fir die Kinderbetreuung aufbringen
konnten (Frame & Hartog, 2003). Die Hintergrinde betrieblich eingeflhrter
MaBnahmen, welche die Vereinbarkeit verbessern sollen, war demnach die
Schaffung einer familienorientierten und familiengerechten Auslegung der
Arbeitswelt (Resch & Bamberg, 2005), was als Work-Family-Balance bezeichnet
wurde und in den vergangenen Jahrzehnten vermehrt wissenschaftliches Interesse
geweckt hat. In den 1990er Jahren verlagerte sich dieses jedoch auf eine weitere
Auslegung des Konzepts — jene der Work-Life-Balance (Lewis, Gambles &
Rapoport, 2007). Diese bezieht sich auch auf Menschen ohne Kinder oder Familie,
welche einen Ausgleich zwischen Arbeit und auBerberuflichen Aktivitaten, wie
beispielsweise Reisen und anderen Freizeitbeschéaftigungen, schaffen wollen
(Kalliath & Brough, 2008). Da Digital Nomads die eigene Freizeit in Form von
ausgepragten Reisetatigkeiten priorisieren, wird die Work-Family-Balance in der
vorliegenden Arbeit vernachlassigt und die Perspektive der Work-Life-Balance

priorisiert.

Dabei muss fir eine genauere Analyse zunachst der Begriff Freizeit betrachtet
werden — diese wird meist als jene Zeit bezeichnet, welche durch die Abwesenheit
von Arbeit gekennzeichnet ist. Dabei betonten besonders in den 1960er und 1970er
Jahren viele Forscher/-innen, dass Freizeit nicht ohne den Begriff Arbeit definiert
werden kann, da diese in einem einseitigen Zusammenhang zueinander stehen
(Harring, 2011; Meekes, Buda & Roo, 2020). Obwohl die genannte Definition oft
verwendet wird, um das Konzept der Freizeit zu beschreiben, gilt sie als
problematisch. Denn die Abwesenheit einer Sache kann keine intrinsische Definition
einer anderen Sache darstellen (Beatty & Torbert, 2003), was schon in frihen
Studien zur Freizeit kritisiert wurde (Allen, 1989; Barrett, 1989).
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Eine eigene Definition ist deshalb notwendig, um das Konzept unabhangig von der
Arbeitszeit zu verstehen. Dumazedier (1967) gilt dabei als Griinder der
Freizeitsoziologie und definiert Freizeit als Tatigkeit, welche abgesehen von
beruflichen, familiaren und gesellschaftlichen Verpflichtungen ausgelbt wird, um
Entspannung, Abwechslung, Wissenserweiterung oder die Teilnahme an der
Gemeinschaft zu erleben. Freizeit wird damit als die selbstbestimmte, individuelle
Verfugbarkeit der Zeit beschrieben und verliert somit die Abhangigkeit zur Arbeit
selbst (Dumazedier, 1967; Harring, 2011). Beatty und Torbert (2003) erweitern
dieses Verstandnis und definieren Freizeit und somit den Life-Aspekt der Work-Life-
Balance zusétzlich auf Basis drei unterschiedlicher Anhaltspunktie. Sie
unterscheiden  zwischen  einem  Zzeitbasierten, tatigkeitsbasierten  und
absichtsbasierten Ansatz (siehe Abbildung 5).

3

Zeitbasiert
Wie viel Zeit wird nicht gearbeitet?

)\

Tatigkeitsbasiert
Welche Tétigkeiten werden ausgelibt, wenn nicht gearbeitet wird?

1

Absichtsbasiert
Welche Absicht wird verfolgt, sich freizeitlich zu verhalten?

Abbildung 5: Definitionsansétze zur Freizeit
Quelle: eigene Darstellung in Anlehnung an Beatty & Torbert, 2003, S. 240

Mit dem ersten Ansatz beziehen sich Beatty und Torbert (2003) auf den bereits
erwahnten zeitbezogenen Ansatz, welcher am weitesten verbreitet ist und alles als
Freizeit wertet, was nicht als Arbeit gilt. Daran wird kritisiert, dass somit auch
Geféngnisinsassen/-insassinnen und Arbeitslose ihre Zeit mit Freizeit verbringen
wirden, diese jedoch nicht als angenehm empfunden und genossen werden kann.
Unabhangig davon, wo die Grenzen zwischen Arbeits- und Freizeit gezogen
werden, wird Freizeit in diesem Ansatz als Zeitmenge definiert. Im
tatigkeitsbasierten Ansatz wird diese hingegen als Aktivitat kategorisiert. Besonders
die Freizeit- und Tourismuswirtschaft konzentriert sich auf diesen Ansatz und setzt
Reise-, Sport- und Freizeitaktivititen damit gleich, was auch als moderner Ansatz
der Freizeit gesehen werden kann. Somit beinhaltet die Freizeit selbst Ziele und
Inhalte, und wird mit Entspannung und Erlebnissen assoziiert. Der dritte Ansatz

konzentriert sich stattdessen auf individuelle Absichten und die innere Haltung der
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Menschen und beinhaltet personliche Entwicklungen. Freizeit wird somit nicht in
einer &uBerlichen Metrik gemessen, sondern durch das Empfinden einzelner
Personen definiert (Beatty & Torbert, 2003). Da Arbeits- und Freizeitaspekte im
Digital Nomadism zunehmend verschmelzen und eine zeitliche Trennung oft nicht
mehr klar definiert werden kann (Reichenberger, 2017), werden der
tatigkeitsbasierte und absichtsbasierte Ansatz als geeigneter eingestuft, um die
empfundene Freizeit im weiteren Verlauf der vorliegenden Arbeit naher zu

untersuchen.

Mit dem steigenden Wohlstand der vergangenen Jahrzehnte und der Einflhrung
geregelter Arbeitszeiten werden oft mehr Zeit und Ressourcen fir Freizeitaktivitaten
assoziiert, wodurch die Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben gegenwartig als
wichtiger denn je zuvor eingestuft wird (Tsaur & Yen, 2018). Wahrend einige
Forscher/-innen davon ausgehen, dass Unternehmen einen kritischen Beitrag zum
Erhalt einer zufriedenstellenden Work-Life-Balance einzelner Mitarbeiter/-innen
leisten und sich diese aktiv um ein Umfeld bemuhen sollten, in dem Berufs- und
Privatleben in Einklang gebracht werden kénnen (Jones, Burke & Westman, 2013;
Wagner, Barnes & Scott, 2014; Wood, Oh, Park & Kim, 2020), sind andere der
Auffassung, dass diese in der Eigenverantwortung der Beschéftigten liegt (Caproni,
2004; Lewis, 2003; Lewis et al., 2007).

Oft wird die Unterordnung des eigenen Freizeitverhaltens mit Rlcksicht auf das
Arbeitsleben akzeptiert (Resch & Bamberg, 2005) — denn statt einer Zunahme der
Freizeit, welche durch die technologische Revolution prognostiziert wurde, wird
gegenwartig haufig langer und intensiver gearbeitet als damals. Dadurch sinken
Energie, Motivation und Ubrige Zeit fir andere, freizeitbezogene Aktivitadten, welche
die Zufriedenheit und das Wohlbefinden verbessern wirden (Lewis, 2003). Doch
genau diese Uberarbeitung und Vielbeschaftigung wird heutzutage oft als
Statussymbol gesehen und mit Erfolg, Kompetenz und Leidenschaft assoziiert
(Bellezza, Paharia & Keinan, 2017). Das eigene Selbstwertgefihl wird oft Gber eine
Vielbeschaftigung bemessen und viele empfinden eine Verpflichtung, lange und hart
zu arbeiten, obwohl diese Mehrarbeit oft nicht mit zusatzlicher Entlohnung oder
Arbeitszeitverpflichtung einhergeht (Lewis, 2003). Gleichzeitig machen sich viele
Arbeitnehmer/-innen selbst Vorwirfe, weil sie keine Balance zwischen Berufs- und
Privatleben finden und nicht mit den verdnderten Grenzen zwischen Arbeit und

anderen Lebensbereichen umgehen kénnen (Lewis et al., 2007). Ein Geflhl der
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Uberforderung und des Gehetztseins breitet sich aus, was nicht in Verbindung mit
dem allgemeinen Verstandnis von Freizeit gebracht werden kann (Beatty & Torbert,
2003).

Dennoch streben viele Arbeitnehmer/-innen nach einer ausgewogenen Work-Life-
Balance. Besonders Berufseinsteiger/-innen und junge Berufstatige unter 30 Jahren
weisen einer gesunden Work-Life-Balance eine hohe Bedeutung zu (Makam
Research, 2019). Zu diesem Ergebnis kam auch eine Studie, welche im Jahr 2019
an 1.000 Osterreicher/-innen zwischen 20 und 60 Jahren durchgefiihrt wurde. Der
GroBteil gab an, dass ihm/ihr ein harmonisches Verhaltnis zwischen Arbeits- und
Privatleben sehr wichtig (71%) bzw. eher wichtig (25,4%) ist. Interessanterweise
geben ebenjene Studienteilnehmer/-innen auf die Frage, wie sie die eigene Balance
einschatzen wirden, weniger positive Antworten. Wahrend nur 24% der Befragten
diese als sehr gut einschatzen, scheint das Verhaltnis zwischen Arbeit und Freizeit
fir den Grof3teil nicht optimal bzw. unzufriedenstellend zu sein — 52% bezeichnen
sie als eher gut, 21% als eher weniger gut, und 4% als Uberhaupt nicht gut
(Marketagent, 2019). Dabei pladieren Forscher/-innen daflr, dass der eignen
Freizeitgestaltung und Erholung genauso viel Aufmerksamkeit und Prioritat zugeteilt
werden sollte, wie es selbstverstandlich gegeniber der Arbeit gezeigt wird (Beatty &
Torbert, 2003; Lewis et al., 2007).

Ein Grund fir die haufige Unzufriedenheit mit der eigenen Work-Life-Balance kénnte
das zunehmende Verschmelzen von Berufs- und Privatleben sein (Felstead &
Henseke, 2017). Um dieses Ereignis und dessen Auswirkungen auf das
empfundene Verhaltnis zwischen Arbeits- und Freizeit besser zu verstehen, wird im

nachstehenden Teil des Kapitels ndher darauf eingegangen.
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2.2.2. Die Grenzen zwischen Berufs- und Privatleben

Die Annahme, dass Berufs- und Privatleben strikt voneinander getrennt werden
kénnen, wird von gegenwartiger Literatur haufig getroffen. Doch diese Grenzen
verschwimmen  zunehmend, sodass eine Unterscheidung  zwischen
berufsbezogenen und berufsfremden Aktivitidten immer schwieriger wird (Lewis,
2003). Infolgedessen besteht die Gefahr, dass der Arbeitsdruck auch im Privatleben
empfunden wird und es erschwert, nach der Erledigung der Aufgaben abzuschalten
und sich zu entspannen (Felstead & Henseke, 2017).

Diesen Aussagen stimmt der GroBteil der 466 Osterreicher/-innen, welche an einer
im Jahr 2018 durchgefihrten Studie zur modernen Arbeitswelt befragt wurden, zu.
Wahrend die eindeutige Mehrheit (74%) ein zunehmendes Verschwinden der
Grenzen zwischen Arbeits- und Privatleben empfindet, geben ca. 82% der
Befragten an, dass standige Erreichbarkeit und Verédnderungen zum Berufsalltag
gehodren. Diese Erreichbarkeit wird auch auf das Privatleben ausgeweitet — die
Haélfte der Arbeitnehmer/-innen ist mindestens einmal pro Woche auch nach
Dienstende erreichbar, wovon ca. 29% taglich berufsbezogene E-Mails oder
Telefonate in der Freizeit lesen oder annehmen (Schwabl, 2018). Diese Realitat
steht im starken Kontrast zu der gewunschten Vorstellung. Denn aus einer weiteren
Studie, welche mit 2.007 Osterreicher/-innen im Jahr 2019 durchgefiihrt wurde, geht
eindeutig hervor, dass sich ca. 80% der Befragten eine strikte Trennung zwischen
Berufs- und Privatleben wiinschen wirden (Patek, 2019).

Die negativen Auswirkungen kénnen zusatzlich verstarkt und das Erreichen einer
positiven Work-Life-Balance erschwert werden, wenn die Grenzen zwischen Berufs-
und Privatleben absichtlich unklarer gestaltet werden, was bei orts- und
zeitunabhangigen Arbeitsverhaltnissen zutrifft. Beim flexiblen Arbeiten wird oft
langer und intensiver gearbeitet, und auch die personliche Bereitschaft, diesen
Mehraufwand zu betreiben, ist deutlich erhéht (Felstead & Henseke, 2017). Dadurch
werden mehr Zeit und Energie far die Ausflhrung arbeitsbezogener Aufgaben
herangezogen, und das Privatleben und die eigene Freizeit werden vernachléssigt
(Lewis, 2003).

Wahrend diese negativen Auswirkungen anhand mehrerer unterschiedlichen
Studien belegt werden konnten (Crosbie & Moore, 2004; Hill, Miller, Weiner &
Colihan, 1998; Mirchandani, 2000), betonen andere Forscher/-innen, dass sich das
Verschmelzen von Berufs- und Privatleben positiv auf die Work-Life-Balance von
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Arbeitnehmer/-innen auswirken kann (Galea, Houkes & Rijk, 2014; Pedersen &
Lewis, 2012). Letztendlich ist fragwilrdig, ob eine Verschmelzung beider
Lebensaspekte positive oder negative Auswirkungen auf deren Verhaltnis
zueinander hat. Felstead und Henseke (2017) betonen beispielsweise, dass die
positiven Aspekte, wie gréBeres Engagement, hdhere Arbeitszufriedenheit und
berufsbezogenes Wohlbefinden, nicht ohne die negativen Auswirkungen, wie
héhere Arbeitsintensitdt und -zwang, erlebt werden kénnen. Da unterschiedliche
Forscher/-innen zu unterschiedlichen Ergebnissen kamen, wird angenommen, dass
das individuelle Empfinden und das subjektive Grenzmanagement von Berufs- und
Privatleben relevant und folglich ausschlaggebend fir die empfundene Work-Life-
Balance sind.

Die Boundary Theory, auch als Grenztheorie bekannt, bietet erste Ansatze zu
ebenjenem Grenzmanagement und kann dabei helfen, eigene Grenzen zwischen
Arbeits- und Freizeit zu ziehen, um diese besser managen zu kénnen. Nippert-Eng
(1996) gqilt als Begrinder der Grenztheorie in Bezug auf das Berufs- und
Privatleben, welche anschlieBend von anderen Forscher/-innen um unterschiedliche
Aspekte erweitert wurde. Die Grenztheorie (dargestellt in Abbildung 6) besagt, dass
Arbeitnehmer/-innen bewusst, selbstbestimmt und individuell Grenzen zwischen den
beiden Lebensbereichen ziehen, welche unterschiedlich stark ausgepragt sind.
Diese Grenzen koénnen ortlich, zeitlich oder psychologisch definiert sein und
unterscheiden sich hinsichtlich ihrer Flexibilitdt und Durchlassigkeit (Ashforth,
Kreiner & Fugate, 2000; Bulger, Matthews & Hoffman, 2007; Clark, 2000; Cousins &
Robey, 2015).

Boundary Theory nach Nippert-Eng (1996)

Arten von Grenzen zwischen Berufs- und Privatleben Erklarung

Ortsbasierte Grenze Eindeutig definierter Arbeitsplatz, Bsp. Biiro

Zeitbasierte Grenze Eindeutig definierte Arbeitszeit, Bsp. 9:00 — 17:00 Uhr

Durchlédssigkeit &
Flexibilitat

Psychologische Grenze Eine bestimmte innere Einstellung oder Absicht

N e
iy

Integration vs. Segmentation

Abbildung 6: Boundary Theory nach Nippert-Eng (1996)
Quelle: eigene Darstellung

Wéhrend die Durchlassigkeit bestimmt, inwiefern ein Lebensbereich in einen
anderen eindringen kann, gibt die Flexibilitdt an, ob die Grenze an aktuelle

Situationen angepasst werden kann (Ashforth et al., 2000). Dariiber hinaus wird
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zwischen Integration und Segmentation unterschieden, abhangig davon, wo diese
individuellen Grenzen gezogen werden (Nippert-Eng, 1996). Segmentation gilt dabei
als klare Trennung durch eindeutig gesetzte Grenzen, wahrend Integration keine
klaren Grenzen zwischen den unterschiedlichen Lebensbereichen beinhaltet, was
besonders bei sehr durchlassigen und stark flexiblen Grenzen zutrifft (Clark, 2000).

2.2.3. Die Work-Life-Balance Digitaler Nomaden

Aufgrund der stark verschwimmenden Grenzen zwischen Berufs- und Privatleben
sind Digital Nomads anféllig fir die sogenannte Always-On-Culture (Charalampous,
Grant, Tramontano & Michailidis, 2019), welche ein schnelllebiges, hektisches und
immer-erreichbares Umfeld beschreibt, in dem es Individuen schwer fallt,
abzuschalten (McDowall & Kinman, 2017). Das Setzen von Grenzen erweist sich
bei 6rtlich und zeitlich flexiblen Arbeitsverhéltnissen als schwierig, und es gibt meist
keine bzw. nur schwache 6értliche und zeitliche Unterscheidungen zwischen Arbeits-
und Freizeit (Lewis, 2003). Widersprichlich dazu geht aus einer Umfrage zu den
Auswirkungen der Digitalisierung, in der 1.200 Osterreicher/-innen im Jahr 2020
befragt wurden, hervor, dass die Halfte (50%) der Teilnehmer/-innen Uberzeugt ist,
dass mobil-flexibles Arbeiten die Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben
erleichtern wird (Raml, Schaup & Dawid, 2020). Dabei hangt es jedoch
ausschlieBlich von der persénlichen Einstellung und Motivation — der
psychologischen Grenze — ab, ob der Laptop in einer bestimmten Zeit, an einem
bestimmten Ort, fir Freizeit- oder Arbeitsaktivitdten genutzt wird (Lewis, 2003).

Ein Beispiel, wie Fernarbeiter/-innen psychologische Grenzen setzen kdnnen,
nennen Cousins und Robey (2015) — indem Anrufe unabhangig von Kontext, Zeit
und Ort angenommen werden, werden durchldssige und flexible Grenzen gesetzt.
Diese kdnnen durch die Weiterleitung von arbeitsbezogenen Anrufen an eine
Voicemail verstarkt werden, wenn deren Annahme zu einer Unterbrechung der
Freizeit fuhren wirden. Somit wird das Mobiltelefon zum Medium, welches bei der
Verwaltung von Grenzen zwischen Arbeits- und Freizeit helfen kann. Dabei sind
diese Praktiken nicht eindeutig der Integration oder der Segmentation zuordenbar,

sondern vereinen vielmehr Elemente beider Anséatze (Cousins & Robey, 2015).

Abseits dieser Grenzsetzung kénnte das ausgepragte Reiseverhalten von Digital
Nomads fur eine positive Work-Life-Balance von Bedeutung sein. Chen und Petrick
(2013) haben bei der Analyse einer Vielzahl von Studien zu den
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Gesundheitsauswirkungen von Reiseerfahrungen herausgefunden, dass Menschen
sich nach Reisen gllcklicher, gestunder und erholter fihlen. Dieses empfundene
Glucksgefihl nach dem Urlaub hélt bei traditionellen Arbeitnehmern/-innen im
Normalfall jedoch nur fir Tage oder Wochen an, und verschwindet zunehmend, je
langer die Reise her ist (Fu, Kirillova & Lehto, 2022; Kim, Ribeiro & Li, 2022; Nawijn,
Marchand, Veenhoven & Vingerhoets, 2010). Da Digital Nomads diese
Reisetatigkeit auf einer konstanten Basis ausuben, kénnte diese zu einer positiven
Work-Life-Balance und einem besseren Umgang mit arbeitsbedingtem Stress

beitragen.

Letztendlich bleibt fraglich, ob eine eindeutige Unterscheidung zwischen
Arbeitsaustbung und Freizeit im Leben von Digital Nomads getroffen werden kann
und es ist nicht belegt, ob diese eine strikte Trennung anstreben (Reichenberger,
2017). Unabhangig davon, wie flexibel und durchldssig die Grenzen sind oder
gewunscht werden, ist das individuelle Management dieser Grenzen unerlasslich fur
ein ausgewogenes Verhaltnis der beiden Lebensbereiche (Cousins & Robey, 2015).
Qualitative Untersuchungen zu den Arbeitspraferenzen und Persdnlichkeitstypen
von orts- und zeitflexiblen Arbeitnehmer/-innen sind notwendig, um besser
abschéatzen zu kénnen, welche Auswirkungen diese Arbeitsform auf die Work-Life-
Balance von Digital Nomads hat (Charalampous et al., 2019).

Die positiven Auswirkungen, welche mit ortsunabhdngigem und zeitlich flexiblem
Arbeiten assoziiert werden, wie beispielsweise eine bessere Work-Life-Balance,
gréBere Zufriedenheit im Beruf und hdhere Arbeitsmotivation, basieren eher auf
Annahmen, methodisch schwacher Studien und Vermutungen, als auf
nachgewiesenen Tatsachen (Felstead & Henseke, 2017; Gajendran & Harrison,
2007). Zudem fehlt es an empirischen Studien beziglich der Auswirkungen von zeit-
und ortsflexiblen Arbeitsformen auf die mentale Gesundheit und das generelle
Wohlbefinden von Arbeithehmer/-innen (Mache & Harth, 2016). Um diesbezlglich
Aussagen auf Basis von Forschungsergebnissen tatigen zu kdénnen, wird im
nachstehenden Kapitel der vorliegenden Arbeit die Work-Life-Balance von Digital

Nomads mittels qualitativer Interviews naher untersucht.
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3. Methodik

In diesem Abschnitt der vorliegenden Arbeit wird die angewandte
Forschungsmethode naher betrachtet, bevor die Ergebnisse interpretiert und
ausgewertet werden. Ziel dieser Studie war es, die Work-Life-Balance von Digital
Nomads zu untersuchen, um verschiedene Praktiken und MaBnahmen zu ermitteln,
die zur Abgrenzung von Arbeit und Freizeit und damit zur Aufrechterhaltung einer
gesunden Work-Life-Balance wahrend des Reisens und Arbeitens eingesetzt

werden konnen.

Dabei wurden die beiden Forschungsfragen ,Ist eine eindeutige Trennung von
Arbeits- und Freizeit von Digital Nomads erwinscht, und wenn ja, welche
Méglichkeiten gibt es, diese zu erreichen, wenn beide Lebensbereiche zunehmend
verschwimmen?‘ und ,Wie kann eine zufriedenstellende Work-Life-Balance von
Digital Nomads erreicht werden, wenn die Arbeit ein standiger Begleiter auf Reisen
ist?“ bertcksichtigt und in der anschlieBenden Interpretation beantwortet.

Um herauszufinden, wie die Work-Life-Balance von Digital Nomads empfunden und
erhalten wird, wurde ein qualitatives Research Design entwickelt. Zur
Datenerhebung  wurden  insgesamt  zwdlf  qualitative  Interviews — mit
Praktikern/Praktikerinnen des Digital Nomadism durchgefihrt. Da die Work-Life-
Balance subjektiv empfunden wird und sich die Wahrnehmungen, was eine positive
Work-Life-Balance ausmacht und welche Praktiken verwendet werden kdnnen, um
diese zu erreichen, stark voneinander abweichen kdnnen (Hasan et al., 2020),
wurde die Methodik der qualitativen Forschung auf Basis von semi-strukturierten
Leitfadeninterviews als angemessen erachtet. Durch diese Forschungsmethode
kénnen persénliche Ansichten und die gelebte Realitat der Befragten untersucht
werden, indem die Interaktion zwischen Teilnehmer/-in und Forscher/-in direkt und
unmittelbar gestaltet, und mit Hilfe von durchdachten Fragestellungen, feinfihligem
Nachfragen und reflektiertem Zuhdren naher und individueller auf die einzelnen
Interviewpartner/-innen eingegangen werden kann (Brinkmann & Kvale, 2018; Mey
& Mruck, 2007; Salmons, 2015).

3.1. Rahmenbedingungen

Aufgrund der Ortsungebundenheit der Teilnehmer/-innen und der Relevanz des
ortsflexiblen Arbeitens wurden die Interviews ortsunabhangig mit Hilfe eines
Videokonferenztools abgehalten. Der Aufenthaltsort der Interviewpartner/-innen
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spielte dabei keine Rolle. Der GroBteil der Interviews — zehn von insgesamt zwolf —
wurde Uber das Videokonferenztool Zoom abgewickelt, aufgrund von persénlichen
Praferenzen der Interviewteilnehmer/-innen wurden vereinzelt die
Videokonferenztools Jitsi-Meet und Skype verwendet. Die Video- und
Audiotbertragung funktionierte bei nahezu allen Interviews stérungstfrei, lediglich bei
einer Teilnehmerin musste die VideoUbertragung gestoppt werden, damit eine
qualitativ hochwertige Audiolbertragung ohne Verzerrungen gewahrleistet werden
konnte. Die Online-Meetings wurden mittels einer Bildschirm- und
Sprachaufzeichnung fur die anschlieBende Transkription dokumentiert und die
Aufnahmen wurden nach deren Fertigstellung geléscht. Alle Teilnehmer/-innen
sprachen Deutsch als Erstsprache, wobei zwei Schweizerdeutsche Dialekte hatten.
Im Interview wurde von allen Hochdeutsch gesprochen. Insgesamt besal3 eine
Teilnehmerin die Osterreichische, neun Teilnehmer/-innen die Deutsche, und zwei

die Schweizer Staatsblrgerschaft.

3.2. Teilnehmer/-innen

Die Methode des Theoretischen Samplings wurde verwendet und potenzielle
Interviewteilnehmer/-innen aufgrund von bestimmten Kriterien, welche anhand der
Forschungsfragen und dem theoretischen Hintergrund bestimmt wurden,
identifiziert. Da es keine einheitliche Definition fur den Begriff Digital Nomads gibt,
kann das Kriterium der Selbstidentifikation als geeignet angesehen werden, um
potenzielle Interviewteilnehmer/-innen zu identifizieren (Reichenberger, 2017).
Daraus ergab sich die Anforderung, dass sich die Befragten selbst als Digital
Nomads sehen und in der Lage sind, ihre Arbeit unabhangig vom Aufenthaltsort
auszufihren, und diese Ortsunabhangigkeit fir Reisetatigkeiten nutzen. Die
Anstellung in einem Unternehmen war ein weiteres Kriterium, um potenzielle
Interviewpartner/-innen zu identifizieren, da der Fokus der vorliegenden Arbeit vor
allem auf der Entwicklung und Bedeutung von Digital Nomadism als neues
Arbeitsplatzkonzept liegt.

Da die Mehrheit (63%) der Digital Nomads zwischen 30 und 50 Jahre alt ist (A
brother abroad, 2022), wurde bei der Auswahl der Teilnehmer/-innen darauf
geachtet, dass deren Alter in etwa innerhalb dieser Spanne liegt, wobei ein jingeres
oder élteres Alter kein Ausschlusskriterium war. Auch das Geschlecht war kein
Einschluss- oder Ausschlusskriterium, allerdings wurde, um die Ansichten beider

Geschlechter einzubeziehen, eine gleichmaBige Verteilung zwischen Mannern und
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Frauen angestrebt. Eine dritte Kategorie mit ,Andere wurde angegeben, flr den
Fall, dass sich die befragte Person weder als mannlich noch als weiblich identifiziert.
Dies wurde jedoch nicht benétigt. Weiteres lag der Fokus auf Menschen, welche
hauptsachlich privat angemietete Airbnbs, eigene Fahrzeuge oder 6ffentliche Orte
anstelle von Coworking-Spaces als Arbeitsplatz nutzen.

Die Anzahl der Interviewpartner/-innen wurde zu Beginn nicht festgelegt, sondern
erst entschieden, als der erreichte Erkenntnisstand als ausreichend empfunden und
die theoretische Sattigung erreicht wurde (Flick, 1995, 2009; Merkens, 2019). Dabei
wurde eine Mischung aus primarer und sekundarer Selektion verwendet, um die
Zuganglichkeit zu vereinfachen (Akremi, 2014; Morse, 1994). Letztere wurde
angewendet, indem in unterschiedlichen Facebook-Gruppen ein Aufruf zur
Interviewteilnahme gestartet wurde (siehe Tabelle 2). Dahingegen wurde die
primdre Selektion angewendet, indem einzelne Mitglieder der Gruppen auf die
Erflllung der Auswahlkriterien Gberprift und direkt angeschrieben und gefragt

wurden, ob sie bereit waren, an dem Interview teilzunehmen.

Name der Facebook-Gruppe Anzahl der
Mitglieder

Digitale Nomaden 43172
Digitale Nomaden Jobideen 2.275

Fun Flow and Freedom - Mit SpalR und Genuss zum digitalen Nomaden | 3.049

Digital Nomads 2774

CH Digitale Nomaden Schweiz 1.811
Nomadbase - The Digital Nomad Community 60.735

Digital Nomads 35.067

Tabelle 2: Aufrufe zur Interviewteilnahme in Facebook-Gruppen
Quelle: eigene Darstellung

Die ausgewahlten Gruppen wurden als geeignet eingestuft, da die deutschsprachige
Digital-Nomadism-Community darin angesprochen wird und die groBe Anzahl an
Mitgliedern ein breites Spekirum an unterschiedlichen Perspektiven garantiert.
Zusétzlich wurde die Schneeballmethode angewendet, in der Interviewpartner/-
innen nach Empfehlungen bezlglich weiteren geeigneten Personen gefragt wurden
(Burgess, 1982; Hornby & Symon, 1994; Merkens, 2019; Patton, 1990). In der
untenstehenden Tabelle (Tabelle 3) wurden die Detailinformationen zu den

befragten Personen geblindelt gesammelt.
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Alle Teilnehmer/-innen sind zwischen 26 und 45 Jahre alt, wobei sowohl das
Durchschnittsalter als auch der Median bei 35,5 Jahren liegt. Die Berufsfelder
beinhalten vor allem Arbeitspositionen im Bereich Marketing, IT, Controlling und
Consulting. Von den Interviewteilnehmer/-innen sind insgesamt 7 Personen weiblich
und 5 méannlich. Wie in der untenstehenden Tabelle 4 ersichtlich wird, arbeitet die
Halfte der befragten Personen in einer Vollzeitanstellung, wahrend die andere Halfte
einer Teilzeit-Beschaftigung nachgeht. Bis auf Marlene arbeiten alle Befragten nicht
nur Ortlich, sondern auch zeitlich ungebunden, was bedeutet, dass es keine
vorgeschriebenen Arbeitszeiten gibt, sondern die Zeiteinteilung von den
Angestellten selbst organisiert werden kann.

Interview- Ausmal des | Zeitliche
teilnehmer/-in Angestelltenverhidltnisses | Gebundenheit
Alexandra Vollzeit Nein
Marlene Teilzeit Ja
Adina Teilzeit Nein
Marcel Vollzeit Nein
Daniela Vollzeit Nein
Wilhelm Vollzeit Nein
Markus Teilzeit Nein
Gabriele Teilzeit Nein
Rolf? Vollzeit Nein
Sarah Teilzeit Nein

Kim Teilzeit Nein
Marc Vollzeit Nein

' Der ursprtingliche Vorname wurde durch das Pseudonym ,Rolf* ersetzt

Tabelle 4: Detailinformationen zu den Arbeitsverhéltnissen
Quelle: eigene Darstellung

Annahernd alle Teilnehmer/-innen betreiben eine Art Nebenarbeit neben dem
Angestelltenverhaltnis und haben sich zusatzlich selbststandig gemacht. Der
bevorzugte Arbeitsplatz der Teilnehmer/-innen ist meistens eine gemietete
Wohnung, 6ffentliche Platze wie beispielsweise Parks, oder der eigene Van, in dem
gereist wird. Der GroBteil der Teilnehmer/-innen befindet sich regelmaBig auf
Reisen, wobei die durchschnittliche Aufenthaltsdauer in einer Destination bei 10
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Wochen liegt. Hierbei ist anzuflihren, dass es auch starke Abweichungen gibt,
beispielsweise bei Wilhelm, welcher eher selten reist und meist lediglich eine Woche
mit der Familie in einer anderen Destination verbringt. Basierend auf der Definition
von Reichenberger (2017) kann dieses Verhalten der ersten Stufe des Digitalen
Nomadentums zugeordnet werden. Der GroBteil der Interviewteilnehmer/-innen
(Adina, Marcel, Daniela, Markus, Rolf, Kim und Marc) besitzt zwar einen
heimatlichen Ausgangspunkt, nutzt die Ortsunabhangigkeit jedoch flr ausgiebige
Reisetéatigkeiten, und kann damit der zweiten Stufe zugeordnet werden. Die
Interviewteilnehmerinnen Alexandra, Marlene, Gabriele und Sarah gehdren
hingegen der letzten Kategorie an, da sie einen permanenten Wohnsitz aufgegeben
haben und standig auf Reisen sind. Die Interviewteilnehmer/-innen nahmen sich im
Durchschnitt 49 Minuten fir die Beantwortung der Interviewfragen Zeit, wobei das
kirzeste Interview 32 und das langste 65 Minuten dauerte.

3.3. Interviewsetting und -ablauf

Die Daten wurden unter natlrlichen, nicht-manipulativen Bedingungen durch
qualitative Interviews auf Basis eines Interviewleitfadens erhoben. Bevor das
Interview  stattgefunden  hat, verlief die = Kommunikation Uber das
Kommunikationstool Facebook-Messenger, da auch die Akquise ausschlieB3lich Gber
Facebook-Gruppen stattgefunden hat. Die Dauer des Interviews wurde im Vorhinein
mit 45 Minuten angekindigt und das Videokonferenztool Zoom fir das Interview
vorgeschlagen. Vor dem Interview wurde Uberprift, ob der/die potenzielle
Teilnehmer/-in alle Anforderungskriterien erflllt und Uber einen vorbereiteten
EinfGhrungstext Uber das Forschungsprojekt informiert. Die Person wurde gefragt,
ob er/sie an der Studie teilnehmen mdchte und bereit ist, ein semi-strukturiertes
Interview mit offenen Fragen zu den drei Themenbereichen Arbeitsalltag und -
stress, Reisen und soziale Kontakte, und dem Konzept der Work-Life-Balance und
den Grenzen zwischen Berufs- und Privatleben zu fihren. Eine Rickmeldung tber
die Ergebnisse wird durch die Weitergabe der Masterarbeit nach deren
Fertigstellung gegeben, sofern Interesse besteht. Der GrofBteil der Interviews wurde
Uber Zoom abgehalten, lediglich zwei der Interviews wurden Uber andere Tools
abgewickelt - Alexandra bevorzugte Jitsi Meet, Marlene Skype.

Die Interviews, die (Uber Zoom abgewickelt wurden, wurden per
Bildschirmaufzeichnung dokumentiert, die zwei anderen per Sprachaufnahme. Die

Transkription wurde nach Transkriptionsregeln, basierend auf Glaser und Laudel
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(2006), durchgefuhrt, welche die Verwendung der Standardorthographie (literarische
Umschrift wird ausgeschrieben, zum Beispiel ,einem“ statt ,nem*), die Tatsache,
dass nichtverbale AuBerungen wie beispielsweise Husten, Rauspern und Stottern
nur dann transkribiert wurden, wenn die nichtverbale AuBerung die verbale
AuBerung in ihrer Bedeutung veréndert hatte, und den Vermerk von
Gesprachsunterbrechungen beinhalten. Die einzelnen Transkriptionen wurden von
der Forscherin personlich verfasst, wobei auf die Verwendung von
Transkriptionssoftwares verzichtet wurde.

Um die Vertraulichkeit und Anonymitat der Ergebnisse zu gewahrleisten, wurde die
befragte Person darauf aufmerksam gemacht, dass in der Auswertung der Studie
nur Vorname, Alter, Geschlecht und eine grobe Beschreibung des Berufsfeldes
verdffentlicht werden. Andere persénliche Daten wie Nachname oder das
Unternehmen wurden bei Nennung durch Pseudonyme ersetzt, wobei diese mit
einer FuBnote gekennzeichnet und die urspriingliche Bezeichnung weder in der
Transkription noch im weiteren Verlauf des Forschungsprojekts veréffentlicht
wurden. Da ein Interviewteilnehmer nicht wollte, dass sein Vorname in Kombination
mit seinem Alter und dem Berufsfeld veréffentlicht wird, wurde sein urspringlicher
Vorname durch ein Pseudonym ersetzt und entsprechend gekennzeichnet. Die
Interviewteilnehmer/-innen wurden darauf aufmerksam gemacht, dass sie das
Interview jederzeit ohne Angabe von Grinden abbrechen oder Fragen
unbeantwortet lassen kénnen. AnschlieBend wurden die Interviews vereinfacht

transkribiert.

3.4. Datenanalyse

Die Interviewinhalte wurden im letzten Schritt einer qualitativen Inhaltsanalyse
unterzogen, um den Inhalt in Kategorien darzustellen und ihn dadurch sinnvoll
interpretieren zu kénnen. Die Methode nach Mayring (2015) sieht nach der
Festlegung einer deduktiven oder induktiven Vorgehensweise und der Kodierung an
sich eine Uberpriifung und Anpassung der Kategorien und eine nachtragliche
Reliabilitdtsprifung vor (Mayring, 2015). Steigleder (2008) entwickelte diese
Strukturierung weiter, indem sie die theorie- und empiriebasierte Kodierung, die
induktive und die deduktive Kategorienbildung, miteinander verbindet. Auch
Kuckartz (2018) betont besonders bei Leitfadeninterviews die Relevanz einer
kombinierten Kodierung, und merkt an, dass diese Mischform einer deduktiv-

induktiven Kategorienbildung hauptsachlich in eine Richtung praktiziert wird — vor
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der Analyse des Inhalts werden theoriegestutzt deduktiv Kategorien geformt, bevor
diese durch weitere Haupt- oder Subkategorien induktiv am Material ergénzt
werden. Dabei bezeichnet er diesen Ansatz als inhaltlich strukturierende
Inhaltsanalyse und empfiehlt folgendes Ablaufschema (Abbildung 7):

4 )\ 4 \ 4 \
Induktives Bestimmen Kodieren .des kqmpletten
. Materials mit dem
Forschungsfrage von Subkategorien am . .
. ausdifferenzierten
Material .
Kategoriensystem
\. y, . J . J
e N e N e N
Initiierende Textarbeit: Zusammenstellen aller .
. . . . Einfache und komplexe
Markieren wichtiger mit der gleichen
A - Analysen,
Textstellen, Schreiben Hauptkategorie Visualisierungen
von Memos kodierten Textstellen g
. y, . J . J
e N e N
Entwickeln von Kodieren des gesamten
thematischen Materials mit den
Hauptkategorien Hauptkategorien
\. J/ |\ J

Abbildung 7: Ablaufschema einer inhaltlich strukturierenden Inhaltsanalyse
Quelle: eigene Darstellung in Anlehnung an Kuckartz, 2018, S. 100

In der vorliegenden Arbeit wurde das Ablaufschema der inhaltlich-strukturierenden
Inhaltsanalyse nach Kuckartz (2018) verwendet und eine induktiv-deduktiv-
Kodierung angewendet, da der verwendete Interviewleitfaden im Vorhinein bereits in
unterschiedliche, theoriegestitzte Themenbereiche aufgeteilt wurde. Wahrend die
deduktive Kodierung auf Basis des Interviewleitfadens erfolgte und besonders fir
die Bildung von Haupt- und bestimmten Subkategorien verwendet wurde, wurde die
induktive Kategorienbildung eingesetzt, wenn abweichende oder vertiefende
Kategorien im Kodierungsprozess auftauchten, wodurch diese Methode vor allem
fir die Formulierung von neuen Subkategorien herangezogen wurde. Des Weiteren
wurden die gebildeten Kategorien kontinuierlich angepasst, wodurch ein
nachtragliches Uberpriifen der Kategorien nicht notwendig war (Glaser & Laudel,
2010; Kuckartz, 2018; Schreier, 2014; Steigleder, 2008). Das Codebuch, in dem die
wichtigsten Haupt- und Subkategorien inhaltlich erklart werden, kann im Appendix
der vorliegenden Arbeit eingesehen werden.
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4. Ergebnisse der qualitativen Forschung

In der vorliegenden Arbeit wurden qualitative Interviews auf Basis eines semi-
strukturierten Leitfadens mit zwdlf Digital Nomads durchgefihrt, um bessere
Einblicke in deren Arbeits- und Lebensweise zu bekommen und deren erlebte Work-
Life-Balance zu verstehen. In diesem Kapitel werden die Ergebnisse der inhaltlich-
strukturierten Inhaltsanalyse nach Kuckartz (2018) berichtet, indem das Material in
Form von deduktiv und induktiv gebildeten Kategorien zusammengefasst wird, um
im Anschluss die beiden Forschungsfragen ,Ist eine eindeutige Trennung von
Arbeits- und Freizeit von Digital Nomads erwiinscht, und wenn ja, welche
Méglichkeiten gibt es, diese zu erreichen, wenn beide Lebensbereiche zunehmend
verschwimmen?“ und ,Wie kann eine zufriedenstellende Work-Life-Balance von
Digital Nomads erreicht werden, wenn die Arbeit ein standiger Begleiter auf Reisen

ist?“im darauffolgenden Erkenntniskapitel beantworten zu kénnen.

Die Kodierung der qualitativen Interviews wurde computergestitzt mittels der
Kodiersoftware MAXQDA durchgefihrt. Dadurch entstanden insgesamt vier
Hauptkategorien mit jeweils drei bis vier Subkategorien, welche zuséatzlich
unterschiedlich viele Subkategorien zweiter Ebene beinhalten. Das Codesystem mit
den vier Hauptkategorien und den Subkategorien erster Ebene ist untenstehend
veranschaulicht (Tabelle 5), wenn Subkategorien zweiter Ebene vorhanden sind,
wurden diese mit dem Vergleichszeichen (>) kenntlich gemacht. Das vollstandige
Codesystem kann im Codebuch, welches sich im Appendix der vorliegenden Arbeit
befindet, eingesehen werden.
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Kategorie Haufigkeit der
kodierten
Segmente

Das Arbeitsverhiltnis und -verhalten 0

> Arbeitssetting 46

> Arbeitsmotivation 36

> Arbeitsausmalf} 27

Das Freizeitverhalten 0

> Die Rolle der Freizeit bei der Erholung 35

> Digital Nomadism als Freizeitverhalten 17

> Reisen als zentraler Lebensinhalt 58

Die Grenzen zwischen Berufs- und Privatleben 0
Abschalten und Arbeitsprasenz 30

> Das Setzen von Grenzen 48

> Integration vs. Segmentation der Lebensbereiche 88

Die Work-Life-Balance 0
Definition und Einschatzung 26

> Griinde fur bessere Lebensqualitat 104

> Kritische Aspekte 53

> Fahigkeit zur Selbstorganisation als wichtiger Faktor 89

Tabelle 5: Codesystem mit Haupt- und Subkategorien erster Ebene
Quelle: eigene Darstellung

Im weiteren Verlauf des Kapitels werden die einzelnen Hauptkategorien mit den
jeweiligen Subkategorien erster und zweiter Ebene vorgestellt und die

Forschungsergebnisse mit Zitaten der Interviewteilnehmer/-innen erganzt.

4.1. Das Arbeitsverhaltnis und -verhalten

Das Arbeitsverhaltnis und -verhalten spielt eine ausschlaggebende Rolle im Leben
von Digital Nomads und Aspekie des Arbeitslebens haben weitreichende
Auswirkungen auf das Konzept der Work-Life-Balance, weshalb es als bedeutende
Kategorie angesehen wurde. Die Hauptkategorie wurde in die drei Subkategorien
Arbeitssetting, Arbeitsmotivation und Arbeitsausmal unterteilt.
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4.1.1. Arbeitssetting

Das Arbeitssetting unterscheidet sich im Digital Nomadism aufgrund der Orts- und
Zeitunabhangigkeit  stark von  reguldren, orts- und  zeitgebundenen
Angestelltenverhaltnissen — so war beispielsweise die Einstellung zur Arbeit ein
zentrales Thema, welches interviewlbergreifend ahnlich gesehen wird. Dabei stand
vor allem die Sinnhaftigkeit der Arbeitsaufgaben und die Unabhangigkeit und
Eigenstandigkeit in Bezug auf deren Lésungsfindung im Fokus. Marc betonte
beispielsweise, dass die zu erledigenden Arbeitsaufgaben erflllend sein missen
und sich seine Arbeitseinstellung durch das orts- und zeitflexible Arbeiten deutlich
verandert hat:

Der Blickwinkel, woflr ich arbeite, hat sich veréndert. Dass es etwas sein
sollte, was ich nicht nur furs Geld mache.... Ich bin auch viel entspannter
geworden was die Arbeit angeht. Das geht auch davon aus, dass ich einfach
eigenstandiger geworden bin, und das Geflihl habe, weniger abhangig von
der Arbeit zu sein. Das typische deutsche Denken ist ja ,0ohne mich bricht die
Welt zusammen' — und davon bin ich mit der Zeit ein bisschen
weggekommen, weil ich sehe, dass die Welt deutlich flexibler ist und mehr
Méoglichkeiten bietet, als man im ersten Moment denkt. (Transkription Marc,
ZN 352-363)

Auch die Art, wie Arbeitsaufgaben erfillt werden, unterscheidet sich im Digital
Nomadism deutlich von anderen Arbeitskonzepten — da diese nicht an einen
zeitlichen Rahmen gebunden ist, werden Aufgaben im eigenen Arbeitstempo und in
der praferierten Weise erflllt. Dabei wird die Arbeitsaufgabe vor allem aus einer
resultatorientierten Sichtweise gesehen und deren Lésungsfindung nicht nur auf die
offizielle Arbeitszeit eingeschrankt, wie Marcel beschrieb:

Meistens sammle ich die Probleme und hab die dann so im Hinterkopf, dann
gehe ich einkaufen, mache Sport, oder baue irgendetwas, und die Arbeit ist
irgendwie im Hinterkopf und reift. Dann setze ich mich am n&chsten Tag hin
und schreibe in einer Stunde das ganze Projekt hin, weil ich einfach davor
schon Zeit in die Lésungsfindung investiert habe. (Transkription Marcel, ZN
115-119)

Auch die Schwierigkeit der Zusammenarbeit, wenn Arbeitskollegen/-kolleginnen in

unterschiedlichen Zeitzonen arbeiten, wurde von der Mehrheit adressiert, da trotz
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Ortsunabhéngigkeit gewisse Uberschneidungen der Arbeitszeiten fiir Meetings oder
Absprachen benétigt werden. Dabei ist zeitliche Flexibilitat von zentraler Bedeutung,
sowie der Einsatz von effektiver Kommunikation — ,also so, dass die andere Person
gar nicht zwingend eine Ruckmeldung braucht® (Transkription Marc, ZN 124-125) —

um zeitzonenibergreifend zusammenarbeiten zu kénnen.

Als Arbeitsort wird meist ein ruhiger Platz in einer Wohnung, einem Van oder in der
Natur gewahlt, wobei die Eignung eines 6ffentlichen Platzes von vielen angezweifelt
wurde. Wilhelm erwédhnte beispielsweise, dass es ,ein Mythos [ist], dass viele
Freiberufler oder Digital Nomads am Strand oder so arbeiten — das kann dir keiner
erzahlen, dass er da irgendetwas hinbekommt® (Transkription Wilhelm, ZN 167-
169). Demgegenlber wurde von anderen erwahnt, dass 6ffentliche Orte eher fir
kreative Arbeiten aufgesucht werden, wie Sarah betonte: ,So Blogposts schreibe ich
auch gerne in einem Café, mit ein bisschen Musik, und beobachte Leute dabei. Ich
hab dann auch so ein bisschen mehr Inspiration fir das was ich schreibe”
(Transkription Sarah, ZN 123-125).

4.1.2. Arbeitsmotivation

Das Aufbringen und der Erhalt von Arbeitsmotivation wird meist nicht als
Problematik gesehen, da der GroBteil eine hohe intrinsische Motivation fiir die
Erledigung der Arbeitsaufgaben besitzt. In diesem Zusammenhang wurde oft die
Notwendigkeit einer sinnstiftenden Arbeit und eines hohen MaBes an Disziplin
genannt, welche besonders bei zeitflexiblen Arbeitsmodellen unerlasslich sind. Auf
die Frage, ob es manchmal schwerfallt, mit der Arbeit zu beginnen, wenn man die
Arbeitszeit selbst bestimmen kann, antwortete Daniela beispielsweise:

Das ist oftmals tatsachlich andersherum. Ich habe fir mich gelernt, dass ich
etwas machen mdchte, wo ich dahinterstehe und Leidenschaft fir habe, und
mit einer hohen intrinsischen Motivation Dinge antreiben kann.... Da ist es
eher andersherum, dass ich mich ein bisschen bremsen muss. (Transkription
Daniela, ZN 114-120)

Es wurde auch deutlich, dass die flexible Arbeitsform einen anderen Umgang mit
Motivationslosigkeit ermdglicht. Die Arbeit kann aufgrund der zeitlichen
Unabhangigkeit auch spontan verschoben werden: ,Bei schonem Wetter sage ich
oft, dass ich lieber den Tag genie3e und abends 2/3 Stunden arbeite. Aber dass es
mir schwerfallt bzw. dass ich mich zur Arbeit zwingen muss — dieses Geflihl habe
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ich tatsachlich nie...“ (Transkription Adina, ZN 166-168). Viele Befragte nannten
diese Flexibilitat als groBen Vorteil gegentber traditionellen Arbeitsverhéaltnissen,
insbesondere weil die Produktivitdt wahrend der Arbeitszeit dadurch gesteigert
werden kann — nach dem Prinzip ,wenn man nicht mag, dann macht man einfach
nichts, anstelle so zu tun, als wirde man etwas machen und die Zeit irgendwo
absitzt (Transkription Rolf, ZN 142-144).

4.1.3. Arbeitsausmani

In Bezug auf das Arbeitsausmaf wurde im Verlauf der Interviews deutlich, dass eine
hohe Bereitschaft fir Mehrarbeit vorhanden ist und arbeitsbezogene Anrufe oder
Mitteilungen auch oft in der Freizeit beantwortet werden. ,Wenn eine gewisse
Deadline erreicht werden muss, hangt man da auch mal ein paar Stunden langer
dran in der Woche“ (Transkription Wilhelm, ZN 114-116), berichtete beispielsweise
Wilhelm. Auch die Eigenverantwortung flr das Arbeitsausmal3 war ein zentrales
Thema, da die Verantwortung, wie oft und wie lange gearbeitet wird, meist direkt bei
dem/der Arbeitnehmer/-in selbst liegt.

Ich [muss] eben selbst sehr darauf achten, nicht zu viel zu machen, und mich
selbst nicht zu sehr damit zu identifizieren, und zu akzeptieren, dass in
einem Projekt der Berg an Aufgaben einfach nie schrumpft. Es kommen
immer neue Dinge dazu, du kannst so schnell arbeiten, wie du willst, dann
bist du fertig und das nachste aus diesem Berg fallt runter. Oder du machst
es einfach langsamer, und dann fallt es halt auch langsamer. Da arbeite ich
tatsachlich noch hart an mir. (Transkription Daniela, ZN 127-133)

Dabei beschrieben die meisten Interviewteilnehmer/-innen stressige Phasen, in
denen (berdurchschnittlich viel gearbeitet, gefolgt von Phasen, in denen das
Arbeitsausmalf wieder eingeschrankter ausgefihrt wird. Das merkte beispielsweise
Marcel an, wobei er trotzdem den Vorteil gegenltber konventionellen

Arbeitsverhaltnissen betonte:

Die stressigen Phasen gehéren einfach auch dazu, aber da sage ich auch
selbst, dass ich dann genervt bin. Also das ist dann schon eher auf der
schlechten Seite, aber anders, als wenn ich mir Leute im Bekanntenkreis
anschaue, die fir 9 Stunden in die Arbeit rennen und jeden Tag gestresst
heimkommen und genervt sind — so schlimm ist es bei mir nie. Es ist sehr

personlich, wie man damit umgeht. (Transkription Marcel, ZN 324-329)
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Auch zeitweiser Produktivitdtsdruck und erhdhtes Stressempfinden werden vom
GroBteil in Verbindung mit flexiblem Arbeiten gebracht. Adina bezeichnete
Uberforderungsgefiihle exemplarisch als normal und bekannt:

Natirlich habe ich manchmal das Geflhl, dass ich viel arbeite — auch zu viel
manchmal. Doch natirlich, so ein Uberforderungsgefiihl kenne ich auch....
ich glaube, das ist auch ganz normal.... Es ist nicht so, dass ich sage, dass
alles rosarot ist — das ist nicht der Fall. (Transkription Adina, ZN 207-222)

Auf die Frage, ob die Interviewteilnehmer/-innen glauben, dass sie im Schnitt mehr
oder weniger als in einer friheren, konventionellen Anstellung arbeiten, waren die
Antworten sehr ahnlich — dem GroBteil kommt das durchschnittliche Arbeitsausmal3
gleich viel oder weniger vor. Dabei betonte Markus, dass es aufgrund der zeitlichen
und Ortlichen Flexibilitat schwierig zu vergleichen ist: ,Es ist total schwer
einzuschatzen — ich kann es ehrlich gesagt nicht sagen, potenziell wirde ich aber
behaupten, dass es wahrscheinlich dhnlich sein wird“ (Transkription Markus, ZN
290-292).

4.2. Das Freizeit- und Reiseverhalten

,ES gibt viele Missverstandnisse daruber, was Digital Nomads sind, das nervigste
ist, dass ein Digitaler Nomade eine Art Job ist, und kein Lebensstil“ (Transkription
Marc, ZN 408-410) — Freizeit, Reisen und Erholung sind zentrale Bestandteile des
Digitalen Nomadentums und spielen auch im Life-Part der Work-Life-Balance eine
zentrale Rolle. Dabei tragt besonders das Verhéltnis der empfundenen Erholung
zum Arbeitsstress und -ausmaf mafBgeblich zu einer zufriedenstellenden Work-Life-
Balance bei. Die Aussagen zum Freizeit- und Reiseverhalten der
Interviewteilnehmer/-innen wurden mithilfe dieser Kategorie analysiert, wodurch drei
Subkategorien entstanden sind — die Rolle der Freizeit bei der Erholung, Digital
Nomadism als Freizeitverhalten, und Reisen als zentraler Lebensinhalt.

4.2.1. Die Rolle der Freizeit bei der Erholung

Betrachtet man den Freizeitaspekt, den Life-Part der Work-Life-Balance, ist es
unumganglich zu definieren, wie das Konzept der Freizeit definiert und interpretiert
wird, da besonders beim zeit- und ortsflexiblen Arbeiten die Grenzen zwischen
Freizeit und Arbeitszeit meist flieBend sind. Dabei ist eine Unterscheidung der
beiden Bereiche bei einigen Uber die ausgefiuihrten Tatigkeiten definiert, wie
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beispielsweise Adina beschrieb: ,Bewegung in der Natur, Wandern, Lesen, Sauna
gehen, Thermen erkunden — fir mich ist Freizeit Erholung. Das sind die Dinge, die
ich mache, wenn ich nicht arbeite, und als Freizeit bezeichne“ (Transkription Adina,
ZN 268-270). Zuséatzlich hangt es fur andere auch davon ab, welche Absichten
verfolgt werden — beispielsweise ob wahrenddessen Uber die Arbeit gesprochen
wird: ,Freizeit ist fir mich rausgehen, das ist ein groRRer Teil. Kontakt zu Menschen,
welche nicht mit Business zu tun haben, zu pflegen, Freunde, denen ich erzahlen
kann, wie es mir geht in der ganzen Situation® (Transkription Gabriele, ZN 177-179).
Bei vielen ist der Ubergang flieBend, und die beiden Lebensbereiche nicht mehr
eindeutig trennbar, vor allem wenn Arbeitsthemen auch in der vermeintlich freien

Zeit thematisiert werden, wodurch ein Abschalten erschwert wird:

An sich ist es Zeit, in der ich frei fir mich entscheiden kann, was ich genau
tue. Aber es kann auch sein, dass ich darin Themen, die klassische
Arbeitsthemen sind, behandle. Aber das ist dann so der Punkt, an dem ich
merke, dass das, wenn ich in den komplexen Welten und Problemen hange,
alles verschwimmt. (Transkription Markus, ZN 178-182)

Die Tatsache, dass in der Freizeit noch Uber Arbeitsthemen nachgedacht wird, war
ein zentrales Thema, das viele Interviewteilnehmer/-innen beschaftigte. Marcel fand
dabei spontan die Bezeichnung Mischzeit daftr:

Wenn ich den Computer ausschalte und irgendetwas mache, und mit dem
Kopf in der Arbeit bin, also im Hintergrund weiterarbeite, dann ist es fir mich
keine Freizeit.... Irgendwie gibt es da eine Arbeitszeit und eine Freizeit, die
wirklich Freizeit ist, und eine Mischzeit. Ich wirde Freizeit dann fir mich als
Zeit definieren, in der ich nicht an die Arbeit denken muss. (Transkription
Marcel, ZN 278-287)

Ein zentrales Thema war auch die Notwendigkeit einer aktiven und bewussten
Auseinandersetzung mit dem Konzept Freizeit. Demnach wird Zeit, welche zwar
nicht mit Arbeit verbracht wird, aber dennoch nicht aktiv und bewusst genutzt wird,

nicht als Freizeit verstanden:

Freizeit ist Zeit, die ich selbst so einteilen kann, wie ich das mochte, in
welchem Ausmaf ich das mdchte, also von der Zeitkomponente, aber auch
wie ich es erleben und wahrnehmen mochte. Das ist einfach, ob ich es

bewusst wahrnehmen mdchte und jeden Eindruck nehme, oder ich
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unbewusst einfach rumhange und mir denke, was ich denn jetzt machen soll,
das ist fir mich keine freie Zeit, weil ich die Zeit da nicht nutze. Also die habe
ich mir eingeteilt, aber eigentlich, wenn du mich nach einer Stunde fragen
wirdest, was ich gemacht habe, dann wisste ich das ja gar nicht, weil ich
das nicht bewusst gemacht habe. Das ist fir mich keine Freizeit.
(Transkription Kim, ZN 335-342)

Nicht nur aktiv verwendete Zeit, sondern auch bewusst erlebte Momente stellen
dabei Kernkomponenten der Freizeit dar. Marc erzahlte beispielsweise, dass auch

kleine Momente im Arbeitsalltag als Freizeit wahrgenommen werden kénnen:

Das ist mir aufgefallen, als ich so an den verschiedenen Orten gelebt habe,
da sind zwischendurch so Momente, ein paar Minuten, oder ein bisschen
langer, wo man einfach mal komplett aus der Situation herauskommt, und
die Umgebung deutlich stérker wahrnimmt als sonst. Also als Beispiel, ich
sitze am Schreibtisch, und plétzlich fallt mir in einem Moment auf, dass die
Sonne gerade total reinscheint, das war in Malta und in Teneriffa. Dieses
Geflihl, dass in dem einen Moment einfach gerade alles passt. Ich finde,
dass genau diese Momente es sind, wovon ich gerne mehr hatte, und wo ich
drauf hinarbeiten méchte. Das ist fir mich dann in Richtung Freizeit.
(Transkription Marc, ZN 241-249)

Die Bedeutung solcher kurzen Freizeiteinheiten in Bezug auf die empfundene
Erholung wurde interviewlbergreifend erwahnt, wobei diese spontan auftreten, aber
vor allem auch durch bewusste Planung hervorgerufen werden kénnen. Aus den
Interviews wurde auch deutlich, dass die flexible Einteilung der Arbeitszeit dieses
bewusste Pausen-Nehmen erschweren kann, weshalb Gabriele diese
beispielsweise in die Wochenplanung miteinflieBen lasst: ,Vor jeder Woche plane
ich bewusst in meinem Kalender Freizeit ein, damit ich — und das hat auch wieder
mit der eigenen Disziplin zu tun — das einhalten kann, und das ist auch wirklich
wichtig far mich* (Transkription Gabriele, ZN 193-196).

4.2.2. Digital Nomadism als Freizeit- und Lebensgestaltung

Digital Nomadism hat einen erheblichen Einfluss auf die Gestaltung der eigenen
Freizeit und somit des eigenen Lebens, da das Reisen und die Freiheit, ortsflexibel
zu arbeiten, zentrale Aspekte im Leben darstellen. Wahrend den Interviews wurde
die Bedeutung dieses Konzepts zum zentralen Thema, zu dem &hnliche Meinungen
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vertreten wurden — Digital Nomadism ist demnach mehr, als die reine Mdglichkeit,
ortsunabhédngig zu arbeiten, wie beispielsweise Adina beschrieb: ,Da gibt es fir
viele das klassische Bild — mit Laptop unter der Palme sitzend — fir mich ist das
aber mehr als das. Fir mich bedeutet Digital Nomadism Freiheit — bezogen auf die
Lebensgestaltung (Transkription Adina, ZN 353-356)".

Diese Freiheit wurde von einigen der Befragten auch als Horizonterweiterung und
Inspirationsquelle verstanden, welche durch die permanent wechselnde Umgebung
begriindet wird. In der Freizeit werden demnach durchgehend neue Erfahrungen
gemacht, wie Kim schilderte: ,Da vergisst du einfach so Kleinigkeiten, Giber die man
sich sonst im Alltag aufregen wiirde, und auch den Stress verlierst du sofort aus den
Augen. Du hast ja neue Aufgaben, du futterst dein Gehirn ja immer mit Wissen und
Reisen® (Transkription Kim, ZN 237-240).

Neben der Freiheit wurde von der Mehrheit der Interviewteilnehmer/-innen auch das
Empfinden eines permanenten Urlaubsgefihls als Kernthema in Bezug auf Digital
Nomadism und Freizeit angesehen. Auch, wenn das gleiche Arbeitsausmaf wie in
einer konventionellen Anstellung gearbeitet wird, unterscheidet es sich bei Digital
Nomads durch die Gestaltung der anschlieBenden Freizeit: ,Wenn man reist ist [das
Arbeitsausmalf] ja nicht viel anders, man beginnt um 9 Uhr morgens und arbeitet bis
17 Uhr abends. Dann ist man aber direkt in den Ferien, quasi, und kann das dann
genielden” (Transkription Rolf, ZN 167-169). Diese Art der Freizeitgestaltung kann
direkte Auswirkungen auf die Stimmung haben, wie beispielsweise Marlene
beschrieb: ,Also ich bin wesentlich energetischer, dadurch dass ich hier auch so
eine Urlaubssituation habe, muss ich gar nicht so viel in den Urlaub fahren, weil
mein Leben fuhlt sich an wie Urlaub® (Transkription Marlene, ZN 65-68).

4.2.3. Reisen als zentraler Lebensinhalt

Das Reisen wird von vielen Digital Nomads als zentraler Lebensinhalt angesehen,
da es meist als ausschlaggebender Motivationsfaktor, diesen Lebensstil zu flhren,
gilt. Besonders das Eintauchen in unterschiedliche Kulturen wurde als Kerninhalt

und -motivation geauBert:

Fdr mich ist ein Teil vom Leben an anderen Orten mit lokalen Leuten in
Kontakt kommen, mehr als wie, wenn man als Tourist herumreist. Klar, 4
Monate sind auch kurz, 6 Monate sind auch kurz, und so richtig eintauchen

kann man in so kurzer Zeit eh nicht, aber immerhin bekommt man Einblicke,
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man kann Kontakte kndpfen und sich inspirieren lassen. (Transkription
Gabriele, ZN 268-276)

Dabei wurde im Verlauf der Interviews deutlich, dass es allen Befragten sehr wichtig
ist, Menschen aus der lokalen Community kennenzulernen, und sich vom ,typischen
Touristen® zu distanzieren — diese Distanz wurde damit begriindet, dass man sich
durch die langere Aufenthaltsdauer in einer Destination ,von den grof3en
Tourimagneten fernhalten® (Transkription Daniela, ZN 255) kann und man ,diesen
[lokalen] Lifestyle haben und dazwischen die Arbeit miteinflielen lassen®
(Transkription Adina, ZN 241-242) mochte. ,Der Unterschied ist einfach, wir
bewegen uns anders. Wir konsumieren anders, wir verhalten uns anders"
(Transkription Marlene, ZN 359-360). Dahingegen merkte ein Teil der Befragten an,
dass sie sich grundsatzlich schon als Tourist sehen, aber nicht so gesehen werden
moéchten, wie beispielsweise Markus beschrieb: ,Grundséatzlich bin ich schon
Tourist, ich wohne da nicht und bin auf der Durchreise, aber ich wirde immer
versuchen, nirgendwo als Tourist aufzufallen (Transkription Markus, ZN 165-167).
Ob der Kontakt zur lokalen Community aufgebaut werden kann, liegt dabei ,viel am
Zwischenmenschlichen, ob man zueinander Kontakt suchen méchte* (Transkription
Kim, ZN 180-181).

Hingegen der grundlegenden Auffassung der Interviewteilnehmer/-innen, dass
Reisen mit Entspannung verbunden wird, betonen manche, dass sie das Reisen an
sich auch mit Stress assoziieren, wie beispielsweise Marcel beschrieb: ,Gerade,
wenn ich on-the-go bin und kopfmaBig schon an die Reise denke, ist mit Abschalten
und richtig Entspannen nicht so viel. Im Normalfall ist es nicht entspannend wirde
ich sagen. Aber das ist dann positiver Stress” (Transkription Marcel, ZN 306-308).
Das Stresslevel steigt demnach besonders an, wenn die Reise mit
arbeitsbezogenen Terminen oder Abgaben kollidiert — ,wenn wir den Sommer in
Europa verbringen wollen, dann ist es ein bisschen schwierig, wenn ich eine
Deadline habe. Da muss ich dann Vorarbeiten, um mir das freizuschaufeln, aber
das ist dann keine Freizeit, sondern Reisezeit” (Transkription Sarah, ZN 165-168)
beschrieb Sarah, und z&hlt Reisezeit an sich damit nicht zur Freizeit, sondern sieht
diese eher als Belastung. Um diesen Reisestress zu minimieren, wird darauf
geachtet eine gewisse Zeit in einer Destination zu verbringen, wie beispielsweise
Marc erzahlte: ,Das Reisen — fiir mich als Nomade ist das Reisen nur das von A

nach B kommen, das dazwischen ist flir mich einfach nur leben. Dieser Teil ist recht
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stressig, Flige, das Planen, das ist extrem stressig“ (Transkription Marc, ZN 268-
270). Wahrend das Reisen hier mit der Beschreibung ,von A nach B kommen* nur
als die tatsachliche Anderung des geografischen Standortes gemeint ist,
bezeichneten andere auch das Leben in einem fremden Land als Reisen — Markus
antwortete beispielsweise auf die Frage, ob Reisen stressig oder entspannend ist:

Das kann beides sein. Man hat halt ganz andere Probleme. Wir hatten
einmal 4 Wochen viel Regen dabei — wenn wir zu zweit dann im Camper
arbeiten, und beide viele Videocalls machen, dann ist das eher schwierig —
das geht halt nicht. Das muss man dann immer wieder organisieren. Das ist
dann schon stressig, aber auf der anderen Seite ist es auch total erholsam,
weil du wie gesagt raus gehen kannst und in einer komplett anderen
Landschaft bist.... Das sind dann wieder so Sachen, die entspannend sind.
(Transkription Markus, ZN 149-156)

4.3. Die Grenzen zwischen Berufs- und Privatleben

Die Grenzen zwischen Berufs- und Privatleben Digitaler Nomaden sind oft flieBend,
da die Arbeit meist weder an zeitliche noch 6rtliche Komponenten gekoppelt ist. Wie
beide Lebensbereiche miteinander vereinbart und ob — beziehungsweise wie —
Grenzen trotzdem gezogen werden kénnen, wurde ausflhrlich in den Interviews
thematisiert und anhand dieser Kategorie analysiert, wodurch drei Subkategorien
entstanden sind — Abschalten und Arbeitsprdsenz, das Setzen von Grenzen, und

Integration vs. Segmentation der beiden Lebensbereiche.

4.3.1. Abschalten und Arbeitsprédsenz

Die Arbeitsprdsenz und das gedankliche Abschalten von der Arbeit wurde von den
meisten als schwierig oder problematisch bezeichnet, wobei auch einige betonten,
dass sie aktiv daran arbeiten. Wilhelm, der beruflich in der Entwicklung tatig ist,

auBerte dazu beispielsweise:

Ich versuche, das besser hinzukriegen, dass ich nicht stdndig an Arbeit
denke, aber man ist trotzdem standig gedanklich in der Entwicklung.
Besonders wenn irgendwelche Fehler entstehen, welche man noch nicht
gelést hat, dann denkt man schon hin und wieder in der Freizeit driiber nach,
wie man das I6sen kodnnte. Es ist schwierig, es ist nicht immer einfach
abzuschalten. (Transkription Wilhelm, ZN 120-125)
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Mehrere Interviewteilnehmer/-innen auBerten auch, dass das Abschalten von der
Arbeit deutlich schwerer fallt, wenn der Tag mit Arbeit beendet oder die Zeit danach
nicht mehr aktiv flr Freizeitaktivitdten genutzt wird. Besonders schwer fallt es laut

Marcel, wenn man

abends auch mal Meetings bis 20 Uhr hat und im Gesprach aufkommt, dass
man noch etwas flr ein Projekt machen musste. Die Deadline muss da auch
nicht bis morgen sein, es reicht schon, wenn es etwas Neues ist, und dann
fangt man an, dartber nachzudenken.... Das kommt selten vor, aber das
merke ich bei mir krass, wenn das letzte ist, was ich aktiv mache, Arbeit ist
oder an Arbeit denken ist. (Transkription Marcel, ZN 342-349)

Wahrend einige die Tatsache, dass sie sich gedanklich nicht von der Arbeit 16sen
kdénnen, akzeptieren — wie beispielsweise Rolf, der erklarte: ,Wenn ich an die Arbeit
denke, dann ist das so. Das darf dann auch so sein. Spatestens im Bett kommt man
dann zur Ruhe“ (Transkription Rolf, ZN 111-112), spielen beim GrofBteil
Freizeitaktivitdten und die Umgebung zentrale Rollen, um gedanklich von der Arbeit

abschalten zu kénnen:

Mir fallt es allgemein schwer, abzuschalten, das h&ngt auch extrem davon
ab, wo ich bin. Jetzt bin ich zum Beispiel gerade in Kdéln, da ist ein Park in
der Nahe, da kann ich jetzt halt schén im Park rumlaufen. Da kann ich ein
bisschen abschalten. Aber wenn ich gerade irgendwo bin, wo ich erstmal
Uberlegen muss, oder wo anders hinfahren muss, um mich irgendwo
entspannen zu kénnen, am Wasser oder am Griinen, da bleibe ich dann halt
doch eher zuhause, und da fallt es dann halt wieder schwerer, abzuschalten.
(Transkription Marc, ZN 139-145)

Die Antworten auf die Frage, ob die Arbeit ein standiger Begleiter sei, fielen sehr
unterschiedlich aus — wahrend einige der Aussage zustimmen wuirden, machten
andere deutlich, dass das fiir sie nicht der Fall ist: ,dass ich alles an meinem Job
ausrichte, wirde ich nicht sagen, sondern der Job richtet sich ein Stlick weit auch
an mir aus. Wir spielen uns miteinander ein und gucken, wie es fir beide
funktioniert® (Transkription Alexandra, ZN 393-395). Demgegeniber haben viele
Interviewteilnehmer/-innen das Geflihl, dass die Arbeit immer physisch, in Form des
Arbeitslaptops, oder gedanklich ein zentrales Thema wéahrend der Reisen ist. Marcel
erzahlte:
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In der nicht-freien Zeit ist die Arbeit nattrlich ein stédndiger Begleiter, vor
allem, wenn man nicht ortsgebunden ist, weil es immer unsicher ist, wie man
an Internet kommt und ob man rechtzeitig irgendwo ist, von wo man gut aus
arbeiten kann. Es ist auf jeden Fall ein ganz anderes Reisen, ob jetzt mit
oder ohne Arbeit. Ohne Arbeit ist es naturlich sehr viel schéner, aber ja.
(Transkription Marcel, ZN 418-422)

Die Interviewteilnehmer/-innen trafen haufig die Unterscheidung zwischen Reisen
mit Arbeit und Reisen ohne Arbeit. Dabei wurde oft nur letzteres als ,Urlaub®
bezeichnet, wie Daniela erklarte: ,Es kommt darauf an, ob ich reise, oder Urlaub
mache. Wenn ich reise, ist Arbeit natrlich ein standiger Begleiter, weil viel von dem,
was wir tun, darauf ausgerichtet ist, dass es funktioniert” (Transkription Daniela, ZN
357-359). Gleichzeitig wurde aber betont, dass das Reisen mit der Arbeit nicht als
stressig empfunden wird: ,weil da habe ich nach kurzer Zeit schon bemerkt was ich
wirklich brauche“ (Transkription Daniela, ZN 361-362) — und dass es nichts
Negatives ist, die Arbeit stdndig dabei zu haben: ,das ist ja auch nichts Schlechtes,
das gehort einfach zum Leben dazu. In der Regel macht man ja auch etwas, das

man gerne macht, so sollte es zumindest sein“ (Transkription Rolf, ZN 160-162).

4.3.2. Das Setzen von Grenzen

Obwohl sich die Interviewteilnehmer/-innen einig waren, dass es notwendig ist,
Grenzen zwischen Berufs- und Privatleben zu setzen, unterscheidet sich dessen
Umsetzung sehr stark. Auch die Frage nach der Verbindlichkeit der Grenzen
beantwortete der GroBteil damit, dass das Setzen von Grenzen nicht bedeutet,
,dass man die immer selbst einhalt, aber man wird sensibler” (Transkription Kim, ZN
294-295). Besonders viele betonten, dass sich die Erkenntnis, wie wichtig Grenzen
sind, erst mit der Erfahrung entwickelt hat und man das Setzen von Grenzen lernen
muss. Dabei stand vor allem die zeitliche Grenze, mit der Arbeit aufhéren zu
kénnen, im Fokus und wurde mit der Voraussetzung der Eigenverantwortung in
Verbindung gebracht: ,Selbstverantwortung ist da ganz grof3, weil ich kann 12
Stunden arbeiten, ich kann 15 Stunden arbeiten, ich kann 7 Tage die Woche
arbeiten...“ (Transkription Daniela, ZN 84-86). Besonders das Fehlen einer
konkreten zeitlichen Grenze in Kombination mit dem Wunsch, ein gesetztes
Tagesziel zu erreichen, erschwert dieses Aufhéren: ,Man muss sagen kénnen ,Gut,
und jetzt machst du Schluss’, auch wenn du deine Ziele fir den Tag noch nicht

erreichen konntest. Dann musst du dir das Ziel einfach flir einen anderen Tag
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setzen“ (Transkription Gabriele, ZN 96-99). Dabei ist auch das Setzen von
Prioritaten zusammen mit dem/der Arbeitgeber/-in von zentraler Bedeutung, wie

mehrfach angemerkt wurde:

Es ist ganz wichtig finde ich — wahrscheinlich mehr im remote arbeiten als
sonst wo — Prioritdten setzen zu kdnnen. Es gibt immer etwas zu tun, man
kann 24 Stunden durcharbeiten, aber solange die Firma, der Chef und der
Angestellte sich klar sind, was die Prioritat ist, funktioniert es ganz gut, weil
ich immer wei3 — ich hab zwar 20 Auftrage, da kdnnte ich jetzt 3 Wochen
durcharbeiten, aber ich weif3, was wichtig ist, und was diese Woche gemacht
werden muss. (Transkription Marcel, ZN 134-140)

Die meisten schranken die Erreichbarkeit fir arbeitsbezogene Themen zeitlich ein,
indem sie die Benachrichtigungsfunktion des Handys oder Laptops ab einer

gewissen Uhrzeit einstellen:

Wenn ich da meinen Laptop schlie3e, weil der Arbeitstag vorbei ist, dann ist
das fur mich auch so ok. Klar kann ich dann noch auf das Handy schauen,
aber da habe ich alle Benachrichtigungen nach 18:00 Uhr ausgestellt, au3er
ich bin abends noch aktiv. (Transkription Adina, ZN 274-277)

Fdr andere hat eine zeitliche Trennung keine Prioritat, wie beispielsweise Marcel
erzahlte: ,auch wenn ich eigentlich schon beim Essen sitze und der Chef noch
etwas braucht, bin ich bereit, wieder kurz ,ins Buro' zuriickzugehen, weil ich dafur
einfach andere Freiheiten hab“ (Transkription Marcel, ZN 355-357). Gleichzeitig
wurde angemerkt, dass ,mehr Grenzen geslnder waren. Das ist auf jeden Fall ein
Bereich, an dem ich noch arbeiten kann“ (Transkription Marcel, ZN 358-359). Fir
andere sind Grenzen nicht klar definiert, sondern tages- oder stimmungsabhéangig.
Eine Trennung der Arbeitsgerate — jeweils ein Handy und einen Laptop fiir private
und arbeitsbezogene Zwecke — wurde generell bevorzugt. Wenn einzelne Gerate fiir
beide Zwecke verwendet werden, erfolgt die Trennung Uber unterschiedliche SIM-
Karten oder Benachrichtigungseinstellungen. Dabei ist anzumerken, dass diese
Grenzen vom GroBteil nicht als starr, sondern an die jeweilige Situation anpassbar
wahrgenommen werden. Gabriele definierte beispielsweise Ausnahmen auf die
Frage, ob sie auch in ihrer Freizeit fUr die Arbeit erreichbar ist: ,Grundsatzlich hebe
ich nicht ab. AuBer, es ist gerade etwas am Laufen, wo ich die Info noch brauche,
weil ich darauf gewartet habe, oder es dringend ist und ich weil3, worum es gehen
kdénnte“ (Transkription Gabriele, ZN 219-221).
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4.3.3. Integration vs. Segmentation der Lebensbereiche

Die Integration und Segmentation von Aspekten des Berufs- und Privatlebens war

ein zentrales Thema, das von allen angesprochen und diskutiert wurde. Marc

erzahlte beispielsweise:

Dabei

Es [ist] wild gemischt. Also ich bin zum Beispiel aus dem Bett aufgestanden,
und hab schon gesehen, dass die ersten Kundenanfragen da waren, danach
frihsticke ich irgendwann, und dann ist wieder arbeiten, ich mische das jetzt
komplett. Ich mache halt immer die Arbeit, die gerade anféllt, die gerade
wichtig ist, wenn ich ein bisschen Luft habe, gehe ich ein bisschen raus,
dann wieder ein bisschen arbeiten, und zwischendurch was essen. Die

Wechsel sind bei mir extrem flexibel. (Transkription Marc, ZN 76-82)

wurde diese Integration der beiden Lebensbereiche von vielen als

fundamentaler Teil der Lebenseinstellung und einer der treibenden Motive, ein

Digitales-Nomaden-Leben zu fuhren, gesehen. Alexandra erklarte diesen Wunsch

nach Integration beispielsweise:

Warum suchen so viele Menschen nach Sabbaticals oder nach Auszeiten?
Das bedeutet ja, dass irgendetwas fehlt im Alltag. Das ist ein Zeichen, dass
irgendetwas fehlt — die Ursache zu bekampfen wéare dann nicht zu fragen,
wie so eine Auszeit ermoglicht werden kann, sondern wie eine Integration
des fehlenden Komponenten ermdglicht werden kann. Daflr sensibilisiert
mich das Digitale Nomadentum. (Transkription Alexandra, ZN 326-331)

Trotz des hohen Stellenwertes der Integration werden Elemente der Segmentation

umgesetzt, welche sich vor allem auf die Einschrankung der Erreichbarkeit fur

arbeitsbezogene Themen beziehen:

Diese

Also es gibt schon klare Trennungen — ich kann ganz klar sagen, wann ich
fur die Arbeit ansprechbar bin und wann nicht.... Die klare Trennung brauche
ich auch, also ich bin beispielsweise nicht in meiner Freizeit fir Kollegen
erreichbar, aber es integriert sich trotzdem mehr ineinander. Es greift auf
einer anderen Ebene mehr ineinander, wenn es darum geht, wie man beides

miteinander vereinbaren kann. (Transkription Alexandra, ZN 338-344)

Kombination aus Segmentation und Integration wurde von vielen als die

.Flexibilitdt, Berufs- und Privatleben getrennt miteinander zu verbinden®
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(Transkription  Alexandra, ZN  375-376) gesehen, wobei auch die
Eigenverantwortung eine zentrale Rolle einnimmt — ,ich [finde] toll, dass ich selbst
entscheiden kann, wie ich die Grenze verschiebe — also von wo nach wo. Ich find’s
gut. Das ist auch wieder das Thema mit Eigenverantwortung...“ (Transkription
Daniela, ZN 299-301).

Auch die Freiheit, das eigene Arbeitsausmal und die Arbeitsweise durch Aspekte
der Integration und Segmentation eigenstandig gestalten zu kénnen, war vielen
wichtig. Gabriele erklarte zum Beispiel: ,Arbeit ist Teil des Lebens, und ich méchte
die Arbeit als integrierten Teil des Lebens so gestalten, dass man es nicht
ausbalancieren muss, sondern dass es ineinander einflie3t und einander bereichert*
(Transkription Gabriele, ZN 247-250). ,Arbeit [darf] ein Teil meines Lebens sein, und
zwar so, wie es flir mich passt, und nicht mehr so, wie es vorgegeben wird*
(Transkription Daniela, ZN 327-328), auBerte Daniela. Das Gefuhl, beide
Lebensbereiche durch flexibles Arbeiten in Einklang bringen zu kdnnen, war
interviewlbergreifend prasent, wie beispielweise Alexandra erklarte: ,Ich darf als
ganzer Mensch zur Arbeit kommen, ich darf als ganzer Mensch reisen, und habe
dieses Gefuhl von Spaltung nicht mehr* (Transkription Alexandra, ZN 316-317).

4 .4. Die Work-Life-Balance

Das Verstandnis fur eine zufriedenstellende Work-Life-Balance unterscheidet sich
individuell stark, weshalb dieses Thema in den einzelnen Interviews ausfiihrlich
behandelt wurde. Dabei wurden zentrale Themenschwerpunkte, wie die Definition
und Einschédtzung der eigenen Work-Life-Balance, férdernde, aber auch kritische
Aspekte und die Notwendigkeit der Selbstorganisation deutlich, weshalb die

genannten Elemente zu Subkategorien zusammengefasst wurden.

4.4.1. Definition und Einschétzung

Ein Kernthema in Bezug auf die Work-Life-Balance war deren Definition und die
Einschatzung des eigenen Verhalinisses zwischen den beiden Lebensbereichen.
Dabei ist anzumerken, dass die Mehrheit der Interviewteilnehmer/-innen den Begriff
,Work-Life-Balance” ablehnte, da die Arbeit als integraler Teil des Lebens betrachtet
wird. Alexandra erklarte beispielsweise: ,Als erstes wirde ich nicht von Work-Life-
Balance sprechen, weil fir mich auch die Arbeit zum Leben dazugehért. Es ist eher
eine Life-Domain-Balance, also verschiedene Lebensbereiche in einen Ausgleich zu
bringen“ (Transkription Alexandra, ZN 301-303). Das Konzept der Work-Life-
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Balance wird dadurch nicht aus der Perspektive der beiden Lebensbereiche Work
und Life betrachtet, sondern ein holistischerer Ansatz fur mehrere Aspektie des

Lebens angestrebt.

Dahingegen ist der Begriff fir andere eindeutiger definiert: ,Work-Life-Balance ist ja
nichts anderes, wie das, dass du durch deine Arbeit deine privaten Gegebenheiten
verbinden kannst.... es muss ja beides in einem ausgewogenen Verhaltnis sein,
damit man es als Person so einstuft, dass beide Teile nebeneinander existieren
kénnen® (Transkription Kim, ZN 386-393). Besonders der letzte Satz verdeutlicht,
dass in dieser Definition die Arbeit als eigener Teil des Lebens betrachtet wird.
Marlene erzahlte beispielsweise auf die Frage, was fir sie Work-Life-Balance
bedeutet: ,dass mir die Arbeit so viel Luft und Freiraum lasst, dass ich mich voll
entfalten kann.... und da soll sich die Arbeit so drum rum orientieren, aber nicht
mehr, dass die Arbeit mein Leben bestimmt® (Transkription Marlene, ZN 415-422).
Die eigene Work-Life-Balance wurde als Uberwiegend gut eingeschatzt. Dabei tragt
die Flexibilitat in Bezug auf Arbeitszeit und -ort maBgeblich zu einer
zufriedenstellenden Work-Life-Balance bei, da somit beide Bereiche miteinander

verbunden werden kdnnen:

Morgens, wenn ich konzentriert den Vormittag arbeite, dann ist da meistens
nur Arbeit. Aber ich kann nebenbei schéne Musik horen, ich kann auf der
Couch sitzen, ich kann am Schreibtisch sitzen, ich kann wie hier gerade, in
meinem Bett sitzen. Ich kann sitzen, wo ich will — ich kann auch mit dem
Laptop in den Kurpark gehen, und von dort arbeiten. Das ist flir mich dann
auch Life, und nicht nur Work. (Transkription Adina, ZN 330-335)

Trotz der generellen positiven Einstellung wurde erneut die Abhangigkeit zur
Arbeitsphase betont. Marcel bezeichnete seine Work-Life-Balance beispielsweise
als ,wechselhaft sehr gut bis relativ schlecht — nicht ganz schlecht. Aber das ist echt
wochenweise oder saisonal auch anders.... Im Schnitt wiirde ich sie als sehr gut
bezeichnen® (Transkription Marcel, ZN 312-315). Dabei wurde auch der

Zusammenhang zum Reisen betont:

In vielen Wochen arbeite ich auch fast nichts und muss fast nicht an die
Arbeit denken und habe das beste Leben, aber in anderen Wochen ist es
viel Arbeit und ich frage mich, wie ich das alles zeitlich schaffen soll. Wenn
das zusammentrifft mit den Reisen, also dass ich an einem neuen Ort bin

oder an einen neuen Ort kommen mdchte, und mir die Zeit fir das Private
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nehmen mdchte — woflr ich im Normalfall die Zeit habe — dann ist das bldd.
(Transkription Marcel, ZN 315-321)

Generell waren sich die Interviewteilnehmer/-innen einig, dass der Lebensstil des
Digital Nomadism Elemente, die eine zufriedenstellende Work-Life-Balance férdern,
sowie Elemente, welche diese kritisch beeinflussen, beinhaltet.

4.4.2. Férdernde Aspekte

Als Kernaspekte einer zufriedenstellenden Work-Life-Balance wurden vor allem die
Notwendigkeit einer sinnvollen Beschaftigung und dem Geflhl von
Selbstbestimmung genannt:

Fir den Life-Part auf jeden Fall, dass ich nicht nur Zeit fir mich habe,
sondern das Gefuhl habe, zufrieden damit zu sein, was ich in der Zeit
mache. Ich kann mir zwar 6 Stunden frei nehmen, aber wenn ich dann 6
Stunden lang nichts mache oder nur Netflix gucke, dann bin ich am Ende
nicht zufrieden, das ist dann nur Zeitverschwendung... Die Arbeitsseite von
der Balance, da mdchte ich sehen, dass das, was ich arbeite, einen guten
Mehrwert erfillt, und ich nicht einfach nur vor mir hinarbeite. Es sollte auch
keine Uberhand nehmen. (Transkription Marc, ZN 372-379)

Auch die Freiheit der 6rtlichen und zeitlichen Unabh&ngigkeit wurde als positiv fir
die Work-Life-Balance wahrgenommen, da so nach dem eigenen (Bio-)Rhythmus
gearbeitet und die Produktivitdt gesteigert werden kann - ,Selbststandig
entscheiden zu kbénnen, wann wir wohin fahren, und von dort aus arbeiten zu
kénnen. Die Moglichkeit hatten wir dann, und darum geht es uns. Dieses
dahinterliegende Freiheitsgefihl — wir kbénnten, wenn wir wollten, jederzeit*
(Transkription Adina, ZN 90-92). Diese Freiheit ,gibt wahnsinnige Lebensqualitat...
Es gibt mir viel mehr Freiheit, meine Zeit so gestalten zu kénnen, wie es flr mich
passt® (Transkription Gabriele, ZN 85-87), wie beispielsweise Gabriele beschrieb.
Zudem &uBerten mehrere Interviewteilnehmer/-innen die Entwicklung einer
physischen und mentalen Distanz zur Arbeit, welche als zufriedenheitsférdernd und

kreativitatssteigernd wahrgenommen wird:

Ich bin einfach lockerer der Arbeit gegenlber eingestellt. Ich bin — ich flhle
mich nirgendwo gefangen in dieser Arbeitswelt. Es ist schwierig, das zu
beschreiben — ich habe Distanz gewonnen, weil ich nicht immer im Biro

bin.... Ich gehe mit mehr Leichtigkeit an die Arbeit heran und ich glaube,
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dass ich so auch meine Kreativitdt besser einbringen kann, weil ich eben
auch mentale Distanz habe und ich kann mehrere andere Einflisse
einbringen. (Transkription Gabriele, ZN 321-331)

Die Aussage, dass man durch das Reisen und Leben in anderen Landern
weltoffener und aufgeschlossener wird, wurde mehrfach getétigt. Marcel erzahlte
beispielsweise, dass man ,auch die eigene Meinung nicht als richtig, sondern als
Option® (Transkription Marcel, ZN 396-397) annimmt. Das Ausleben des Lebensstils
wird als Inspirationsquelle und Mdoglichkeit, ,einen weiteren Blickwinkel zu
bekommen® (Transkription Marc ZN 338) und der Persoénlichkeitsentwicklung
gesehen. Gabriele erzahlte beispielsweise: ,Reisen [ist] fur mich immer mit
Inspiration verbunden, das gibt mir sehr viele Perspektiven und Inspiration. Das ist
auch far meine eigene, personliche Entwicklung, die ja immer weitergeht im Leben,
sehr wichtig“ (Transkription Gabriele, ZN 113-116). Auch das Geflhl von
Wertschatzung war ein zentrales Thema, welches durch flexibles Arbeiten
ermdglicht wird und die Work-Life-Balance positiv beeinflussen kann.

Zudem wurde das Gefuhl der Zugehérigkeit und das Entwickeln neuer
Freundschaften als zentrales Thema angesehen. Marlene erzahlte beispielsweise:
,ein grolRer Vorteil ist noch, dass du mit Leuten in Kontakt kommst, die das gleiche
Mindset haben und auch einen Schritt weiter sind als nur ihre kleine Bubble®
(Transkription Marlene, ZN 72-73). Auch die Tatsache, dass man selbst entscheiden
kann, in welchem sozialen Umfeld man lebt, wurde mehrmals positiv
hervorgehoben: ,ich hab halt gesehen, dass ich durchs Reisen genauer gucken
kann, wer um mich herum ist* (Transkription Marc, ZN 28-29). Diese internationalen
Freundschaften wurden interviewubergreifend als Bereicherung bezeichnet: ,Das
Schéne daran ist, dass du Uberall ein paar Freunde hast, die du aber auch Jahre
nicht siehst, aber auch wieder sehen mdchtest, wenn du in der Gegend bist*
(Transkription Marcel, ZN 399-401) und die Leichtigkeit, neue Menschen
kennenzulernen, wurde betont: ,Es ist einfach ein guter Lebensstil, wenn man Leute
kennenlernen will. Ich bin jetzt nicht ein Social Butterfly, aber ich umgebe mich
gerne mit interessanten Menschen® (Transkription Sarah, ZN 161-163). Auch die
veranderten klimatischen Bedingungen wurden mehrfach als stimmungsférdernd

bezeichnet.

Die genannten Elemente des Digital Nomadism wurden als férdernd fir eine

zufriedenstellende Work-Life-Balance angesehen und die Kernaussage, dass
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,Digital Nomadism sozusagen die perfekte Kombination aus Urlaub und Arbeiten®
(Transkription Marlene, ZN 422-423) ist, wurde von allen getétigt. Dabei wurde
angemerkt, dass nicht das Reisen an sich, sondern vielmehr die dazugehdrige
Lebenseinstellung das ausschlaggebende Element darstellt, denn ,am Ende geht es
[bei der Work-Life-Balance] darum — egal ob du reist oder nicht reist — dass du am
Abend zufrieden bist* (Transkription Marcel, ZN 430-431).

4.4.3. Kritische Aspekte

Neben den positiven Auswirkungen des Digital Nomadism auf die eigene Work-Life-
Balance wurden auch nachteilige Aspekie genannt, wie die Schwierigkeit,
tiefgrindige Freundschaften aufzubauen und die Unumganglichkeit des standigen
Abschiednehmens: ,Die Leute, die du kennenlernst, sind auch Personen, die reisen
und unterwegs sind — Digital Nomads, Perpetual Traveller — die sind halt auch
schnell mal wieder weg unter Umstanden. Und dieses immer wieder Abschied
nehmen...“ (Transkription Marlene, ZN 113-116). Auch Marc beschrieb die
Notwendigkeit, an neuen Orten immer wieder neue Freundschaften aufbauen zu
mussen: ,Nomaden lassen halt viele hinter sich, alle Freunde, Kollegen, die bleiben
alle zu Hause quasi, und als Ausgleich versuchen sie, vor Ort dann Freunde und
Anschluss zu finden* (Transkription Marc, ZN 297-299).

Auch der zwangslaufige Minimalismus, welcher eine Konsequenz des Reisens ist,
kann negative Auswirkungen auf beide Lebensbereiche der Work-Life-Balance
haben. Dass schlechtes Mobiliar und eine mangelhafte Ausstattung den
Tagesablauf in Bezug auf arbeits- als auch alltagsbezogene Elemente erschwert,

wurde mehrmals erwahnt. Sarah erklarte beispielsweise:

Ich sitze den ganzen Tag auf unbequemen Stihlen, auf Holzhockern, ich
sitze auch jetzt gerade auf einer super unbequemen Bank. Wir haben gerade
eine Wohnung hier, mit einer furchtbar weichen Matratze — das ist wie auf
einer Hangematte.... ich hab halt einen Laptop, manchmal sitze ich einfach
so hier vor der Tastatur, und ich hab mir innerhalb von 6 Monaten schon
zwei Mal einen Nerv eingeklemmt, und mir kommt vor, dass ich da so viel
Sport und Yoga machen kann, wie ich will, ich sitze einfach auf echt
schlechtem Mobiliar. Das ist ein Nachteil. (Transkription Sarah, ZN 219-230)

Dieser Minimalismus kann auch Auswirkungen auf die Arbeitsleistung haben: ,Also
wenn ich keinen richtigen Burostuhl und so habe, dann wird das Arbeiten schnell
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unangenehm und die Konzentration nimmt ab“ (Transkription Marc, ZN 102-103).
Auch, dass man anfangs oft eine falsche Vorstellung von dem Lebensstil hat, war
ein zentrales Thema: ,Es ist ein unglaublicher Hype, es wird wenig dartber
gesprochen, welche Entbehrungen es mit sich bringt“ (Transkription Alexandra, ZN
404-405). Wenn die Erwartungen nicht erfdllt werden, kann es schnell zur

Enttduschung kommen:

Da viele eine falsche Vorstellung davon haben, was ein Digitaler Nomade ist,
oder auch falsche Vorstellungen von Orten haben — das ist mir schon selbst
passiert, ich habe viel von einem Ort gehért, und dann war ich enttduscht,
wo ich dann da war. Das ist auch mit dem Digitalen Nomaden Leben
manchmal so. (Transkription Marc, ZN 416-420)

Dabei wird besonders die Tatsache, dass das Reisen und Leben in neuen
Destinationen einer permanenten Neuorientierung bedarf, oft unterschatzt — ,das
Reisen [ist] auch anstrengend, auch die Orientierung in einer neuen Umgebung.
Das ist etwas, was einem anfangs nicht so klar erscheint, jedenfalls war es mir nicht
ganz bewusst. Orientierung braucht Kraft und kostet Kraft“ (Transkription Alexandra,
ZN 221-224). Denn ,in relativ kurzer Zeit muss man da versuchen, sich sein
normales Leben wieder aufzubauen® (Transkription Sarah, ZN 174-175) und sich
.jedes Mal an die neuen Lebenssituationen gewdhnen* (Transkription Marlene, ZN
93-94). Einen weiteren Kernaspekt, welcher die Work-Life-Balance negativ
beeinflussen kann, stellte die gelegentliche Einsamkeit dar, wie beispielsweise
Alexandra erzahlte: ,Man ist ja auch sehr viel allein und man muss da Bock drauf
haben® (Transkription Alexandra, ZN 404-405).

Des Weiteren wurde die soziale Isolation auch im Kontext des Arbeitsalltags als
Folge der Ortsunabhangigkeit haufig thematisiert: ,Fir mich waren die Kollegen
vorher auch immer ein groRRer sozialer Faktor, der halt einfach wegfallt... Ich habe
viel mit den Kollegen telefoniert und gechattet, aber das ist einfach nicht dasselbe®
(Transkription Marcel, ZN 100-103). Demgegentber erwahnten andere, dass sie
kein Problem mit dieser sozialen Distanz haben, da unterschiedliche Praktiken
angewandt werden, um die virtuelle Zusammenarbeit zu erleichtern — eine
Mdglichkeit ist es, ,in den Chat zu schreiben, dass man jetzt anfangt oder eben
aufhort”  (Transkription Alexandra, ZN 79-80) und Vvirtuelle Kaffeepausen
einzufihren, um das Teamgeflihl zu starken: ,Die soziale Kodierung [muss] neu

gelernt werden — man steht morgens nicht im Biro und brillt ,ich gehe jetzt Kaffee
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holen, wer kommt mit?* — sondern man muss sich angewdhnen, virtuelle

Kaffeepausen mit den Kollegen einzufuhren® (Transkription Markus, ZN 73-76).

Die Befolgung offizieller Vorgaben, um als Digital Nomad leben zu kdénnen, stellt
eine weitere Schwierigkeit dar — der langere Aufenthalt in einer fremden Destination
»ist halt immer Visa-abhangig“ (Transkription Marlene, ZN 156-157) und an offizielle
Vorgaben gebunden. ,Generell als Nomade, wenn du aus dem Heimatland
weggehst und die sozialen Systeme verlasst, musst du dich um sehr viel selbst
kimmern - also Krankenversicherung, Altersversicherung, und so weiter®
(Transkription Marc, ZN 344-346). Die Einhaltung dieser Vorgaben und das
selbststédndige Organisieren von rechtlichen Aspekten wurden primar als
Herausforderung angesehen — ,es [gibt] halt Millionen von Digitalen Nomaden, und
wir haben Schwierigkeiten, zum Beispiel wo zahlen wir Steuern, wo sind wir
gemeldet, wo sind wir versichert (Transkription Sarah, ZN 59-61). Auch die
Schwierigkeit, mit der értlichen und zeitlichen Unabhéangigkeit umgehen zu kénnen
und eine Balance zwischen Arbeiten und Reisen zu finden, war ein zentrales

Thema, wie beispielsweise Sarah erzahlte:

Ich war pleite, ich war viel zu viel mit Reisen beschaftigt, hab viel zu wenig
Geld verdient.... Ich habe funf Jahre lang ziemlich mit dem Lifestyle
gestruggelt, ich war ohne Geld in Asien, konnte nicht mal mehr nach Hause
fliegen.... seit zwei Jahren, da ist meine Work-Life-Balance wirklich gut. Aber
wie alle abenteuerlichen Lebensstile, das muss man sich erarbeiten und
verdienen. (Transkription Sarah, ZN 381-390)

Dieser Lernprozess, um mit dem flexiblen Arbeiten umgehen zu kdénnen, wurde
auch oft mit der Fahigkeit zur Selbstorganisation in Verbindung gebracht. Dabei
spielt das Setzen von Prioritdten und Grenzen eine zentrale Rolle — ,die Personen,
die Probleme mit der eigenen Work-Life-Balance haben, [sind] diejenigen, die alles
schaffen méchten” (Transkription Marcel, ZN 436-437).

4.4.4. Féhigkeit zur Selbstorganisation als zentraler Faktor

Die Fahigkeit der Selbstorganisation wurde von allen als zwingend notwendig
bezeichnet, um die Orts- und Zeitunabhangigkeit des Digital Nomadism anwenden
und den Lebensstil betreiben zu kénnen. ,Das ist Fluch und Segen — zu sagen ich
habe die Freiheit, mich selbst zu organisieren, hab aber auch die Verantwortung,
mich selbst zu organisieren® (Transkription Alexandra, ZN 76-77). Disziplin,
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Durchhaltevermégen und Routinen wurden damit in Verbindung gebracht. Dabei
wurde der Aufbau einer individuellen Arbeitsstruktur und -routine zu einem zentralen
Thema und als effektivste Méglichkeit der Selbstorganisation bezeichnet:

Ich glaub es ist ein falsches Bild, was ganz viele Menschen in Europa, die
diesen Lifestyle nicht haben, haben, vor allem auch die Medien, die
verkaufen das immer so, als wirden wir den ganzen Tag am Strand oder
Hotelpool mit unseren Laptops sitzen. Aber das geht so nicht. Alle Digitalen
Nomaden, die ich kenne, haben irgendwie diese Struktur fir sich entdeckt.
Die ist natlrlich ein bisschen individualisiert und angepasst, fiir jeden
personlich. (Transkription Sarah, ZN 94-99)

In den Interviews wurde deutlich, dass die zeitliche Flexibilitdt den Ubergang von
Arbeitszeit zu Freizeit und umgekehrt deutlich erschwert, da dieser nicht mehr an
eine vorgegebene Zeit oder an eine vorgegebene Dauer gebunden ist. Dabei wurde
das Einfuhren einer Anfangs- und Beendigungsroutine als besonders hilfreich

bezeichnet, um diesen mentalen Ubergang zu erleichtern:

Far mich ist es tatséchlich so, dass ich die eine Stunde morgens — oder die
halbe Stunde — wirklich brauche, um einen klaren Ubergang zum
Arbeitsalltag zu schaffen. Da gibt es feste Rituale fir mich. Ich mache mich
morgens fertig, ich frihstlcke, und setze mich dann an den Rechner, klappe
ihn auf, dann ist das Arbeitszeit. Das gleiche gilt auch abends wenn ich
nachbereite. Und wenn der Laptop zu ist, ist der Laptop zu. (Transkription
Alexandra, ZN 359-364)

Alle Interviewteilnehmer/-innen haben ihre persdnliche Arbeitsroutine entwickelt, um
den Arbeitsalltag trotz Unabhangigkeit von Zeit und Ort mehr zu strukturieren.
Einige versuchen, eine zeitliche Tagesstruktur einzufiihren — ,Ich versuche, fixe
Zeiten zu haben. Zum Beispiel morgens, wenn ich Fokusarbeit machen muss,
mache ich das gern am Morgen, und Meetings und Kaffee trinken ist dann nach
dem Mittag angesagt, weil man da eh ein Tief hat* (Transkription Rolf, ZN 32-35) —
oder Routinen, welche sich auf die Woche beziehen: ,Ich versuche, von Montag bis
Freitag zu arbeiten und am Wochenende frei zu haben, das muss ich nicht, aber
das ist einfach so in mir drinnen. Oder zumindest 5 Tage arbeiten und 2 Tage frei,
das passt fir mich schon“ (Transkription Sarah, ZN 296-299). Andere versuchen

hingegen, eine ortsbezogene Routine durchzusetzen:
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In Coworking-Spaces ist es meistens so, dass du da eine Mitgliedschaft
hast, und die gleichen Leute immer am gleichen Tisch sitzen. Und wehe du
sitzt morgen an dem Tisch, an dem gestern der eine saf3. Das ist irgendwie
ein ungeschriebenes Gesetz, obwohl es Flex-Desk hei3t, und du dich
hinsetzen kannst, wo du willst — die Leute sitzen immer am gleichen Tisch.
(Transkription Sarah, ZN 405-410)

Dabei wurden Charaktereigenschaften genannt, welche fiir eine angemessene
Selbstorganisation im Digital Nomadism benétigt werden, wie beispielsweise
Selbstdisziplin, Eigenverantwortung, aber auch Krisen- und Stressreslilienz. Daniela

beschrieb beispielsweise:

Man sitzt halt nicht am Schreibtisch und hat einen Raum um sich, der sich
nicht &ndert, du hast immer geanderte Gegebenheiten. Es kann alles
passieren — von der Storm ist weg, was eines der haufigsten Probleme ist,
bis hin zu keinem Internet, whatever. Da muss man entspannt bleiben, das

ist nicht far jeden etwas. (Transkription Daniela, ZN 395-398)

Demgegeniber wurden auch Eigenschaften erwahnt, welche die Selbstorganisation
hindern kénnen, wie ein ausgepragter Struktur- und Sicherheitszwang: ,Ich glaube
du musst eine gewisse Flexibilitdt mitbringen, um auf die Situation reagieren zu
kénnen. Wenn einem perfekte Ordnung und Struktur wichtig sind, wird man
scheitern“  (Transkription = Markus, ZN  321-323). Es wurde auch
interviewtbergreifend angemerkt, dass diese benétigte Selbstbestimmung und
Organisation nicht fir jeden umsetzbar ist und stark von der Persénlichkeit abhangt:

Ich glaube, dass man daflir gemacht ist oder nicht. Selbstbestimmung ist
namlich nicht fir jeden etwas — jeder Mensch ist anders gestrickt und hat
andere Motive, die einen motivieren. Bei mir ist das Motiv, selbstbestimmt zu
sein, relativ groB3, bei mir ist dieses Strukturthema und Ordnungsthema auch
relativ grof3. Ich sehe mich eher als gespalten — einerseits liebe ich die
Freiheit, andererseits brauche ich auch die Struktur. Der Vorteil daran ist,
dass mir diese Struktur nicht vorgegeben wird, sondern ich mir diese selbst
schaffen kann. Manche Menschen brauchen hingegen die Struktur von
auBBen, die kénnen sich das selbst nicht erschaffen, fir diese Menschen ist
es sehr schwer, sich selbst zu disziplinieren — fur die ist ein Digitale-
Nomaden-Leben nichts. (Transkription Adina, ZN 372-381)
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Dabei war die Unterscheidung zwischen einer Struktur von innen und einer Struktur
von auBen von zentraler Bedeutung. Die erwdhnte Kombination aus einem
parallelen Freiheits- und innerem Strukturdrang wurde mehrmals gedufBert, wie

beispielsweise Sarah erzahlte:

Ich glaube, dass viele Digitale Nomaden in ihrem Alltag nach Struktur und
Klarheit suchen, und deswegen haben auch viele dieses ,Montag bis Freitag,
9 to 5, ich sitze im Coworking-Space immer am gleichen Platz'-Mindset. Wir
sind schon auf der Suche nach Struktur und nach einem Leitfaden. Aber den
wollen wir nicht aufgezwungen haben, wir wollen den schon selbst wéhlen.
Wir wollen nicht der Sklave von irgendwem anders sein, aber wir machen
uns halt trotzdem irgendwie zum Sklaven der eigenen Struktur.
(Transkription Sarah, ZN 410-416)

Dabei ist es fur viele sehr wichtig, dass diese Struktur nicht von auBen vorgegeben
wird, sondern selbst nach den eigenen Vorstellungen und Bedlrfnissen definiert
werden kann. Diese Selbstbestimmung der eigenen Struktur und Routine wurde
vom GroBteil als ausschlaggebenden Grund bezeichnet, warum flexibles Arbeiten

praktiziert und bevorzugt wird.
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4.5. Zusammenfassung

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass sich die Arbeitseinstellung und -
motivation der Arbeitnehmer/-innen bei orts- und zeitflexiblen Arbeitsverhaltnissen
deutlich von traditionellen Modellen unterscheidet, da die Arbeitsleistung nach dem
eigenen Produktivititsempfinden ausgerichtet werden kann. Motivationslosigkeit
wird demnach nicht zwanghaft Gberbriickt, sondern kann ausgelebt werden, indem
die Arbeit auf einen anderen Zeitpunkt verschoben wird. An dieser Stelle ist auch zu
erwahnen, dass die Bereitschaft flir Mehrarbeit Uber dem Standard einer
konventionellen Anstellung liegt.

Freizeit spielt eine zentrale Rolle im Leben von Digital Nomads, da diese mit Reisen
und dem Erleben unbekannter Orte verbracht wird. Es wurde deutlich, dass dabei
das bewusste Erleben und die Planung von Freizeit sehr wichtig sind. Durch das
Setzen von Grenzen kann das Abschalten von der Arbeit erleichtert werden, wobei
Aspekte der Segmentation meist mit jenen der Integration kombiniert werden. Die
eigene Work-Life-Balance wird als Uberwiegend positiv eingeschatzt und viel Wert
darauf gelegt, dass die beiden Lebensbereiche integriert aber dennoch getrennt
voneinander ausgelebt werden kdnnen. Die Fahigkeit zur Selbstorganisation und
das Ubernehmen von Eigenverantwortung sind notwendig, um Routinen aufbauen
zu kénnen, welche besonders beim zeitflexiblen Arbeiten den Ubergang von Freizeit
zur Arbeitszeit und umgekehrt erleichtern. Die Schaffung einer individuellen
Arbeitsstruktur und -routine wird als essenziell angesehen, wobei es wichtig ist,
dass diese nicht von aufBen vorgegeben, sondern eigenstandig nach den eigenen
Bedurfnissen gestaltet wird.
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5. Erkenntnisse der qualitativen Forschung

In der vorliegenden Arbeit wurde die Work-Life-Balance von Digital Nomads anhand
einer qualitativen Studie untersucht, um mdgliche Praktiken und MaBnahmen zu
identifizieren, wie diese erhalten werden kann, wenn die Arbeit Uberwiegend orts-
und zeitunabhangig verrichtet wird. Zudem lag der Fokus der Studie auf dem Setzen
von Grenzen zwischen den beiden Lebensbereichen, da diese durch das flexible
Arbeiten meist verschwimmen und folglich Auswirkungen auf die Work-Life-Balance
haben kdénnen. Insgesamt wurden zwdlf Digital Nomads auf Basis eines semi-
strukturierten Interviewleitfadens zu deren Einschatzung und Strukturierung der
beiden Lebensbereiche, und deren Auswirkungen auf die Work-Life-Balance,
befragt.

5.1. Die Grenzen und Ubergénge zwischen den Lebensbereichen

Im folgenden Abschnitt werden die Ergebnisse der qualitativen Studie in Hinblick auf
den ersten Forschungsschwerpunkt zusammengefasst und interpretiert, um die
Forschungsfrage , /st eine eindeutige Trennung von Arbeits- und Freizeit von Digital
Nomads erwiinscht, und wenn ja, welche Mdglichkeiten gibt es, diese zu erreichen,

wenn beide Lebensbereiche zunehmend verschwimmen?“beantworten zu kdnnen.

Im Laufe der Interviews wurde deutlich, dass der GrofB3teil sowohl Elemente der
Integration als auch der Segmentation in unterschiedlichen Auspragungen in die
Gestaltung der beiden Lebensbereiche miteinflieBen lasst. Es wird weder eine
komplette Integration noch eine vollstdndige Segmentation, sondern die
Kombination aus beidem angestrebt. Demnach kann der erste Abschnitt der
Forschungsfrage ,/st eine eindeutige Trennung von Arbeits- und Freizeit von Digital
Nomads erwiinscht?“ nur teilweise mit ,,Ja“ beantwortet werden. Flexibles Arbeiten
im Rahmen des Digital Nomadism ermdglicht es, ,Berufs- und Privatleben getrennt
miteinander zu verbinden® (Transkription Alexandra, ZN 375-376), was vor allem
durch die Maoglichkeit, die Grenzen zwischen den beiden Lebensbereichen
individuell und eigenstandig verschieben zu kénnen, begriindet wird. Besonders die
Flexibilitdt in Hinblick auf die =zeitlichen Grenzen und die Freiheit, das
ArbeitsausmaB und die Arbeitsweise durch Elemente der Integration und
Segmentation individuell gestalten zu kénnen, erlauben einen flieBenden Ubergang
zwischen Arbeits- und Freizeit, welcher dennoch durch Grenzen geregelt sein kann.
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Die Ergebnisse der Studie zeigen, dass das Setzen von Grenzen zwischen den
beiden Lebensbereichen von Digital Nomads als Notwendigkeit wahrgenommen
wird, um die Balance zwischen Berufs- und Privatleben aufrecht erhalten zu kénnen.
Die Umsetzung, wie Grenzen gezogen werden, ist dabei sehr individuell. Es gibt
jedoch Parallelen bezuglich deren Art, Durchlassigkeit und Flexibilitdt — was dem
Konzept der Boundary Theory nach Nippert-Eng (1996) zugeordnet werden kann,
welches bereits in Kapitel 2.2.2. vorgestellt wurde. Demnach bevorzugen Digital
Nomads stark flexible und stark durchlassige Grenzen, welche an die jeweilige
Situation angepasst werden kdénnen und beide Lebensbereiche ineinander
verschwimmen lassen. Diese Aussage basiert auf der Uberwiegenden Bereitschaft,
zeitliche und psychologische Grenzen flexibel zu gestalten, indem Anrufe auch in
der vermeintlichen Freizeit beantwortet werden, wenn es die Situation erfordert
(wenn der Anruf beispielsweise als dringend oder erwartet eingeschatzt wird) und
arbeitsbezogene Problemstellungen gedanklich wéahrend der Freizeit thematisiert
werden. Auch 6rtliche Grenzen werden Uberwiegend flexibel (indem der Arbeitsplatz
an den jeweiligen Aufenthaltsort durch Coworking-Spaces, lokale Cafés, 6ffentliche
Parks und gemietete Unterklinfte angepasst wird) und durchlédssig (indem eine
Umgebung des Privatlebens, wie beispielsweise das eigene Bett, zum Arbeitsplatz
umfunktioniert wird) gestaltet.

Der Ubergang von einem Lebensbereich in den anderen kann durch die flexiblen
und durchlassigen Grenzen erleichtert und gleichzeitig erschwert werden. Im Zuge
der empirischen Untersuchung wurde herausgefunden, dass der Ubergang von
Freizeit zu Arbeitszeit Uberwiegend leicht fallt — das Aufbringen und der Erhalt von
Arbeitsmotivation stellt bei Digital Nomads meist keine Problematik dar, da eine
hohe intrinsische Arbeitsmotivation herrscht. Dieses Merkmal stimmt mit den in
Kapitel 2.1.3. erwahnten Forschungsergebnissen von Cook (2020) Uberein, der
Digital Nomads ein hohes Maf3 an intrinsischer Motivation und interner Disziplin
zuweist. Erweiternd zu dessen Ergebnissen kann nach Auswertung der
vorliegenden Studie behauptet werden, dass diese intrinsische Motivation das
Resultat einer sinnstiftenden Tatigkeit und dem Arbeiten in einer individuellen, nach
den eigenen Bedirfnissen gewdahlten Weise und Struktur darstellt. Letzteres
beinhaltet meist, dass Arbeitsaufgaben aus einer resultatorientierten Sichtweise
betrachtet werden, wodurch deren Lésungsfindung nicht an einen zeitlichen
Rahmen gebunden ist und sich Arbeithehmer/-innen vermehrt wahrend

freizeitbezogenen Aktivitaten mit arbeitsbezogenen Themen auseinandersetzen.
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Besonders der Begriff ,Mischzeit* (Transkription Marcel, ZN 286), welcher spontan
von Marcel flr diese Zeit, in der berufsbezogene Themen in der Freizeit Gberdacht
werden, gefunden wurde, wird als passend beurteilt und der dahinterliegende
Grundgedanke durch Aussagen mehrerer Interviewteilnehmer/-innen bestatigt. In
den Gesprachen wurde deutlich, dass der Ubergang von Freizeit zur Arbeitszeit
nicht schwer fallt, der Ubergang von Arbeitszeit zur Freizeit hingegen schon, und oft
nur Uber die Mischzeit vollzogen werden kann. Das Abschalten von der Arbeit wird
von den interviewten Digital Nomads Uberwiegend als schwierig oder problematisch
empfunden. In der nachstehenden Abbildung (Abbildung 8) wurden diese
Ubergange bildlich dargestellt.
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Abbildung 8: Die Grenzen und Ubergédnge im Digital Nomadism
Quelle: eigene Darstellung

Dabei ergaben sich im Laufe der Interviews unterschiedliche Praktiken und
Faktoren, welche das Abschalten von der Arbeit — und somit den Ubergang von
Arbeitszeit oder Mischzeit zur Freizeit — erleichtern oder erschweren kénnen. Das
Setzen einer zeitlichen und psychologischen Grenze kann den Ubergang
erleichtern, indem aktiv Freizeit geplant und bewusst eine Auszeit genommen wird.
Diese kann beispielsweise durch einen Kalendereintrag fixiert und somit priorisiert
werden. Eine weitere erleichternde Praktik, welche hilft, von der Arbeit gedanklich
abschalten zu kdnnen, ist es, den Tag nicht mit arbeitsbezogenen Themen zu
beenden, sondern danach noch aktiv Freizeit einzuplanen. Dabei wird unbewusst
konsumierte Freizeit — beispielsweise ,rumhangen® (Transkription Kim, ZN 338)
oder ,Netflix gucken® (Transkription Marc, ZN 375) — nicht als zufriedenstellend
wahrgenommen, wie mehrmals erklart  wurde. Diese unbewusste
Freizeitkonsumation kann dem Konzept der Casual Leisure nach Stebbins (2001),
welches in Kapitel 2.1.2. behandelt wurde, zugeordnet werden — demnach ist das
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bewusste Erleben der Freizeit — und damit mitunter die Auslebung einer Serious
Leisure (Stebbins, 2001) — ein Kernaspekt, um gedanklich leichter abschalten zu
kdnnen. Auch eine Standortdnderung und das Einflhren einer Anfangs- und
Beendigungsroutine vor und nach der Arbeitszeit kbnnen diesen mentalen Wechsel
von Arbeits- zu Freizeit erleichtern. Zudem wurde in den Interviews deutlich, dass
die neuen Eindrlicke, welche permanent durch das Reisen und Leben in fremden
Landern gemacht werden, dabei helfen, in der Freizeit nicht mehr an
arbeitsbezogene Themen zu denken.

Ein Umstand, welcher den Ubergang von Arbeits- oder Mischzeit zur Freizeit
hingegen erschweren kann, ist das Durchleben einer stressigen Arbeitsphase, was
durch die zeitliche Flexibilitdt bedingt ist. Wie mehrere Interviewteilnehmer/-innen
erwahnten, gibt es oft stressige Phasen, in denen Uberdurchschnittlich viel
gearbeitet, und weniger stressige, in denen das Arbeitsausmal eingeschrankt wird.
Dabei richten sich stressige Phasen vor allem nach externen Faktoren, wie
beispielsweise Abgabetermine oder Quartalsenden. Auch das Fehlen von
Prioritaten bezlglich der Arbeitsaufgaben kann das Beenden und Abschalten von
der Arbeit erschweren.

In Bezug auf die Art der Grenzen wurde durch die empirische Untersuchung
ersichtlich, dass ortliche Grenzen als weniger relevant eingestuft werden, was
besonders durch die o6rtliche Unabhangigkeit des Arbeitsverhaltnisses erklart
werden kann. Im Laufe der Interviews wurden jedoch Praktiken deutlich, welche das
Setzen einer zeitlichen und psychologischen Grenze betreffen — demnach
schranken die meisten Interviewteilnehmer/-innen die Erreichbarkeit durch die
Arbeitsgeréate zeitlich durch Benachrichtigungseinstellungen ein. Der GrofBteil der
Interviewpartner/-innen betonte, dass das Setzen von personlichen zeitlichen
Grenzen sehr wichtig ist, da die Arbeit an keine zeitliche Komponente gebunden ist
und es theoretisch méglich wére, mehrere Tage durchzuarbeiten. Besonders das
Beenden der Arbeit féllt vielen Digital Nomads aufgrund der hohen intrinsischen
Arbeitsmotivation schwer und setzt viel Eigenverantwortung und das Setzen von
Grenzen voraus. Damit wird die Relevanz einer individuellen, zeitlichen
Grenzsetzung bei zeitflexiblen Arbeitsverhaltnissen betont und steht somit mit der
Aussage von Lewis (2003), dass zeitliche Grenzen beim flexiblen Arbeiten wenig
relevant sind, in Kontrast. Der Kernpunkt dabei ist, dass diese zeitliche Grenze nicht

von aufBBen vorgegeben, sondern individuell definiert wird. Dabei kann diese zeitliche
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Beschrankung meist als flexibel betrachtet werden, da arbeitsbezogene Mitteilungen
in der Freizeit oft trotzdem gelesen werden und dann spontan entschieden wird, ob
geantwortet wird oder nicht. Letzteres kann einer psychologischen Grenze
zugeordnet werden, da es von der jeweiligen Stimmung und Einstellung der
einzelnen Person abhéangt, ob diese sich mit arbeitsbezogenen Themen in der

Freizeit auseinandersetzt.

Die Ergebnisse dieser Studie widersprechen damit dem vorgeschlagenen Ansatz
von Cousins und Robey (2015), arbeitsbezogene Anrufe in der Freizeit unabhangig
von Kontext, Zeit und Ort direkt an eine Voicemail weiterzuleiten, da spontan
entschieden wird, ob der Anruf angenommen oder die Mitteilung gelesen wird. Das
Setzen von Grenzen kann den Ubergang erschweren und erleichtern, je nachdem,
wie durchlassig und flexibel die Beschrankung gestaltet wird — wenn beide
Eigenschaften stark ausgepragt sind und zudem keine Prioritdten und Auszeiten
gesetzt werden, fallt das Abschalten schwer, da die Arbeit so standig prasent ist und
somit keine Trennung der Lebensbereiche maéglich ist.

5.2. Der Erhalt einer zufriedenstellenden Work-Life-Balance

Das Konzept der Work-Life-Balance ist stark von individuellen Vorstellungen und
personlichen Praferenzen gepragt. Um die Forschungsfrage ,Wie kann eine
zufriedenstellende Work-Life-Balance von Digital Nomads erreicht werden, wenn die
Arbeit ein sténdiger Begleiter auf Reisen ist?“ beantworten zu kénnen, mussen
zunachst die Einflussfaktoren einzelner Aspekte des Digital Nomadism auf die
Work-Life-Balance betrachtet werden. Dabei wurden im Laufe der Interviews
fordernde Aspekte, welche die Work-Life-Balance positiv beeinflussen, als auch
kritische Aspekte, welche diese negativ beeintrachtigen kdnnen, identifiziert, welche
in der nachfolgenden Abbildung (Abbildung 9) veranschaulicht wurden.
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Férdernde Aspekte des Digital Nomadism

Zufriedenstellende
Work-Life-Balance

« Ortliche und zeitliche Flexibilitat

» Hohe intrinsische Motivation
aufgrund individueller Arbeits-
struktur und sinnhafter
Tatigkeit

* Individueller Umgang mit
Motivationslosigkeit

» Méglichkeit der Integration
beider Lebensbereiche

« Aktive und bewusste Nutzung
der Freizeit

* Reiseerfahrungen wirken
kreativitatsférdernd und
stresslindernd

* Empfinden eines permanenten
Urlaubsgefuhls

« Aufbau einer mentalen Distanz
zum/-r Arbeitgeber/-in

« Community voller
Gleichgesinnter

« Authentische Begegnungen
mit der lokalen Bevélkerung

* Veranderte klimatische
Bedingungen

« Schwierigkeit, tiefgriindige
Freundschaften aufzubauen

« Zwangslaufiger Minimalismus

« Falsche Erwartungen

« Standige Neuorientierung

« Berufliche/private Einsamkeit

* Vielzahl an offiziellen
Voraussetzungen und
Bedingungen und deren
eigenstandige Erfullung

» Phasenweiser Stress

« Umgang mit értlicher und
zeitlicher Flexibilitat

Abbildung 9: Einflussfaktoren des Digital Nomadism auf Work-Life-Balance

Quelle: eigene Darstellung
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Dabei stellt vor allem die Ortliche und zeitliche Flexibilitdt den Kernaspekt einer
zufriedenstellenden Work-Life-Balance von Digital Nomads dar. Die Sinnhaftigkeit
der Arbeitsstatte und das Arbeiten nach eigenem Tempo fUhren zu einer hohen
intrinsischen Motivation, und der Umgang mit Motivationslosigkeit unterscheidet sich
deutlich von konventionellen Arbeitsverhaltnissen. Da kein Zwang zum Arbeiten
empfunden wird kann die Motivationslosigkeit und die Priorisierung anderer, privater
Gegebenheiten ausgelebt und die Arbeit auf einen anderen Zeitpunkt verschoben
werden, wodurch arbeitsbedingter Stress und Frust leichter abgebaut werden
kénnen. Der Arbeitsaspekt ist somit kein kontrarer Part zum Leben, sondern die
beiden Lebensbereiche kdnnen durch die flexible Arbeitsform ineinander integriert
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werden. Die Work-Life-Balance wird von der Mehrheit der Interviewpartner/-innen
als Life-Domain-Balance angesehen, in der die Bereiche Arbeits- und Freizeit
integriert betrachtet, jedoch nicht auf diese zwei Bestandteile reduziert, sondern mit
weiteren Aspekten des Lebens in Einklang gebracht werden. Dabei werden trotz der
angestrebten Integration der Lebensbereiche Praktiken der Segmentation
eingefihrt, um diese auf einer gewissen Ebene voneinander trennen zu kénnen.
Das Ziel ist es, die Bereiche ,getrennt miteinander zu verbinden® (Transkription
Alexandra, ZN 376). Diese Erkenntnis bestatigt damit den Ansatz von Cousins &
Robey (2015), welcher Elemente der Segmentation mit jenen der Integration

verbindet und die beiden Auspragungen somit nicht als kontrar und starr einstuft.

Ein weiterer férdernder Aspekt ist, dass Digital Nomadism als Lebensstil, statt einer
Berufsbezeichnung betrachtet wird, in dem Erholung und Freizeit zentrale Rollen
einnehmen. Dabei wird letzteres vor allem aus dem tatigkeits- und absichtsbasierten
Ansatz nach Beatty und Torbert (2003) definiert, was die in Kapitel 2.2.1. getroffene
Annahme bestatigt. Die Ergebnisse der Studie zeigen, dass Freizeit nur als solche
wahrgenommen wird, wenn die Zeit bewusst und aktiv verwendet wird. Wenn die
Zeit passiv genutzt wird, fallt das Abschalten von der Arbeit meist schwer, weshalb
sie als Mischzeit kategorisiert werden kann. Bewusst erlebte Momente stellen
hingegen Kernkomponenten der Freizeit dar und kdnnen als kurze Freizeiteinheiten
in Alltagsmomenten auftreten, oder durch aktive Planung im Kalender hervorgerufen
werden. Zudem wird Digital Nomadism als Inspirationsquelle, Mdéglichkeit der
Horizonterweiterung und Freiheit in Bezug auf die Lebensgestaltung gesehen, und
die Erfahrungen, welche durch das Reisen und Leben in fremden Destinationen

gemacht werden, als stressreduzierend und kreativitatsférdernd wahrgenommen.

Dabei ist das Empfinden eines permanenten Urlaubsgefiihls ein zentrales Thema,
was positive Auswirkungen auf die eigene Stimmung hat und somit die Zufriedenheit
mit der eigenen Work-Life-Balance steigert. Diese Erkenntnis bestatigt den Ansatz
von Chen und Petrick (2013), welcher in Kapitel 2.2.3. vorgestellt wurde und besagt,
dass sich Menschen nach Reisen gllcklicher und erholter fiihlen. Zudem wird die
Aussage von Nawijn et. al. (2010), in der die Vergéanglichkeit des Urlaubsgeflhls
nach einzelnen Reisen betont wird, erweitert, da dieses Glicksgefuhl im Digital
Nomadism aufgrund der meist ausgepragten Reisetétigkeit und den langerfristigen
Aufenthalten in fremden Destinationen auf einer konstanten Basis ausgelebt wird —

das gesamte ,Leben fuhlt sich an wie Urlaub® (Transkription Marlene, ZN 67). Dabei
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kann das Reisen auch als stressvoll empfunden werden, wobei sich dieses Geflhl
vor allem auf die Reise an sich bezieht. Um diesen Stress und die Notwendigkeit
der Neuorientierung in einem fremden Land zu minimieren, wird darauf geachtet,
eine bestimmte Zeit, welche von mehreren Wochen bis Monaten reicht, in der

Destination zu verbringen.

Diese ortliche Freiheit in Kombination mit der zeitlichen Unabhangigkeit wirkt sich
positiv auf die Work-Life-Balance aus, da nach dem eigenen (Bio-)Rhythmus
gearbeitet werden kann. Zudem wird neben der physischen auch eine mentale
Distanz zum/-r Arbeitgeber/-in aufgebaut, wodurch es Digital Nomads mdglich ist,
auch andere Einflisse und Perspektiven in die Losungsfindung von Arbeitsaufgaben
miteinflieBen zu lassen. Das Geflhl von Freiheit und Wertschatzung verstarkt diese
positive Auswirkung, da dem/-r Arbeithehmer/-in ein hohes MaB an Vertrauen
entgegengebracht wird und Arbeitsergebnisse nicht mehr durch vorgeschriebene
Praktiken erzielt werden, sondern die Verantwortung der Leistungserbringung bei
dem/-r Arbeitnehmer/-in selbst liegt. Auch andere Faktoren, wie das Geflhl, ein Teil
der Gemeinschaft zu werden, andere Digital Nomads mit der gleichen Einstellung
und Menschen aus der lokalen Bevélkerung kennenzulernen, und die veranderten
klimatischen Bedingungen wirken sich positiv auf den Lebensaspekt der Work-Life-

Balance aus.

Demgegeniber wurden auch kritische Aspekte des Digital Nomadism thematisiert,
wie beispielsweise die Schwierigkeit, tiefgriindige Freundschaften aufzubauen oder
der zwangslaufige Minimalismus. Auch, dass das Arbeitsausmal meist von Phasen
abhangig, und der Erhalt einer zufriedenstellenden Work-Life-Balance in stressigen
Phasen problematisch ist, wurde mehrfach erwahnt. Dartiber hinaus kénnen falsche
Erwartungen und Vorstellungen dariber, was Digital Nomadism ist, die Work-Life-
Balance anfangs negativ beeinflussen. Diese falschen Erwartungen werden vor
allem durch die einseitige Darstellung und Inszenierung des Lebensstils durch die
Medien und in sozialen Netzwerken hervorgerufen. Aussagen der
Interviewteilnehmer/-innen bestétigen diese Verzerrung der Realitat, welche bereits
von Hall et. al. (2019) thematisiert wurden.

Negative Aspekte, wie gelegentliche Einsamkeit im beruflichen und privaten
Kontext, die Notwendigkeit der standigen Neuorientierung in fremden Landern, die
Erflllung von offiziellen Vorgaben und Bedingungen und die Herausforderung, mit

der ortlichen und zeitlichen Unabhéngigkeit umgehen zu kénnen, werden selten
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nach auBBen kommuniziert, stellen jedoch reelle Problematiken im Leben von Digital
Nomads dar. Dabei stellt vor allem letzteres den Kernaspekt fur die Erreichung und
den Erhalt einer zufriedenstellenden Work-Life-Balance dar, da die Arbeit so
strukturiert, priorisiert und das Ausman kontrolliert werden kann. Neben dem Setzen
von Grenzen, was im vorherigen Unterkapitel bereits ausfuhrlich behandelt wurde,
spielen auch das Finden einer eigenen, individuellen Arbeitsstruktur und -routine
beim Erhalt einer zufriedenstellenden Work-Life-Balance zentrale Rollen. Dieser
Zusammenhang wurde in der untenstehenden Abbildung (Abbildung 10)

veranschaulicht.

Umgang mit ortlicher und zeitlicher

Flexibilitat
Arbeitsroutinen individuelle Grenzen
tages-/wochenabhéngig Arbeitsstruktur zeitlich/psychologisch

Selbstorganisation/-disziplin, Eigenverantwortung, Stress-/Krisenresilienz

Abbildung 10: Umgang mit értlicher und zeitlicher Flexibilitét
Quelle: eigene Darstellung

Durch die Studie konnte festgestellt werden, dass jede/-r der interviewten Digital
Nomads - trotz vermeintlicher zeitlicher und 6rtlicher Unabhangigkeit — eine
personliche Arbeitsroutine entwickelt hat. Wahrend einige tagesbezogene
Strukturen anwenden, beispielsweise Fokusarbeit vormittags und Meetings
nachmittags, strukturieren andere die Woche nach einer bestimmten Routine und
arbeiten pro Woche finf Tage, Montag bis Freitag, obwohl die Arbeit nicht an
derartige zeitliche Komponenten gebunden wére. Letzteres steht in Kontrast mit den
Studienergebnissen von Cook (2020), welcher davon ausgeht, dass die
konventionelle Arbeitszeit von Digital Nomads komplett abgelehnt wird. Hingegen
wurde besonders aufgrund der zeitlichen Flexibilitdt das Einfihren von Routinen,
wie beispielsweise einer Anfangs- und Beendigungsroutine und zeitlicher
Strukturen, als effektivste Methode angesehen, um den mentalen Ubergang von
Freizeit zu Arbeitszeit und umgekehrt zu erleichtern und somit beide Bereiche in

Einklang bringen zu kdnnen.

Andere Ergebnisse von Cook (2020), welche aussagen, dass Digital Nomads
selbstdisziplinierende Praktiken einfihren, um Arbeits- und Freizeit partiell
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voneinander zu trennen, konnten hingegen bestatigt werden. Durch die
vorliegenden Ergebnisse kann ergénzt werden, dass neben Selbstdisziplin auch
Selbstorganisation, Eigenverantwortung, Krisen- und Stressresilienz wichtige
Eigenschaften im Digital Nomadism sind. Diese sind vor allem bei der erfolgreichen
Umsetzung arbeitsbezogener Strukturen und Routinen von Bedeutung, wodurch
eine zufriedenstellende Work-Life-Balance langfristig erreicht und erhalten werden
kann. Neben dem Aufbau von Routinen und  Strukturen sind
Persdnlichkeitsmerkmale und Charaktereigenschaften ausschlaggebend — Digital
Nomadism erfordert ein hohes MafB an Selbstbestimmung, was nicht von jedem/-r
praferiert wird, da viele Menschen die vorgegebene Struktur von auB3en brauchen.
Hingegen empfinden viele Digital Nomads eine ausgepragte, selbstbestimmte
Strukturierungspraferenz, welche oft in Kombination mit einem innerlichen
Freiheitsdrang einhergeht. Dabei sind beide unabdingbar, um den Lebensstil
erfolgreich ausleben und die eigene Work-Life-Balance zufriedenstellend gestalten

zu konnen.

»Wir wollen nicht der Sklave von irgendwem anders sein, aber wir machen uns halt
trotzdem irgendwie zum Sklaven der eigenen Struktur
Transkription Sarah, ZN 414-416
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6. Schlussbetrachtung

Berufs- und Privatleben verschwimmen im Digital Nomadism aufgrund der 6rtlichen
und zeitlichen Flexibilitat des Arbeitsverhaltnisses und der Kombination aus Arbeiten
und Reisen zunehmend, wodurch klassische Unterscheidungen, wie zwischen
produktiver Arbeitszeit und entspannender Freizeit, meist nur eingeschrankt
getroffen (Mancinelli, 2020), und die vermeintlich fehlenden Grenzen zwischen den
Lebensbereichen problematisch in Bezug auf eine ausgewogene Work-Life-Balance
werden kénnen (Cook, 2020; Reichenberger, 2017).

In der vorliegenden Arbeit wurde die Work-Life-Balance von zwdlf Digital Nomads
anhand qualitativer Interviews auf Basis eines semi-strukturierten Leitfadens
untersucht, um ein besseres Verstandnis fiir die Grenzen und Ubergénge zwischen
den beiden Bereichen Berufs- und Privatleben und deren Auswirkungen auf die
Work-Life-Balance zu erhalten. Besonders Praktiken und MaBnahmen, welche von
Digital Nomads angewendet werden, um eine zufriedenstellende Work-Life-Balance
zu erreichen und zu erhalten, standen im Fokus dieser Arbeit.

Ziel dieser Masterarbeit war es, die beiden Forschungsfragen ,Ist eine eindeutige
Trennung von Arbeits- und Freizeit von Digital Nomads erwlinscht, und wenn ja,
welche Mdbglichkeiten gibt es, diese zu erreichen, wenn beide Lebensbereiche
zunehmend verschwimmen?“ und ,Wie kann eine zufriedenstellende Work-Life-
Balance von Digital Nomads erreicht werden, wenn die Arbeit ein stdndiger

Begleiter auf Reisen ist?* zu beantworten.

Die Ergebnisse der Forschung zeigen, dass eine eindeutige Trennung zwischen
Berufs- und Privatleben von Digital Nomads nicht gewlinscht ist. Stattdessen wird
eine Form der Trennung angestrebt, in der Aspekte der Integration mit jenen der
Segmentation kombiniert werden. Dabei bezieht sich letzteres vor allem auf das
Setzen von zeitlichen und psychologischen Grenzen, welche meist flexibel und
durchlassig ausgepragt sind. Somit werden zwar Grenzen gesetzt, diese werden
aber an die jeweilige Situation angepasst und bei Bedarf verschoben. Im Laufe der
Interviews wurde deutlich, dass der Ubergang von Freizeit zu Arbeitszeit nicht
schwer fallt, da eine hohe intrinsische Arbeitsmotivation vorhanden ist und die Arbeit
an einem préaferierten Ort und zu einer préaferierten Zeit vollzogen werden kann.
Demgegentber féallt es Digital Nomads schwer, den mentalen Wechsel von
Arbeitszeit zu Freizeit zu vollziehen, da ein Abschalten von der Arbeit aufgrund der
durchlassigen und flexiblen Grenzen oft schwer fallt und meist nur Uber die
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Mischzeit méglich ist. Letzteres beschreibt die Art von Freizeit, in der offiziell nicht
gearbeitet wird, ein gedankliches Abschalten von der Arbeit jedoch nicht mdglich ist,

wodurch die vermeintliche Freizeit nicht als solche wahrgenommen wird.

Dabei gibt es unterschiedliche Praktiken, welche diesen Ubergang erleichtern
kdénnen, wie beispielsweise die aktive und bewusste Verwendung von Freizeit, die
Priorisierung von Arbeitsaufgaben und das Setzen von zeitlichen und
psychologischen Grenzen durch die aktive Planung von Freizeiteinheiten. Die
Einschrankung der Erreichbarkeit flr arbeitsbezogene Benachrichtigungen in
Kombination mit der meist ausgepragten Reisetatigkeit unterstiitzen zudem diesen
Ubergang, da in der Freizeit permanent neue Eindriicke und Erlebnisse gesammelt
werden, welche das Abschalten von der Arbeit und somit Entspannung erméglichen
und das Empfinden eines permanenten Urlaubsgeflihls auslésen.

Des Weiteren konnte durch die empirische Untersuchung festgestellt werden, dass
Digital Nomadism férdernde als auch hindernde Auswirkungen auf die Work-Life-
Balance haben kann, welche in Kapitel 5.2. ausflihrlich behandelt wurden. In Bezug
auf die zweite Forschungsfrage wurde herausgefunden, dass der individuelle
Umgang mit ortlicher und zeitlicher Flexibilitdt einen Kernaspekt darstellt, um eine
zufriedenstellende Work-Life-Balance erreichen und erhalten zu kénnen. Dabei
spielen eigenstandig definierte Arbeitsroutinen, welche tages- oder wochenabhangig
definiert sein kdnnen, individuelle Arbeitsstrukturen und subjektiv gesetzte Grenzen
wichtige Rollen, um beide Lebensbereiche ineinander integrieren und trotzdem auf
einer gewissen Ebene abgrenzen zu kénnen. Der zentrale Unterschied zu einer
konventionellen Anstellung liegt dabei darin, dass die Struktur nicht von auBen
vorgegeben wird, sondern eigenstandig definiert und angepasst werden kann. Auch
Selbstdisziplin und -organisation, Eigenverantwortung, sowie Krisen- und
Stressresilienz sind notwendige Eigenschaften, um die Work-Life-Balance trotz den
Herausforderungen des Digital Nomadism zu erhalten.

Die vorliegende Arbeit bietet somit eine vielfach geforderte realitdtsnahe
Betrachtung des Phanomens Digital Nomadism (Hall et. al., 2019; Mduller, 2016;
Orel, 2021; Reichenberger, 2017), indem neben den positiven Auswirkungen des
Lebensstils auf die Work-Life-Balance auch die kritischen Aspekte thematisiert
wurden. Der mehrmals angesprochene Forschungsbedarf bezlglich einer
ganzheitlichen und verbindenden Sichtweise auf Freizeit- sowie Arbeitsaspekt des
Lebensstils (Cook, 2020; Mdaller, 2016; Reichenberger, 2017), und die
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Forschungslicke in Bezug auf die Work-Life-Balance von Digital Nomads, welche
nicht in Coworking-Spaces, sondern in abgeschiedenen Orten wie beispielsweise
angemieteten Wohnungen oder eigenen Vans, arbeiten (Cook, 2020), konnten
durch die vorliegende Masterarbeit reduziert werden.

Die Ergebnisse dieser Forschung knipfen an die Untersuchung von Cook (2020)
an, erweitern und hinterfragen diese, indem der Fokus auf Digital Nomads, welche
in Unternehmen angestellt sind und abseits von Coworking-Spaces arbeiten, lag.
Unterschiedliche Praktiken und Faktoren, welche das orts- und zeitflexible Arbeiten
im Rahmen des Digital Nomadism beeinflussen, die mentalen Ubergéange und das
Setzen von Grenzen zwischen Freizeit und Arbeitszeit erleichtern kénnen, wurden
identifiziert. Neben dem Beitrag zur Grundlagenforschung in den Bereichen Digital
Nomadism, Work-Life-Balance und flexible Arbeitsformen kann die vorliegende
Arbeit auch als Leitfaden fir potenzielle Digital Nomads gesehen werden, in dem
aufgezeigt wird, welche Herausforderungen aufkommen kénnten und wie eine
zufriedenstellende Work-Life-Balance erreicht und erhalten werden kann, wenn man
sich dazu entscheidet, flexibles Arbeiten und Reisen miteinander zu verbinden.

Die vorliegende Arbeit beinhaltet allerdings auch Limitationen, welche thematisiert
und kritisch reflektiert werden muissen. Der erste Kritikpunkt bezieht sich auf die
gewahlte Forschungsmethode, da diese ein gewisses Mal3 an Subjektivitat in Bezug
auf den Kodierungsprozess und die anschlieBende Interpretation impliziert. Diese
Subjektivitdt kann zwar nicht vollstindig umgangen, ihr kann aber durchaus
entgegengewirkt werden. Diesbezliglich wurde ein Codebuch, welches eine
detaillierte Beschreibung des Inhalts und des Anwendungsfalles enthalt und im
Appendix der vorliegenden Arbeit eingesehen werden kann, entwickelt. Weitere
Forscher/-innen kénnen dies somit zur Orientierung nutzen, um Missinterpretationen
vermeiden zu kénnen, wenn diese die Studie wiederholen oder erweitern mdchten.
Eine weitere Einschrénkung ist die StichprobengréBe und -auswahl. Durch zwolf
Interviewteilnehmer/-innen ist die Untersuchung Uberschaubar, eine weitere
Untersuchung mit einer gréBeren Anzahl ist anzustreben. Dennoch liefert die
vorliegende Masterarbeit wertvolle und aussagekraftige Ergebnisse und Einblicke,
da es sich um eine qualitative Forschung handelt und die Einstellung und das

Verhalten individueller Personen untersucht wurden.

Die gewahlten Auswabhlkriterien der Interviewteilnehmer/-innen stellen eine weitere

Einschrankung dar, wodurch keine allgemeingdltigen Schlussfolgerungen auf die
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Work-Life-Balance von Digital Nomads gezogen werden kdnnen. Letzteres basiert
besonders auf der Anforderung der Anstellung in einem flexiblen Arbeitsverhaltnis in
einem Unternehmen, da bei der Akquise der Interviewteilnehmer/-innen deutlich
wurde, dass der GroBteil der Digital Nomads auf selbststandiger Basis arbeitet, was
das Finden geeigneter Interviewpartner/-innen deutlich erschwerte. Die
Herausforderungen und Auswirkungen des orts- und zeitflexiblen Arbeitens auf die
Work-Life-Balance unterscheiden sich bei selbststandigen Digital Nomads
moglicherweise, was einen bedeutenden Ansatz flir zukinftige Forschung darstellen

kdnnte.
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APO1 — Interviewleitfaden

Das Interview wurde mit einem Briefing begonnen und einem Debriefing beendet.

Bevor die drei Themenblécke thematisiert wurden, dienten Einstiegsfragen dazu,

den/die Interviewteilnehmer/-in besser kennenzulernen und eine Gesprachsbasis zu

bilden. Geplante Subfragen wurden mit einem Sternchen (*) markiert.

Briefing

BegriBung und Dank flr die Zeit

Kurzer Umriss des Themas

Zielstellung des Interviews und der Forschung nennen
Kurze Erklarung des Interviewablaufs

Ungeféahre Dauer (ca. 45 Minuten) nennen

Darauf aufmerksam machen, dass das Interview jederzeit
abgebrochen oder einzelne Fragen unbeantwortet
gelassen werden kénnen

Darauf aufmerksam machen, dass die Inhalte nur anonym
verwendet werden und der/die Interviewteilnehmer/-in nur
mit Vornamen im Verlauf der Masterarbeit aufscheint (wenn
er/sie das nicht mochte, wird die Verwendung eines
Pseudonyms vorgeschlagen)

Darauf aufmerksam machen, dass das Interview flr die
anschlieBende Transkription aufgenommen wird, wobei
diese Aufnahme nur lokal gespeichert und nach der
Transkription umgehend geldscht wird

Offene Fragen seitens der/des Befragten klaren

Einstiegsfragen

Was machst du beruflich?

Inwiefern kannst du zeit- und ortsflexibel arbeiten
(*Einschrankungen, Kernzeiten, ...)?

Wann und warum hast du dich dazu entschieden, Digitaler

Nomade zu werden?

Thema
Arbeitsalltag
und -stress

Wo siehst du die Vor- und Nachteile dieser Arbeitsform?
Wie sieht ein typischer Arbeitsalltag bei dir aus
(*Uberstunden, Uber-/Unterforderungsgefiihl, ...)?

Welches Arbeitsumfeld bevorzugst du (*Warum)?

Werden Arbeitsmedien auch in der Freizeit verwendet (*Wo

A2




findet die Trennung statt)?

Hast du Praktiken oder Strategien entwickelt, um den
eigenen Arbeitsalltag geregelter zu strukturieren oder
bevorzugst du die Strukturlosigkeit (“Warum und welche)?
Ist die Zeitverschiebung zu anderen Mitarbeiter/-innen bei
deiner Arbeitsausfiihrung relevant (*Muss dadurch sehr
frih/spat gearbeitet werden bzw. stellt das eine
Herausforderung dar)?

Wie motivierst du dich fir die Arbeit (*intern/extern; Wie
gehst du mit Motivationslosigkeit um)?

Thema
und
Kontakte

Reisen
soziale

Bezeichnest du dich in einer fremden Destination selbst als
Tourist (*Warum/warum nicht)?

Wie wirdest du den Begriff Freizeit definieren?

Wirdest du sagen, dass du genug Freizeit hast (*Warum)?
Gibst du der eigenen Freizeit und Erholung die gleiche
Prioritat, wie der Erledigung der Arbeitsaufgaben
(*Inwiefern)?

Was machst du in deiner Freizeit?

Empfindest du Reisen eher als erholsam oder anstrengend
(*Warum)?

Inwiefern hilft das Reisen, arbeitsbedingten Stress
abzubauen?

Gibt es auf deinen Reisen konstante Begleiter oder fuhlst
du dich manchmal einsam (*Wie gehst du mit Einsamkeit
um; Empfindest du diese als stérend)?

Inwieweit méchtest du in das lokale Leben vor Ort
eintauchen (*Wie gelingt es dir)?

Thema

Work-

Life-Balance und

Grenzen

Wie wilrdest du deine eigene Work-Life-Balance
beschreiben?

Fallt dir das Abschalten von der Arbeit manchmal schwer
oder stellt das fur dich kein Problem dar (*Warum; Welche
Aspekte des Digital Nomadism erschweren es; Hast du
Strategien entwickelt, wie dir das Abschalten trotzdem
gelingt)?
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Bevorzugst du eine strikte Trennung zwischen Berufs- und
Privatleben (*Warum bzw. warum nicht)?

Inwiefern verschwimmen die beiden Bereiche?

Empfindest du dieses Verschwimmen als positiv oder
negativ fir die eigene Work-Life-Balance (*Warum)?

Setzt du selbst klar definierte Grenzen (*Inwiefern; zeitlich,
Ortlich, psychologisch)?

In Bezug auf die Work-Life-Balance, wo siehst du die

Unterschiede zu einem konventionellen Arbeitsverhéltnis?

Tiefgriindigere
Abschlussfragen

Wie wirdest du den Begriff Digital Nomad definieren?

Wie wirdest du eine gute Work-Life-Balance definieren?
Wirdest du der Aussage zustimmen, dass die Arbeit ein
stéandiger Begleiter auf Reisen ist, oder siehst du das
anders (*Warum und inwiefern)?

Welche Charaktereigenschaften braucht es, um Digital
Nomad zu werden?

Wie kann der Lebensstil erfolgreich umgesetzt werden?
Inwiefern hat dieser Lebensstil deine Arbeitseinstellung
verandert?

Inwiefern hat dieser Lebensstil dich persénlich veréandert?

Debriefing

Vielen Dank fir die Ehrlichkeit und dass du dir die Zeit fir die

Beantwortung meiner Fragen genommen hast. Von meiner

Seite aus gibt es jetzt keine offenen Fragen mehr. Gibt es noch

etwas, das du gerne abschlieBend sagen méchtest?
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APO2 — Beispielhafte Transkription

Im nachstehenden Abschnitt des Appendix kann die Transkription des Interviews mit
Marcel beispielhaft eingesehen werden. Die restlichen Transkriptionen kénnen dem

Digitalen Appendix entnommen werden.

Transkription Marcel
19.04.2022 19:00 Uhr. Interview via Zoom. Dauer 63 Minuten
A = Interviewerin Tamara Winkler B = Interviewteilnehmer Marcel

Aussagen des aktiven Zuhdrens (ja, ok, mhm, etc.) seitens der Interviewerin wurden

fiir einen besseren Lesefluss nicht transkribiert.

A: Vielen Dank fir deine Zeit, ich wirde dich kurz briefen, um was es bei diesem
Interview Uberhaupt geht — das Ziel ist es, einen besseren Einblick in die Work-Life-
Balance und den allgemeinen Lebensstil von Digitalen Nomaden zu erhalten. Das
Meeting wird aufgenommen und anschlieBend geléscht. Du kannst jede Frage
Uberspringen und das Interview jederzeit abbrechen. Deine Aussagen werden
anonymisiert und in der Arbeit nur mit deinem Vornamen betitelt. Gibt es von deiner

Seite aus noch Fragen, bevor wir anfangen?
B: Nein, keine Fragen.

A: Mdéchtest du mir dann zum Einstieg etwas Uber dich erzéhlen — also was du
beruflich machst, wann und warum du dich dazu entschieden hast, Digitaler

Nomade zu werden, ...?

B: Ich habe in der Firma, in der ich arbeite, vor 10 Jahren als Servicetechniker
angefangen, das war noch fest an ein Gebiet gebunden. Ich bin da viel gereist, war
mit der Firma viel in der Welt unterwegs. Dann habe ich geplant, dass ich selbst
mehr reisen will und mich auch beruflich anders entwickeln méchte. Dann bin ich in
den Bereich der Datenanalyse gegangen. Nach und nach konnte ich das dann in
der Firma, in der ich war, ausbauen und vor 5 Jahren konnte ich dann anfangen,
Vollzeit-Datenanalyst zu sein. Da bin ich jetzt immer noch angestellt, bei einem
amerikanischen Unternehmen, da habe ich ab und zu feste Termine. Das sind
maximal 5 Stunden die Woche. Ansonsten ist es auftragsbasiert, solange alle
zufrieden sind, passt das — ich muss auch meine Zeit nicht loggen. Ich kann
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arbeiten, wann ich méchte und vor allem wo ich méchte, das ist nicht ortsgebunden.
Seit 5 Jahren lauft das super, ich habe mittlerweile auch ein Team, das meine
Sachen mitmacht. Aber es hat sich nichts geandert dadurch — es ist immer noch
ortsungebunden und relativ zeitungebunden. Dadurch, dass wir ein globales
Unternehmen sind, habe ich am Vormittag oft mit dem asiatischen Bereich Kontakt,
abends dann eher mit den Amerikanern. Aber da ist es auch nicht so, dass sich
jemand erwartet, dass ich um 6 Uhr morgens anfange und um 20 Uhr noch da bin.
Deswegen bin ich da im Alltag immer noch flexibel — wenn ich Sport machen will
oder einkaufen gehen will zum Beispiel. Ich mache auch viel Musik, das kann ich
dann auch frei planen, das ist ganz cool. Was ich jetzt dfters mache, und auch noch
ausbauen will, ist unterwegs zu sein. Zurzeit habe ich noch einen Wohnsitz, aber ich
moéchte 3 Monate nach Sidafrika, momentan bin ich aber noch viel mit dem Boot

und Camper unterwegs.

A: Wo bist du mit dem Boot und dem Camper unterwegs — hast du da Gebiete,

welche du gerade anschauen willst?

B: Also ich wohne in Nirnberg, und da ist der Donaukanal — ich habe ein Segelboot
und bin Segler, was ja eigentlich Weltmeere bedeutet und nicht Inland, aber ich
habe das Boot hier restauriert, es ist 40 Jahre alt. Ich habe es in den Donaukanal
ins Wasser gelassen und habe letztes Jahr begonnen, die Donau entlangzufahren —
also durch Deutschland, Osterreich, Slowakei, Ungarn, Serbien, Kroatien und dann
geht’s Richtung Ruméanien und Bulgarien. Da ist die Ukraine noch im Weg, derzeit
sind wir auf dem halben Weg dahin, deshalb ist das derzeit noch ein bisschen
schwierig. Demnéachst wollen wir weiter die Donau runter, Richtung Schwarzes
Meer, aber da missen wir noch schauen, ob wir uns Uber einen Landtransport ins

Mittelmeer absetzen lassen missen und von da aus dann weiterfahren.
A: Wo bist du jetzt gerade?

B: Jetzt sind wir in Budapest in Ungarn. Vor Pfingsten méchte ich nach Kroatien und
Belgrad, dann Rumanien und dann muissen wir mal schauen, was die Ukraine bis
dahin macht. Aktuell ist es noch easy, da durchzukommen, weil der Bereich nicht
betroffen ist. Aber der Plan wére gewesen, ins Schwarze Meer zu fahren, auch nach
Griechenland, und dann entweder im Mittelmeer Richtung Atlantik zu fahren, also
Spanien und Portugal, oder Richtung Agypten und Afrika.

A: Wow, klingt sehr spannend!
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B: Ja, bis jetzt war es sehr cool. Aber ja, es gibt gute und weniger gute Tage.

A: Die gibt es Uberall. Ich hatte das Interview in drei gréBere Bereiche eingeteilt, die
ersten Fragen waren zu deinem Arbeitsalltag und -stress, anschlieBend geht es
eher um die Reisen und soziale Kontakte, und am Ende noch um deiner eigenen

Work-Life-Balance und um die Grenzen zwischen Berufs- und Privatleben.

B: Alles klar, dazu noch ein kurzer Einwurf - die letzten vier Jahre habe ich relativ
konstant als Datenanalyst — also der offizielle Titel lautet Principal Intelligence
Analyst — das wabhr ich jetzt 4 Jahre lang, jetzt vor 2 Monaten wurde ich beférdert
und habe jetzt mehr Projekt- und Personalverantwortung. Das hat jetzt die letzten
Wochen stressiger gemacht, als sie normalerweise gewesen waren. Ich wirde die
Fragen jetzt einfach zu vorher beantworten, oder? Also wie es generell war, vor der

Einschulungsphase?

A: Ja, denn der Stress gerade ist zwar jetzt am Anfang grof3, aber sobald du dich
eingelebt hast, reduziert sich der wieder, oder?

B: Ja genau.

A: Perfekt. Dann starte ich gleich mit der gréBten Frage, und zwar: Wo siehst du
Vor- und/oder Nachteile dieser Arbeitsform — also im Vergleich zu einem ,typischen®
Job?

B: Ja das ist wahrscheinlich wirklich die gréBte Frage. Vorteil ist ganz klar die
zeitliche und értliche Unabhangigkeit, was theoretisch natlrlich viel Vorteile hat,
sofern man damit umgehen kann. Bei der Unabhangigkeit ist es so, dass ich sie
sehr schétze, aber ich habe auch sehr lange gebraucht, um damit klarzukommen.
Davor war ich auch relativ zeitlich unabhangig, da habe ich auch meine Termine
selbst gemacht. Aber du hast halt nie zu einem bestimmten Punkt Feierabend finde
ich — das ist schwierig. Das mag in anderen Jobs anders sein, aber wenn ich sage,
dass ich um 17 Uhr Feierabend mache, kann es sein, dass um 10 nach 5 jemand
anruft, und etwas wissen will — und ich finde, dass der Kompromiss, den ich
personlich in meinem Job habe, davon lebt, dass wenn mich jemand anruft, ich da
auch abhebe. Daflr habe ich im Schnitt Gbers Jahr wahrscheinlich eine 20 Stunden
Woche. In der Summe ist das nicht viel, oder nicht so viel wie Ublich sage ich mal.
Aber es sind auch Wochen dabei, die an die 60 Stunden gehen, oder Tage, die 16
bis 20 Stunden haben. Das ist dann fiir mich ein gutes Geben und Nehmen, dann

passt das fir alle. Das ist aber auch schwierig fir viele, glaub ich. Auch — wenn ich
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jetzt ein Projekt habe, da kdnnte ich ja ewig daran weiterarbeiten — normalerweise
hat man ja die festen Arbeitszeiten, die hast du hier nicht. Und dann zu sagen
»Eigentlich reicht es fur heute, ich mache morgen weiter” ist sicher auch schwierig
far viele, und war auch far mich sehr lange Zeit schwierig. Also der gréBte Vor- und
Nachteil ist die zeitliche Ungebundenheit, finde ich. Was natirlich auch ein groBer
Nachteil ist, ist dass du im Normalfall — da kommt es aber auch drauf an, wie man
das macht — keine sozialen Kontakte im Arbeitsalltag hast, abgesehen von
Facetime. FUr mich waren die Kollegen vorher auch immer ein groBer sozialer
Faktor, der halt einfach wegfallt und dann privat kompensiert werden muss, oder
man wird dann halt einfach weniger sozial. Diese beiden Optionen gibt es. Ich habe
viel mit den Kollegen telefoniert und gechattet, aber das ist einfach nicht dasselbe.
Da war ich auch schon vorbelastet, weil ich zwar schon mit Kunden Kontakt habe,
aber die meiste Zeit schon allein arbeite, und da bin ich immer weiter
hineingerutscht in diese jobbedingte soziale Isolation, nenne ich es jetzt mal. Da
machen aber viele Digital Nomads auch Coworking, aber das habe ich in meinem
Setup jetzt so nicht. Als zweiten groBBen Nachteil sehe ich die fehlenden Kollegen,
also dieses Face-to-Face und der nichtexistierende Feierabend. Ansonsten hat es
nur Vorteile. Ich mache meinen Job sehr gerne, ich liebe was ich mache. Ich bin
definitiv effizienter, als wie wenn ich in einem Blro wére, weil ich keine Ablenkung
habe und weil ich keine feste Zeit habe. Bei mir ist es so — das liegt aber auch
daran, wie mein Kopf funktioniert — wenn ich einen Job oder einen Auftrag
bekomme, passiert der Job hauptséchlich aus Problemen, die zu Iésen sind.
Meistens sammle ich die Probleme und hab die dann so im Hinterkopf, dann gehe
ich einkaufen, mache Sport, oder baue irgendetwas, und die Arbeit ist irgendwie im
Hinterkopf und reift. Dann setze ich mich am n&chsten Tag hin und schreibe in einer
Stunde das ganze Projekt hin, weil ich einfach davor schon Zeit in die
Ldsungsfindung investiert habe. Das hatte ich in meinem vorherigen beruflichen
Alltag nicht erlebt, da hat man namlich irgendwie die Zeit und nicht das Resultat im
Kopf. Man macht da halt etwas am Computer, aber wenn man nach Hause geht,
schaltet man da komplett weg und denkt auch nicht mehr dartiber nach. Deswegen
glaube ich, dass es wesentlich effizienter ist, also jetzt auch zeitlich. Darum wiirde
ich behaupten, dass ich gut 20 Stunden in der Woche im Schnitt mache, ich schaffe
darin aber auch mehr als vorher in einem 40 Stunden Job. Das liegt eben auch an

den fehlenden Grenzen zwischen Berufs- und Privatleben liegt.
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A: Gibt es bei dir einen typischen Arbeitsalltag, oder ist der immer komplett
unterschiedlich? Also hast du so Rituale, um ihn besser zu strukturieren?

B: Ich habe mehr oder weniger eine typische Arbeitswoche, aber da ich mit
verschiedenen Zeitzonen zusammenarbeite, ist jeder Tag schon unterschiedlich. Ich
habe einen Wochenrhythmus, wirde ich es mal nennen, aber der ist auch nicht
akribisch durchgeplant, sondern hat hier und da Meilensteine, alles andere baut sich
drum herum. Aber im Normalfall gehe ich um 9 Uhr zum Computer und schaue mal,
welche Emails und welche Projekte reinkamen und plane, was zu tun ist. Es ist ganz
wichtig finde ich — wahrscheinlich mehr im remote arbeiten als sonst wo — Prioritaten
setzen zu koénnen. Es gibt immer etwas zu tun, man kann 24 Stunden
durcharbeiten, aber solange die Firma, der Chef und der Angestellte sich klar sind,
was die Prioritat ist, funktioniert es ganz gut, weil ich immer weif3 — ich hab zwar 20
Auftrage, da kdnnte ich jetzt 3 Wochen durcharbeiten, aber ich weil3, was wichtig ist,
und was diese Woche gemacht werden muss. Dann setze ich mir Meetings mit
Leuten, da ist es aber schwierig, zeitlich Ricksicht zu nehmen, weil wir ja in
verschiedenen Zeitzonen arbeiten. Aber ja, dann bin ich kopfmaBig fertig mit dem
Tag, und schaue dann einfach, welche Meetings ich habe und was ich prasentieren
muss, wenn ich etwas vorbereiten muss, bereite ich es vor, und wenn nicht, ist
quasi Freizeit angesagt. Das ist ein recht flieBendes Konzept, ohne feste
Arbeitszeiten.

A: Fallt es dir auch manchmal schwer, dich fir die Arbeit zu motivieren — also zu
sagen, jetzt setze ich mich hin und fange an?

B: Ja. Prinzipiell wahrscheinlich nicht, weil mir meine Arbeit geféllt, aber ich habe ein
bisschen — ich weil3 nicht, ob es vom remote arbeiten kommt — aber ich tendiere
dazu, mich immer auf eine Sache zu konzentrieren. Da ich nebenbei auch viele
Projekte mache, also privat, und wenn da irgendetwas ansteht oder ware, wo ich
privat viel Zeit investieren méchte, dann fallt es mir schwer, einen Unterschied zu
machen — also jetzt ist Arbeitszeit und jetzt ist Privat. In solchen Zeiten habe ich
dann wirklich Probleme, mich fir die Arbeit zu motivieren, und selbst wenn ich mich
hinsetze, ist es einfach nicht zielfUhrend. Andersrum, wenn ich auf der Arbeit ein
spannendes Projekt habe, dann bleiben oft private Sachen liegen, weil ich das
berufliche zuerst fertig machen mdchte, weil ich da kopfmafig drinnen bin. Ich weil3
nicht, ob es ungesund ist, ob es gut oder schlecht ist, aber es gleicht sich meistens

aus.
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A: Wenn du einen Tag hast, an dem du nicht motiviert bist zum Arbeiten, schaffst du
es dann trotzdem, dich intrinsisch zu motivieren, oder sind es dann hauptséchlich
die Deadlines, die dich motivieren?

B: Das gute ist, dass ich — wenn ich jetzt so einen Tag hatte und merke, es geht
einfach nichts — dann schaue ich, was ich fir Meetings habe, aber ansonsten...
Wenn ich 2 oder 3 Tage nichts fir die Arbeit mache, kann ich das problemlos in den
nachsten Tagen wieder reinholen. Das kriegt dann auch von der Arbeit keiner mit —
das sind nicht Deadlines am nachsten Tag, sondern das sind alles 3 bis 4 Wochen
Projekte, darum ist es relativ leicht, mal nichts flr die Arbeit zu machen, oder sich

auf andere Sachen zu konzentrieren.

A: Du meintest bereits, dass die Zeitverschiebung zu deinen Kolleglnnen auch eine
Rolle spielt — wie merkst du das dann? Also hast du dann auch noch spat am Abend
Meetings? Was sind da fir Zeiten normal?

B: Also eine Zeit lang war es so, dass ich Asien mitbetreut habe, und da waren in
der frih viele Meetings und abends viele Meetings, in der Mitte war dann ein Loch
fur Privates, das hat in meinem Alltag gut geklappt und das hat mich nie gestért. Da
arbeitet man halt in der Frih 2 Stunden, dann macht man privat etwas, und am
Abend macht man dann wieder 2 Stunden Arbeit und 2 Stunden Meetings oder so.
Was dann eher die Challenge ist, ist dass wenn ich meinen Arbeitstag anfange, und
in einem amerikanischen Team arbeite, dann ist da niemand wach. Also wenn ich
eine Frage héatte, dann schreibe ich dem, und bekomme erst am Nachmittag eine
Antwort. Die meisten Kollegen sitzen auch in Kalifornien, die wachen erst auf, wenn
bei mir 17 Uhr ist. Dann fangen die an zu arbeiten, dann kénnte man zusammen
produktiv sein, aber dann ist halt hier eigentlich Feierabend flir mich. Wenn ich dann
sage ,nhaja machen wir morgen“ — morgen ist es ja nicht besser. Das fuhrt dann viel
dazu, dass man vom sozialen her noch weniger miteinander verbunden ist, weil halt
keine wach ist und weil Teamarbeit sich da als schwierig erweist oder wirklich gut
geplant werden muss. Das hat auch in den ersten Jahren dazu gefiihrt, dass jeder
vor sich hingearbeitet hat und wir nie als Team agiert haben, das ist mittlerweile
nicht mehr so — das war aber viel Arbeit und forderte viele Strukturen, damit das
funktioniert. Viele Meetings, in denen man sich persénlich trifft, sind da nétig, um ein
Team zusammenzuhalten, finde ich. Viele werden auch die Arbeitszeiten als
Probleme sehen, das ist bei mir nicht so, sondern eher, dass man abgeschiedener

wird.
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A: Sind bei eurer Firma alle auf remote Basis angestellt oder gibt es vor-Ort-

Anstellungen auch?

B: Also die Firma hat so — also die meisten Leute sind ganz normal im Biro, auBBer
die Monteure oder Verkaufer, die bei den Kunden sind, aber bei meiner Abteilung ist
es eine Sonderform, da sind wir alle remote. Die waren friher alle bei den Kunden,
die wurden jetzt alle zusammengeworfen in diese Abteilung. Wir haben auch neue
eingestellt, die jetzt im Blro sind. Wir sind jetzt 7 Leute, davon arbeiten 4 von
zuhause und 3 sind im Biro. Generell hat die Firma 2000 Mitarbeiter und ein Drittel
arbeitet wahrscheinlich remote, wirde ich sagen. Durch Corona wird sich das aber
auch neu aufstellen und mehr werden. Alle, die im Blro arbeiten, haben jetzt auch

nur noch 2 Kernarbeitstage und arbeiten sonst auch von zuhause.

A: Wenn wir jetzt eher zum Reisen gehen, reist du hauptsachlich allein, oder hast du
konstante Begleiterlnnen, mit denen du das machst?

B: Also ich habe alles ein bisschen, wirde ich sagen. Ich habe seit 13 Jahren eine
feste Freundin, die arbeitet als Musiklehrerin und ist an Ferien gebunden. Im
Normalfall — ist aber auch relativ flexibel online machbar — kénnte sie nicht spontan
mitkommen, sonst hat sie einen Verdienstausfall. Wenn wir ein paar Monate nach
Sudafrika gehen wirden, wirde das schon gehen, solange eine gute
Internetverbindung da ist, die ich ja sowieso brauch. Sie wére die Hauptbegleiterin,
aber bei den abenteuerlichen Reisen kommt sie 2 Wochen mit und den Rest mache
ich dann allein oder mache ich wechselnd mit Freunden. Die meisten sind aber doch
an Urlaub gebunden. Da brauchte man dann mehrere Freunde, um die Reisen
abzudecken.

A: Wenn du allein unterwegs bist, und auch beruflich nicht so viel mit anderen

Menschen zu tun hast, fuhlst du dich manchmal einsam?

B: Nein, das ist aber eine spannende Frage, weil ich das bis vor nicht allzu langer
Zeit nicht wusste. Weil ich eigentlich immer jemanden dabeihatte. Letztes Jahr bei
der Bootsfahrt war dann das erste Mal, wo ich sagte, dass ich jetzt absichtlich
niemanden mithehme, um mal zu schauen, ob ich auch mit mir selbst klarkomme.
Das war kein Problem eigentlich fand ich. Selbstreflektierend bin ich ein sehr
praktischer Mensch, Problemlésung klappt bei mit gut — also ich flihle mich da auch
nicht unsicher, ich war ja auch jahrelang durch die Firma in verschiedenen Landern

unterwegs. Aber ob man sich alleine fiihlt das wusste ich nicht, aber das hat mich
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bisher auch nie gestort, solange mich irgendetwas beschaftigt. Wenn ich mit dem
Boot unterwegs bin, habe ich immer etwas zu tun, da war das kein Problem. Fruher,
als ich 2 Wochen in Qatar war, da wollte ich auch etwas vom Land sehen. Dann
ging ich den Berg hoch, und dachte mir ,ja super, gehen wir wieder runter®. Dieses
gemeinsame GenieBen hat man nicht, weil zu zweit oder mit Bekannten und
Freunden ist das anders. Es reicht auch, unterwegs Leute zu treffen, aber dieses
typische Sightseeing finde ich alleine irre langweilig — da fuhlt man sich dann auch
schnell allein, weil viele Leuten in Gruppen oder Parchenweise unterwegs sind.
Wandern und alles in der Natur finde ich alleine auch gut. Auf begrenzte Zeit ist das
vollig ok finde ich.

A: Wenn du unterwegs bist, wie lang bist du so an einer Destination — also gibt es
da eine Mindestaufenthaltsdauer, die du gerne da verbringen méchtest?

B: Das ist unterschiedlich wirde ich sagen. Ich bin meistens zwischen 2 Tagen und
2 Wochen an einem Ort, was ich aber — gerade was logistisch einfacher ist und
wenn man etwas von der Kultur mitbekommen will — da ist langer bleiben schon
besser. Also ohne jetzt gro3 Erfahrung mitzubringen, auBer mal Sidafrika fir 6
Wochen. Dieses alle 3 Monate weiterreisen ware auch cool, aber das haben wir
jetzt noch nicht gemacht, das wéare auch logistisch schwieriger. Wenn man was
erleben mochte, macht man eher kirzer, aber gerade, wenn man die Mdglichkeit
hat, remote zu arbeiten, ist es auch sinnvoll, irgendwo langer zu bleiben. Aber dazu
kann ich jetzt noch nicht so viel dazu sagen. Aber in Stidafrika oder Kroatien wére
schon der Plan, Gber Monate da zu sein, weil es schon noch einmal andere
Eindriicke gibt. Auch wenn man — gerade, weil man ja so leben kann — lebt man ja
recht einfach, aber wenn man anfangt, irgendwo langer zu bleiben, macht man es
sich da ja gemutlich und daheim, und dann hat man den Vorteil verspielt, finde ich.
Dann nimmt man sich halt mal ne Wohnung, und dann kauft man sich ein Fahrrad
und vielleicht einen Fernseher, und dann kann man ja auch gleich daheimbleiben.
FOr mich persdnlich wéare es nach 2-4 Wochen genug, dann sollte es wieder wo
anders hingehen.

A: Versuchst du auch, in der Zeit, in der du da bist, in das lokale Leben
einzutauchen? Oder ist dir oberflachlich lieber?

B: Nein, auf jeden Fall — das ist schon das Ziel. Viele sind ja auch in so Hotelanlage,
da bekommt man nicht viel mit. Schénes Leben am Pool und Arbeiten — ich bin eher
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so Airbnbs, 1-Zimmerwohnung-Appartment mit der Kneipe unten drunter, wo man
dann auch Leute trifft.

A: Wirdest du dich dann selbst als Tourist bezeichnen, wenn du irgendwo bist, oder
sagst du eher, dass das auf dich nicht zutrifft?

B: In den meisten Fallen — das ist schwierig. Was ist ein Tourist? In den meisten
Fallen argert man sich, wenn man an einem Ort ist, wo lauter Touristen sind, weil
man sich denkt ,was wollen die ganzen Touristen da“ aber im Endeffekt denken sich
das ja die Touristen auch und eigentlich ist man ja selbst Tourist. Das ist schwierig,
da habe ich selbst noch nie darlber nachgedacht. Aber wahrscheinlich in den
meisten Fallen schon. Du musst dann irgendwie mit der Sprache klarkommen und
Leute treffen, wenn du dir dann so ein kleines soziales Umfeld aufbaust, in dem

Moment dann irgendwie nicht mehr. Aber wenn man ankommt, dann erstmal schon.

A: Wie wirdest du Freizeit definieren? Also wenn du sagst, dass das bei dir
verschwimmt — mal Arbeit, dann wieder Freizeit, dann wieder Arbeit, wie definierst

du dann Freizeit an sich?

B: Das ist schwierig. Wenn ich jetzt Raucher bin, und ich rauche nicht gerade, will
aber eine rauchen, dann bin ich trotzdem noch Raucher, auch wenn ich gerade
nicht rauche. Deswegen... wenn ich den Computer ausschalte und irgendetwas
mache, und mit dem Kopf in der Arbeit bin, also im Hintergrund weiterarbeite, dann
ist es fur mich keine Freizeit. In dem Fall, in dem man wirklich abschaltet, und keine
Arbeit im Kopf hat, dann sind das wahrscheinlich wenige Stunden in der Woche.
Aber ich glaube, so wirde ich das definieren. Aber es ist schwierig, weil es eben
verschwimmt. Das Privileg, dass man viel Zeit weg vom Computer und von der
Arbeit verbringen kann, aber dafiir nimmt man natdrlich die Gedanken mit raus und
arbeitet irgendwie im Hinterkopf weiter. Irgendwie gibt es da eine Arbeitszeit und
eine Freizeit, die wirklich Freizeit ist, und eine Mischzeit. Ich wirde Freizeit dann fir

mich als Zeit definieren, in der ich nicht an die Arbeit denken muss.
A: Wirdest du dann sagen, dass du genug Freizeit hast, wenn du es so definierst?

B: Wenn ich es so definiere, héatte ich wahrscheinlich gerne mehr. Aber da will
wahrscheinlich jeder mehr. Angenommen ich sitze 20 Stunden in der Woche am
Computer und mache 30 oder 40 Stunden Mischzeit, also wo ich im Kopf bei der
Arbeit bin, ware ich nicht bereit, 20 Stunden abzugeben und daflr langer am

Computer zu sitzen. Natlrlich hatte ich gerne mehr Freizeit, aber ich wirde nicht
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mehr am Computer sitzen, um mehr Freizeit zu haben, so wie wir das jetzt definiert

haben — so wére es nicht. Das ist so wie es jetzt ist ein guter Kompromiss.

A: Inwiefern empfindest du das Reisen als erholsam oder als anstrengend, um
beispielsweise arbeitsbedingten Stress abzubauen oder zu verarbeiten?

B: Das ist eine groBe Spanne finde ich. Wenn ich mir das Ziel nehme, mehr Urlaub
zu machen, so einen typischen Strandurlaub, was nicht meine Praferenz ist — also
nur dieses Rumliegen, das ist ja absolut entspannend. Das ist aber nicht mein Ding
auf Dauer und machen wir nur selten. Am anderen Ende steht die Donaubootsreise
an, das ist teilweise wenig Schlaf und viel Anstrengung. Alles, was als normales
Reisen gilt, also mit dem Flugzeug irgendwo hinfliegen und Mietwagen nehmen
oder Taxi fahren, und eine Wohnung haben und alle 3 Tage woanders hingehen ist
so mittendrin. Es ist schon entspannend, aber nicht entspannender als Alltag.
Gerade wenn ich on-the-go bin und kopfméaBig schon an die Reise denke, ist mit
Abschalten und richtig Entspannen nicht so viel. Im Normalfall ist es nicht
entspannend wirde ich sagen. Aber das ist dann positiver Stress.

A: Alles klar. Wenn wir jetzt zum letzten Teil Ubergehen, wie wirdest du denn selbst
deine eigene Work-Life-Balance beschreiben?

B: Als wechselhaft-gut. Obwohl, das wirde ich gar nicht sagen. Ich wirde sagen als
wechselhaft sehr gut bis relativ schlecht — nicht ganz schlecht. Aber das ist echt
wochenweise oder saisonal auch anders — also mit Quartalsenden. Vor allem aber
auch mit dem, was ich mir persénlich vornehme, oder wo ich gerade bin, sehr
wechselhaft ist. Im Schnitt wirde ich sie als sehr gut bezeichnen, und in vielen
Wochen arbeite ich auch fast nichts und muss fast nicht an die Arbeit denken und
habe das beste Leben, aber in anderen Wochen ist es viel Arbeit und ich frage
mich, wie ich das alles zeitlich schaffen soll. Wenn das zusammentrifft mit den
Reisen, also dass ich an einem neuen Ort bin oder an einen neuen Ort kommen
mochte, und mir die Zeit fir das Private nehmen méchte — woflr ich im Normalfall
die Zeit habe — dann ist das bléd. Also wenn etwas auf beiden Seiten ist, flr das ich
gerne mehr Zeit hatte. Dann ist es auch teilweise, oder phasenweise, so, dass ich
mir denke, dass ich lieber daheim geblieben wére in der Woche. Aber das weil3 man
halt im Voraus nicht, wann etwas ist. In den meisten Féllen klappt es gut. Die
stressigen Phasen gehdren einfach auch dazu, aber da sage ich auch selbst, dass
ich dann genervt bin. Also das ist dann schon eher auf der schlechten Seite, aber

anders, als wenn ich mir Leute im Bekanntenkreis anschaue, die fir 9 Stunden in
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die Arbeit rennen und jeden Tag gestresst heimkommen und genervt sind — so
schlimm ist es bei mir nie. Es ist sehr persénlich, wie man damit umgeht. Was ich
absolut nicht mache, ist Gber die Arbeit zu reden in der Freizeit, wenn ich Stress in
der Arbeit habe — das mache ich nie. Jetzt ist Feierabend, da will ich nicht erzhlen,
wie es auf der Arbeit war. Man hat zwar die Tage, an denen einem die Arbeit auch
reicht. Aber im Durchschnitt kann ich jeden Tag ausschlafen und habe genug Zeit
fir mich, da bin ich auch zufrieden mit den Ergebnissen, die ich in der Arbeit erziele.

A: Du hast vorher von dieser Mischzeit geredet — gibt es da Momente, in denen es
dir schwerfallt, von der Arbeit abzuschalten? Also wo du nicht produktiv in dieser
Mischzeit an die Arbeit denken mdéchtest, aber du einfach nicht aufhéren kannst?

B: Ja definitiv. Im Idealfall versuche ich, den Tag nicht mit Arbeit zu beenden,
sondern noch irgendetwas privates mache. Also aktiv. Und ob das Kochen ist, oder
Sport, oder Musik, oder Nichts tun, dann klappt das gut. Was leider aktuell durch
den Jobwechsel mehr vorkommt, aber nicht von Dauer ist, aber sonst auch mal
vorkommt, ist, dass man abends auch mal Meetings bis 20 Uhr hat und im
Gesprach aufkommt, dass man noch etwas fir ein Projekt machen musste. Die
Deadline muss da auch nicht bis morgen sein, es reicht schon, wenn es etwas
Neues ist, und dann fangt man an, dariber nachzudenken, und dann ist es sehr
schwer far mich, da abzuschalten. Was auch selten vorkommt, ist, dass ich um
Mitternacht, wenn ich ins Bett gehe, Probleme hab, von der Arbeit abzuschalten.
Das kommt selten vor, aber das merke ich bei mir krass, wenn das letzte ist, was ich

aktiv mache, Arbeit ist oder an Arbeit denken ist.

A: Wirdest du sagen — weil es verschwimmt ja schon sehr bei dir — dass du dir
selbst klar definierte Grenzen setzt? Also egal, ob es jetzt driliche Grenzen sind,
dass du nur an einem bestimmten Ort arbeitest, oder ist es fir dich zeitlich, wie setzt

du Grenzen, wenn Uberhaupt?

B: Also ich setze mir sehr wenige Grenzen, was auch irgendwie der Punkt ist, den
ich bereit bin, einzugehen, weil ich so einen tollen Job habe. Also auch wenn ich
eigentlich schon beim Essen sitze und der Chef noch etwas braucht, bin ich bereit,
wieder kurz ,ins Buro* zurlickzugehen, weil ich dafiir einfach andere Freiheiten hab.
Aber ich merke auch, dass mehr Grenzen gestinder waren. Das ist auf jeden Fall
ein Bereich, an dem ich noch arbeiten kann. Das mache ich glaube ich weniger, als
ich kdnnte, persénlich. Auch értlich ist es — ich hab schon andere Rdume, aber ich
schalte einfach den Bildschirm aus, wenn ich von der Arbeit auf Privat schalte. Also
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da muss ich nicht unbedingt in einen anderen Raum dafir gehen. Wenn ich Musik
mache, sitze ich auch da, wo ich normalerweise arbeite, aber dann schalte ich
Bildschirm und Lautsprecher aus, damit ich nichts von der Arbeit mitbekomme.
Dann schaue ich wieder 2 Stunden spater wieder rein. Aber da gibt es sicher
Verbesserungspotenzial bei den Grenzen.

A: Verwendest du deinen Laptop flr die Arbeit und fir die Freizeit? Oder auch das
Arbeitshandy — also diese digitalen Gerate?

B: Also mein Laptop ist nur fir die Firma, auBBer ich mache privat online Meetings.
So wie jetzt bei dir, das ist mein Arbeitslaptop, aber alles andere mache ich am
iPad. Ich habe keinen normalen privaten Computer. Also das ist komplett getrennt.
Beim Handy ist es offiziell so, dass es mein Arbeitshandy ist, und ich benutze es
auch privat sehr viel. Friher haben mich da auch die Kunden angerufen und es war
fir mich eine Katastrophe, weil das gemischt war. Ich hatte jetzt ein privates Handy,
aber mein Team und ich arbeiten alle Gber Teams und Slack, also ich brauche das
Diensthandy geschéftlich gar nicht, ich nutze es gerade nur privat. Wenn ich ein
geschaftliches Handy brauchte, wiirde ich mir mittlerweile ein eignes privates holen,
weil ich es als negativ empfunden habe in der Vergangenheit.

A: Du hast vorhin gesagt, dass du immer abhebst, wenn dein Chef dich anruft, und
auch dazu bereit bist, dich wieder zur Arbeit zu setzen, obwohl du eigentlich schon
abgeschlossen hast flir den Tag — gibt es da eine Grenze, bei der du sagst, dass du
beispielsweise in der Nacht nicht mehr abhebst, oder siehst du Anrufe als dringend,

und hebst immer ab?

B: Nein, also ich bin nicht rufbereit. Wenn ich das mitbekomme, hebe ich ab, aber
bei uns ist nichts so eilig. Wenn ich schlafe, ist es aus, da kann mich niemand
erreichen. Wenn ich privat eine Tatigkeit nachgehe, hére ich das im Normalfall auch
nicht. Also wenn ich einkaufen bin zum Beispiel, dann hebe ich auch nicht ab. Aber
wenn ich jetzt abends zu arbeiten aufhore, dann hére ich manchmal, dass Uber
Teams noch eine Nachricht kommt, dann gehe ich schon noch einmal rein, aber ich

achte jetzt nicht darauf, dass ich erreichbar bin.

A: Inwiefern hat dich diese Art zu leben verandert? Merkst du da Unterschiede, also

bezlglich deiner Persdnlichkeit?

B: Es ist interessant, da auch selbst mal driiber nachzudenken. Ja, aber ob es jetzt

vom Arbeiten kommt, ist die Frage. Durch das Reisen @ndert sich natirlich viel. Also
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man wird weltoffener. Ich weil3 nicht, ob es durchs Reisen ist oder vom Arbeiten
kommt, aber man ist viel weltoffener, und man nimmt auch die eigene Meinung nicht
als richtig, sondern als Option an. Aber ich kann jetzt nicht sagen, woran genau das
liegt. Und was ich sehr krass finde ist, dass man soziale Beziehungen — also du
musst halt echt soziale Beziehungen aktiv am Leben erhalten finde ich. Das Schéne
daran ist, dass du Uberall ein paar Freunde hast, die du aber auch Jahre nicht
siehst, aber auch wieder sehen méchtest, wenn du in der Gegend bist. Oder auch
die Kollegen und Freunde, die durch andere Arbeitszeiten oder Ortlichkeiten schnell
vergessen werden. Das ist sehr einfach, komplett zu desozialisieren. Also ich
denke, da merkt man einen Dip, wo es runter geht, und man merkt, dass man aktiv
etwas machen muss. Es geht dann schon, aber es ist nicht so einfach, und es
passiert nicht automatisch. Aber du hast nattrlich auch mehr Pflichtbewusstsein
gegenuber der Arbeitsstelle, weil dir da sehr stark entgegengekommen wird. Das ist
alles ein Geben und Nehmen. Deswegen ist das fir mich nie eine Frage, ob ich zu
einer anderen Arbeitsstelle gehe, weil mir ein tolles Umfeld ermdglicht wurde und
das auch partnerschaftlich ist.

A: Wirdest du sagen, dass die Arbeit ein stéandiger Begleiter ist, oder wirdest du

der Aussage nicht zustimmen?

B: Ja und nein. Also ich habe trotzdem Urlaub, in den Zeiten nicht,... was ich seit ein
paar Jahren mache ist, dass wenn ich Gehaltsanpassungen bekomme, lasse ich
das in unbezahlten Urlaub umrechnen. Also ich habe auch relativ viel freie Zeit im
Jahr, die verbinde ich mit Reisen. Also wenn ich beispielsweise 2 Wochen Urlaub
habe und 4 Wochen unterwegs bin, weil ich 2 Wochen daneben arbeite, dann in der
freien Zeit natlrlich nicht. Aber in der nicht-freien Zeit ist die Arbeit natirlich ein
stéandiger Begleiter, vor allem, wenn man nicht ortsgebunden ist, weil es immer
unsicher ist, wie man an Internet kommt und ob man rechtzeitig irgendwo ist, von
wo man gut aus arbeiten kann. Es ist auf jeden Fall ein ganz anderes Reisen, ob
jetzt mit oder ohne Arbeit. Ohne Arbeit ist es natirlich sehr viel schéner, aber ja.

A: Alles klar, dann hétte ich abschlieBend noch eine Frage, und zwar: Was macht
fur dich eine gute Work-Life-Balance aus?

B: Zusammengefasst wirde es fir mich heiBen, genug Zeit fir sich selbst zu haben,
in der man nicht von der Arbeit genervt ist und nicht an die Arbeit denkt. Also ich
denke viel zu viel an die Arbeit, bin aber nicht von der Arbeit genervt. Aber gerade
diejenigen, die einen normalen 9-5 Job haben, und dann noch die restliche Freizeit
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verschwenden, sich darlber aufzuregen und zu Beschwerden, das ist es dann auch
nicht. Am Ende geht es darum — egal ob du reist oder nicht reist —, dass du am
Abend zufrieden bist.

A: Ok, perfekt, danke dir! Von meiner Seite aus gibt es keine offenen Fragen mehr,
gibt es von deiner Seite auch noch etwas, das du gerne abschlieBend anmerken

wlrdest?

B: Nein, eigentlich nicht. Waren ja schon viele Details und Fragen. Obwohl, was mir
noch aufgefallen ist, dass es meistens die Personen, die Probleme mit der eigenen
Work-Life-Balance haben, diejenigen sind, die alles schaffen méchten. Deswegen
habe ich immer gesagt, dass es zwischen mir und meinem Chef klar geregelt sein
muss, wie die Prioritaten sind — also was ist wichtiger, weil man meistens nicht alles
schaffen kann. Ich verstehe auch nicht, warum sich die Leute abarbeiten, und immer
versuchen, alles zu schaffen. Wir schauen immer, dass wir versuchen zu messen,
wie lange man denn braucht, um die Arbeit zu schaffen — gut, wir sind auch
Datenanalysten. Aber wenn da dann rauskommt, dass man eigentlich 3 Leute mehr
brauchte, um alles zu erledigen, und der Rest liegen bleibt, dann hat man einen
Menschen als relativ gleich-bleibende Arbeitskraft und Ressource definiert. Die
meisten, die chronisch gestresst sind, arbeiten auch fir zwei. Und solange die das

so machen, braucht das Unternehmen keinen zweiten einstellen.

A: Da hast du recht. Alles klar, dann vielen Dank fir deine Zeit und deine
Ehrlichkeit!
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1 Kernaussagen

Inhaltliche Beschreibung: Kernaussagen beinhalten wichtige Aussagen zu
codeubergreifenden Themenfeldern und markieren wichtige Textstellen innerhalb
des gedffneten Dokumentes rot. Wird verwendet, um aufgrund der farblichen
Markierung wichtige Aussagen schnell im Dokument zu finden.

Anwendung der Kategorie: Die Kodierung "Kernaussagen" wird codelbergreifend
verwendet, um die wichtigsten Aussagen innerhalb der Kodierungen farblich im Text
zu markieren. Die Kodierung wird somit lediglich zur leichteren Veranschaulichung
verwendet und stellt in sich keine aussagekréaftige Kategorie dar, sondern ist
lediglich in Kombination mit einem anderen Code zu betrachten.

Entstehung: induktiv

Ankerbeispiel:

Aber dass sie jetzt ein standiger Begleiter ist, in dem Sinne, dass ich alles an
meinem Job ausrichte, wirde ich nicht sagen, sondern der Job richtet sich ein Stiick
weit auch an mir aus. Wir spielen uns miteinander ein und gucken, wie es flir beide
funktioniert. (Transkription Alexandra, Pos. 72/ZN 392-395; wurde mit dem Code
"Abschalten und Arbeitsprasenz" kombiniert, wodurch die Aussage eine
Kernaussage der genannten Kodierung darstellt.)

2 Das Arbeitsverhaltnis und -verhalten

Kategorienart: Hauptkategorie

Inhaltliche Beschreibung: Das Arbeitsverhédltnis und -verhalten spielt eine
ausschlaggebende Rolle im Leben von Digital Nomads und auch im Konzept der
Work-Life-Balance, weshalb es als bedeutende Kategorie angesehen wird. Es
beinhaltet alle Aussagen zum Arbeitsverhalinis und -verhalten eines Digital
Nomads.

Anwendung der Kategorie: Die Kategorie “Das Arbeitsverhaltnis und -verhalten”

wird kodiert, wenn Aspekie bezlglich des Arbeitslebens, wie beispielsweise

Arbeitsmotivation, Arbeitspraktiken, Arbeitsausmal, ... beschrieben werden.
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Nachdem die Hauptkategorie in 3 unterschiedliche Subkategorien unterteilt wurde,
wurde die Hauptkategorie selbst nie kodiert und stellt lediglich eine inhaltliche
Uberfunktion fiir die Subkategorien dar.

Entstehungsart: Deduktiv

Subkategorien:  Arbeitssetting  (deduktiv),  Arbeitsmotivation  (deduktiv),
Arbeitsausmaf3 (deduktiv)

2.1 Arbeitssetting

Kategorienart: Subkategorie

Inhaltliche Beschreibung: Das Arbeitssetting ist ein wichtiger Faktor, um die
Arbeitsumgebung, -weise oder -einstellung und die Zusammenarbeit von Digital
Nomads besser einschatzen zu konnen. Da sich das Arbeitssetting im Digital
Nomadism aufgrund der Orts- und Zeitunabhéngigkeit stark von konventionellen
Angestelltenverhéltnissen unterscheidet und dies wiederum Auswirkungen auf die
empfundene Work-Life-Balance haben kann, werden die relevanten Aspekte
innerhalb dieser Kategorie dargestellt.

Anwendung der Kategorie: “Arbeitssetting” wird kodiert, wenn beschrieben wird,
wie, wo und mit welcher Einstellung die Arbeit verrichtet wird. Nachdem die
Subkategorie in die unterschiedlichen Elemente unterteilt wurde, wurde die
Subkategorie selbst nie kodiert und stellt lediglich eine inhaltliche Uberfunktion fiir
die Subkategorien zweiter Ebene dar.

Entstehungsart: deduktiv

Subkategorien zweiter Ebene: Arbeitsweise oder -einstellung (induktiv),
Zusammenarbeit (deduktiv), Arbeitsumgebung (deduktiv)

Ankerbeispiel fiir Kodierung "Arbeitsweise oder -einstellung":
Bei mir ist es so — das liegt aber auch daran, wie mein Kopf funktioniert — wenn ich
einen Job oder einen Auftrag bekomme, passiert der Job hauptséchlich aus

Problemen, die zu Iésen sind. Meistens sammle ich die Probleme und hab die dann
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so im Hinterkopf, dann gehe ich einkaufen, mache Sport, oder baue irgendetwas,
und die Arbeit ist irgendwie im Hinterkopf und reift. Dann setze ich mich am
nédchsten Tag hin und schreibe in einer Stunde das ganze Projekt hin, weil ich
einfach davor schon Zeit in die Lésungsfindung investiert habe. Das hatte ich in
meinem vorherigen beruflichen Alltag nicht erlebt, da hat man ndmlich irgendwie die
Zeit und nicht das Resultat im Kopf. (Transkription Marcel, Pos. 20/ZN 112-121)

Ankerbeispiel fur Kodierung "Zusammenarbeit":

Was dann eher die Challenge ist, ist dass wenn ich meinen Arbeitstag anfange, und
in einem amerikanischen Team arbeite, dann ist da niemand wach. Also wenn ich
eine Frage hétte, dann schreibe ich dem, und bekomme erst am Nachmittag eine
Antwort. Die meisten Kollegen sitzen auch in Kalifornien, die wachen erst auf, wenn
bei mir 17 Uhr ist. Dann fangen die an zu arbeiten, dann kénnte man zusammen
produktiv sein, aber dann ist halt hier eigentlich Feierabend fir mich. Wenn ich dann
sage ,haja machen wir morgen“— morgen ist es ja nicht besser. Das flihrt dann viel
dazu, dass man vom sozialen her noch weniger miteinander verbunden ist, weil halt
keine wach ist und weil Teamarbeit sich da als schwierig erweist oder wirklich gut
geplant werden muss. Das hat auch in den ersten Jahren dazu gefihrt, dass jeder
vor sich hingearbeitet hat und wir nie als Team agiert haben, das ist mittlerweile
nicht mehr so — das war aber viel Arbeit und forderte viele Strukturen, damit das
funktioniert. (Transkription Marcel, Pos. 28/ZN 179-191)

Ankerbeispiel fur Kodierung "Arbeitsumgebung":

Wir waren etwa 3 Monate in Portugal, davon haben wir etwa 2 Monate im Auto —
also Campervan — gewohnt und haben da auch gearbeitet. (Transkription Daniela,
Pos. 48/ZN 220-222)

2.2 Arbeitsmotivation

Kategorienart: Subkategorie
Inhaltliche Beschreibung: Arbeitsmotivation kann durch externe oder intrinsische
Motivationsfaktoren ausgelést werden, wobei letztere zu einer zufriedenstellenden

Work-Life-Balance beitragen kénnen. Auch der Umgang mit Motivationslosigkeit ist

im Digitalen Nomadentum anders als in einer konventionellen Anstellung
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ausgepragt, da die Arbeit nicht an Ort oder Zeit gebunden ist und jederzeit

unterbrochen werden kann.

Anwendung der Kategorie: “Arbeitsmotivation” wird kodiert, wenn Aussagen zu
Motivationslosigkeit, intrinsische oder externe  Motivationsfaktoren,  und
Veranderungen der Arbeitsmotivation im Vergleich zu einer konventionellen
Anstellung getatigt werden. Nachdem die Subkategorie in die unterschiedlichen
Elemente unterteilt wurde, wurde die Subkategorie selbst nie kodiert und stellt
lediglich eine inhaltliche Uberfunktion fiir die Subkategorien zweiter Ebene dar.

Entstehungsart: deduktiv

Subkategorien zweiter Ebene: intrinsische Motivationsfaktoren (deduktiv), externe
Motivationsfaktoren (deduktiv), Umgang mit Motivationslosigkeit (induktiv),
Anderung zu konventioneller Anstellung (induktiv)

Ankerbeispiel fiir Kodierung "Intrinsische Motivationsfaktoren":

Weil die Arbeit an sich halt auch sehr motivierend ist. Der Arbeitsinhalt ist sehr
sinnstiftend. Wir arbeiten zum Beispiel aktuell gerade an der Entwicklung einer
deutschlandweiten Notrufapp, was halt sehr sinnstiftende Arbeit ist. Das ist etwas,
das gebraucht wird, dementsprechend arbeitet man dafiir auch gerne. (Transkription
Alexandra, Pos. 24/ZN 121-124)

Ankerbeispiel fur Kodierung "Externe Motivationsfaktoren™:

In der Entwicklung wird meist nach der Scrum-Methode gearbeitet — das ist eine
agile Projektmanagement-Methode, da arbeitet man in Sprints, von einer Woche bis
maximal 4 Wochen, das ist dann quasi die Deadline. Wie viel du dann schaffst
héngt von dir selbst ab — von deinen Erfahrungen und F&higkeiten. Aber nach den 4
Wochen gibt es ein Review, in dem die Tickets — also wir arbeiten mit einem
Ticketing-System, und je nachdem wie viele Tickets man entwickelt hat, werden
diese dann auch vorgestellt. Wenn die dann abgenommen werden vom
Auftraggeber dann geht es weiter mit neuen Tickets. Der Kreislauf fangt dann
wieder von vorne an. (Transkription Wilhelm, Pos. 26/ZN 101-109)
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Ankerbeispiel fiir Kodierung "Umgang mit Motivationslosigkeit":

Das gute ist, dass ich — wenn ich jetzt so einen Tag hétte und merke, es geht
einfach nichts — dann schaue ich, was ich fiir Meetings habe, aber ansonsten...
Wenn ich 2 oder 3 Tage nichts fir die Arbeit mache, kann ich das problemlos in den
nédchsten Tagen wieder reinholen. Das kriegt dann auch von der Arbeit keiner mit —
das sind nicht Deadlines am nédchsten Tag, sondern das sind alles 3 bis 4 Wochen
Projekte, darum ist es relativ leicht, mal nichts fiir die Arbeit zu machen, oder sich
auf andere Sachen zu konzentrieren. (Transkription Marcel, Pos. 26/ZN 164-170)

Ankerbeispiel fiir Kodierung "Anderung zu konventioneller Anstellung":
Mir macht die Arbeit Spal3, tatsdchlich. Das hat sie friher nicht. Ich habe friher in
der Logistik gearbeitet, war stdndig am Standort. Natdrlich hatte ich teilweise auch
kérperliche Arbeit, das hat mir keinen Spal3 gemacht. Ich bin nicht gerne
hingegangen. Jetzt wo ich im Prinzip eigenstdndig arbeiten kann und meine Sachen
selbst erledigen kann, macht es mir Spal3. Der Bereich macht mir sowieso Spal3. Ich
arbeite dann auch gerne fir die Firma. (Transkription Wilhelm, Pos. 54/ZN 217-222)

2.3 Arbeitsausman

Kategorienart: Subkategorie

Inhaltliche Beschreibung: Als Arbeitsausmaf wird der Umfang der Arbeitsstunden
und damit einhergehende Auswirkungen bezeichnet. Dabei gibt es wesentliche
Charakteristika im Digital Nomadism, wie beispielsweise die Bereitschaft, langer zu
arbeiten.

Anwendung der Kategorie: “Arbeitsausmaly” wird kodiert, wenn Aussagen zum
Ausmal der Arbeitsleistung getatigt werden. Diese kdnnen nicht nur auf zeitlicher
Basis getroffen werden, sondern beinhalten auch AuBerungen zur Bereitschaft zur
Mehrarbeit oder den Unterschieden zu einer konventionellen Anstellung. Nachdem
die Subkategorie in die unterschiedlichen Elemente unterteilt wurde, wurde die
Subkategorie selbst nie kodiert und stellt lediglich eine inhaltliche Uberfunktion fir

die Subkategorien zweiter Ebene dar.

Entstehungsart: deduktiv

A27



Subkategorien zweiter Ebene: Bereitschaft, langer zu arbeiten (deduktiv),
Arbeitsstunden im  Vergleich zu konventioneller Anstellung (deduktiv),
Uberforderungsgefiihl, Stress und Produktivitatsdruck (induktiv)

Ankerbeispiel fir Kodierung "Bereitschaft, langer zu arbeiten™:

In unserem Arbeitsbereich gibt es keine normale 40h Woche. Meist sind das so
zwischen 40 und 60 Stunden. Wobei die Zeiten auch nicht immer aufgenommen
werden, so wie ich von Kollegen mitbekommen habe. Wenn eine gewisse Deadline
erreicht werden muss, hdngt man da auch mal ein paar Stunden ldnger dran in der
Woche. (Transkription Interview Wilhelm, Pos. 28/ZN 112-116)

Ankerbeispiel fiir Kodierung "Arbeitsstunden im Vergleich zu konventioneller
Anstellung":

Auf der anderen Seite arbeitet man auch weniger, weil der Nachbar klingelt, oder
was weil3 ich was passiert, und du dann auch eine halbe Stunde bis Stunde redest.
Aber das passiert im Blro auch. Es ist total schwer einzuschétzen — ich kann es
ehrlich gesagt nicht sagen, potenziell wirde ich aber behaupten, dass es
wahrscheinlich &hnlich sein wird. (Transkription Markus, Pos. 62/ZN 288-292)

Ankerbeispiel fir Kodierung "Uberforderungsgefiihl, Stress und
Produktivitatsdruck":

A: Flhlst du dich manchmal liberarbeitet oder gestresst?

B: Nie! Uberhaupt nie, ein Gefiihl das ich nicht kenne — Spal3. Ja, definitiv, weil ich
eben selbst sehr darauf achten muss, nicht zu viel zu machen, und mich selbst nicht
zu sehr damit zu identifizieren, und zu akzeptieren, dass in einem Projekt der Berg
an Aufgaben einfach nie schrumpft. Es kommen immer neue Dinge dazu, du kannst
so schnell arbeiten, wie du willst, dann bist du fertig und das nédchste aus diesem
Berg féllt runter. Oder du machst es einfach langsamer, und dann féllt es halt auch
langsamer. Da arbeite ich tatséchlich noch hart an mir. Also das ist ein — es war am
Anfang ein massives Uberforderungsgefiihl, weil ich das, was ich im Moment
mache, nie gelernt habe. Vom rechtlichen Ding mal abgesehen — aber der Hauptteil
ist etwas, das ich nie wirklich studiert oder gelernt habe, sondern es ist etwas, das
ich einfach gut kann. Da habe ich lange daftir gebraucht, zu akzeptieren, dass ich
das wirklich gut kann, aber das ist auch ok, wenn mal was nicht klappt, und es ist
auch ok, wenn mal etwas nicht von heute auf morgen fertig ist. Also ja, kenn ich.
(Interview Daniela, Pos. 27-28/ZN 126-139)

A28



3 Das Freizeitverhalten

Kategorienart: Hauptkategorie

Inhaltliche Beschreibung: Das Freizeitverhalten spielt eine ausschlaggebende
Rolle im Leben von Digital Nomads und auch im Konzept der Work-Life-Balance,
weshalb es als bedeutende Kategorie angesehen wird. Es beinhaltet alle Aussagen
zum Freizeitverhalten eines Digital Nomad.

Anwendung der Kategorie: Die Kategorie “Freizeitverhalten” wird kodiert, wenn
Aspekte bezlglich der Freizeit, wie beispielsweise Erholungsaspekte,
Reisetatigkeiten, Freizeitaktivitaten, Einfluss des Digitalen Nomadentums auf das
eigene Freizeitverhalten, ... beschrieben werden. Nachdem die Hauptkategorie in 3
unterschiedliche Subkategorien unterteilt wurde, wurde die Hauptkategorie selbst
nie kodiert und stellt lediglich eine inhaltliche Uberfunktion fiir die Subkategorien
dar.

Entstehungsart: Deduktiv

Subkategorien: Die Rolle der Freizeit bei der Erholung (induktiv), Digital Nomadism
als Freizeitverhalten (deduktiv), Reisen als zentraler Lebensinhalt (deduktiv)

3.1 Die Rolle der Freizeit bei der Erholung

Kategorienart: Subkategorie

Inhaltliche Beschreibung: Freizeit und Erholung sind zentrale Aspekte im Life-Part
der Work-Life-Balance und letzteres ist ein wichtiges Motiv in Bezug auf das
Freizeitverhalten. Die empfundene Erholung vom Arbeitsstress oder -ausmaf3 und
deren Verhéltnis zueinander tragt maBgeblich zu einer zufriedenstellenden Work-
Life-Balance bei. Dieser Kategorie beinhaltet unterschiedliche Ansatze, welche es
gibt, um Freizeit zu beschreiben, wobei deutlich wird, dass es keine einheitliche
Auffassung davon gibt und Freizeit sehr individuell empfunden wird - abhangig von
Tétigkeiten, Absichten, und zeitlichen Aspekten. Diese Aufspaltung basiert auf dem
Konzept zur Freizeit von Beatty & Torbert (2003).
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Anwendung der Kategorie: “Die Rolle von Freizeit und Erholung” wird kodiert,
wenn Aussagen zur Definition des Begriffs Freizeit getatigt werden. Die Kategorie
trifft auch zu, wenn beschrieben wird, welchen Freizeitaktivitdten nachgegangen
wird, um Erholung vom Arbeitsalltag zu erfahren, sowie Aussagen zum Ausmaf3 der
Erholung und dem Verhéltnis zur Arbeit an sich. Auch Abgrenzungen, wie
beispielsweise Definitionen in Bezug darauf, was nicht zur Freizeit gezahlt wird,
fallen unter diese Kategorie. Nachdem die Subkategorie in die unterschiedlichen
Elemente unterteilt wurde, wurde die Subkategorie selbst nie kodiert und stellt
lediglich eine inhaltliche Uberfunktion fiir die Subkategorien zweiter Ebene dar.

Entstehungsart: deduktiv

Subkategorien zweiter Ebene: Definition fir den Begriff Freizeit (deduktiv), Form
und Ausmalf3 der Erholung (induktiv)

Ankerbeispiel fur Kodierung "Definition fir den Begriff Freizeit":

Freizeit ist Zeit, die ich selbst so einteilen kann, wie ich das mdchte, in welchem
Ausmal3 ich das mdchte, also von der Zeitkomponente, aber auch wie ich es
erleben und wahrnehmen méchte. Das ist einfach, ob ich es bewusst wahrnehmen
mdchte und jeden Eindruck nehme, oder ich unbewusst einfach rumhdnge und mir
denke, was ich denn jetzt machen soll, das ist flr mich keine freie Zeit, weil ich die
Zeit da nicht nutze. Also die habe ich mir eingeteilt, aber eigentlich, wenn du mich
nach einer Stunde fragen wiirdest, was ich gemacht habe, dann wiisste ich das ja
gar nicht, weil ich das nicht bewusst gemacht habe. Das ist fir mich keine Freizeit.
(Transkription Kim, Pos. 52/ZN 335-342)

Ankerbeispiel fiir Kodierung "Form und AusmaB der Erholung":
Also mir hilft Reisen wahnsinnig viel, um Stress abzubauen. Zum einen, weil ich
unfassbar gerne drauBBen bin, egal was fiir ein Wetter. Das hilft mir, das erdet mich,
die Art zu Reisen entschleunigt unfassbar. Wenn du (berlegst, du brauchst morgens
einfach so viel ldnger, bis du das Friihstiick aufgebaut hast, Tee gekocht hast, dich
irgendwo gewaschen hast, jeder Klogang — da ist das Klo oft nicht raus und néchste
Tir wieder rein, du musst dich halt anziehen, je nachdem wie das Wetter ist, du
musst aus dem Auto raus, du musst Schuhe und Pulli driiberziehen, da kann so ein

Klogang auch mal 10 Minuten dauern. Das holt dich viel mehr runter, wenn du auf
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dem Weg zu Toilette durch eine geile Landschaft gehst, oder dir (berlegen musst,
wenn viele Wanderer unterwegs sind, da lduft man auch mal paar Meter weiter ftir
einen Busch. Du musst dir einfach fur die Dinge — es gibt ein paar
Grundbedlirfnisse, da sagt dein Kérper, die will er haben, dafir braucht man dann
viel mehr Fokus, du musst sie viel achtsamer machen. Das fangt bei der Hygiene
an, du kannst nicht wie hier einfach ins Bad gehen. Du machst dir viel mehr
Gedanken Uber alltdgliche Sachen — das holt dich einfach sowas von raus aus den
Arbeitsthemen, das ist jedes Mal wie eine kleine Pause. (Transkription Daniela, Pos.
54/ZN 266-281)

3.2 Digital Nomadism als Freizeitverhalten

Kategorienart: Subkategorie

Inhaltliche Beschreibung: Digital Nomadism hat weitreichende Auswirkungen auf
das Freizeitverhalten einzelner Personen, da das Reisen und Leben in fremden
Destinationen einen groBen Teil der Freizeit einnimmt und das Freizeitverhalten oft
als Devotional Leisure in Form der Selbstidentifikation verwendet wird, was dem
Konzept von Blackshaw (2018) zugeordnet werden kann.

Anwendung der Kategorie: “Digital Nomadism als Freizeitverhalten” wird kodiert,
wenn Aussagen zum Konzept Digital Nomadism selbst oder dessen Auswirkungen
auf das eigene Freizeiterleben und der Selbstidentifikation getroffen werden.
Nachdem die Subkategorie in die unterschiedlichen Elemente unterteilt wurde,
wurde die Subkategorie selbst nie kodiert und stellt lediglich eine inhaltliche
Uberfunktion fiir die Subkategorien zweiter Ebene dar.

Entstehungsart: deduktiv
Subkategorien zweiter Ebene: Einschatzung und Entwicklung Digital Nomadism

(deduktiv), Selbstidentifikation Uber Freizeitverhalten (deduktiv), Verspiren eines
permanenten Urlaubsgefihls (induktiv)
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Ankerbeispiel zu Kodierung "Einschiatzung und Entwicklung Digital
Nomadism":

Also ich definiere das als jemand, der orts- und zeitunabhéngig arbeiten kann, egal
wo er gerade ist. Das ist fir mich die simpelste Definition. Da gibt es fur viele das
klassische Bild — mit Laptop unter der Palme sitzend — fiir mich ist das aber mehr
als das. Fur mich bedeutet Digital Nomadism Freiheit — bezogen auf die
Lebensgestaltung. Frei zu sein von irgendwelche Regeln, im Sinne von da und dann
muss ich irgendwo sein und arbeiten. Natirlich gibt es bestimmte Vorgaben, oder
Richtwerte, beispielsweise Kundentermine, an die man sich haltet. Aber Digitaler
Nomade zu sein bedeutet fiir mich Freiheit. (Transkription Adina, Pos. 40/ZN 352-
359)

Ankerbeispiel zu Kodierung "Selbstidentifikation lber Freizeitverhalten":
Wenn ich hier Leute kennenlerne, dann reden wir (ber alles mégliche, (ber Gott
und die Welt, philosophieren, auch lber die ndchsten Reiseziele, oder oder oder...
aber kein Mensch fragt dich nach deiner Karriereleiter, nach deinen Besitztiimern —
das ist alles unwichtig. Und es ist wichtig, finanziell gut aufgestellt zu sein, aber es
ist nicht das wichtigste. (Transkription Sarah, Pos. 48/ZN 482-486)

Ankerbeispiel zu Kodierung "Verspiiren eines permanenten Urlaubsgefiihls":
Also ich bin wesentlich energetischer, dadurch dass ich hier auch so eine
Urlaubssituation habe, muss ich gar nicht so viel in den Urlaub fahren, weil mein
Leben fihlt sich an wie Urlaub. Wenn ich will, gehe ich hier mittags an den Strand,
und habe einfach Lebensqualitdt. Wéhrend ich mich in Deutschland nach dem
Feierabend gerade noch so ins Fitnessstudio gequélt habe oder es bloB auf die
Couch geschafft habe, die meisten machen dann noch den Fernseher an und das
wars dann fir ihren Tag und das funf Tage die Woche — das ist hier ganz anders.
(Transkription Interview Marlene, Pos. 20/ZN 65-71)

3.3 Reisen als zentraler Lebensinhalt

Kategorienart: Subkategorie

Inhaltliche Beschreibung: Das Reisen und Leben in fremden Destinationen stellt
einen zentralen Lebensinhalt im Leben Digitaler Nomaden dar, wobei die Art des
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Reisens und die Aufenthaltsdauer weitreichende Auswirkungen in Bezug auf die
Work-Life-Balance haben.

Anwendung der Kategorie: “Reisen als zentraler Lebensinhalt” wird kodiert, wenn
Aussagen zum Reiseverhalten oder dessen Auswirkungen getroffen werden.
Nachdem die Subkategorie in die unterschiedlichen Elemente unterteilt wurde,
wurde die Subkategorie selbst nie kodiert und stellt lediglich eine inhaltliche
Uberfunktion fiir die Subkategorien zweiter Ebene dar.

Subkategorien zweiter Ebene: Eintauchen in lokale Kulturen und -Communities
(deduktiv), Identifikation bzw. Ablehnung gegentiber dem Begriff Tourist (deduktiv),
Reiseart (deduktiv), Reisetatigkeit nach Reichenberger (2018) (deduktiv)

Entstehungsart: deduktiv

Ankerbeispiel fiir Kodierung "Eintauchen in lokale Kulturen und -
Communities":

Ich bin ein Mensch, der gerne reist. Nur dieses 2 Wochen in den Urlaub fahren war
fir mich halt einfach nicht die Erfahrung, dich ich mir vom Reisen erwinscht habe,
da man so nicht die Mdglichkeit hat, im Reiseziel wirklich anzukommen und
mitzubekommen, wie Menschen dort leben und wie Leben an diesen Orten
funktioniert. ~ (Transkription  Interview  Alexandra, Pos. 12/ZN  32-36)

Ankerbeispiel fiir Kodierung "ldentifikation bzw. Ablehnung gegeniiber dem
Begriff Tourist":
Als Tourist... ich erkenne diese Ablehnung gegen dieses Wort an vielen Stellen
aber im klassischen Sinne bin ich eine Touristin, ich bin auf Tour, ich bin einfach nur
verhaltnismaRig... es ist irgendwie eine Mischform, weil ich in langer in einem
normalen Haus wohne, aber ich bin an sich eigentlich eine Touristin. Und ich habe
da auch keine BerUhrungsangste damit — es gibt ja verschiedene Arten von
Touristen. Aber ich habe hier keine Aufenthaltsgenehmigung, also
dementsprechend bin ich Touristin. (Transkription Alexandra, Pos. 36/ZN 213-219)
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Ankerbeispiel far Kodierung "Reiseart":
Also fir mich war es immer interessant zu reisen, ich bin ein Mensch, der gerne
reist. Nur dieses 2 Wochen in den Urlaub fahren war ftir mich halt einfach nicht die
Erfahrung, dich ich mir vom Reisen erwlnscht habe, da man so nicht die
Méglichkeit hat, im Reiseziel wirklich anzukommen und mitzubekommen, wie
Menschen dort leben und wie Leben an diesen Orten funktioniert. Ich habe nach
anderen Méglichkeiten gesucht und hatte friher halt immer so das Gefiihl, dass ich
ausbrechen mdéchte, also ich habe eine halbe Panikattacke bekommen bei der
Vorstellung, dass ich den GroBteil meiner Zeit in einem Biro mit den gleichen
Leuten und ich nur die 4, 5, oder 6 Wochen hab, wo ich reisen kann, also das war
fir mich nicht das, was ich mir vorgestellt hatte. (Transkription Alexandra, Pos.
12/ZN 32-41)

Ankerbeispiel fiir Kodierung "Reisetéatigkeit nach Reichenberger (2018)":
Was ich jetzt éfters mache, und auch noch ausbauen will, ist unterwegs zu sein.
Zurzeit habe ich noch einen Wohnsitz, aber ich méchte 3 Monate nach Sddafrika,
momentan bin ich aber noch viel mit dem Boot und Camper unterwegs.
(Transkription Marcel, Pos. 8/ZN 36-39)

4 Die Grenzen zwischen Berufs- und Privatleben

Kategorienart: Hauptkategorie

Inhaltliche Beschreibung: Die Grenztheorie nach Nippert-Eng (1996) beschreibt
das Setzen von Grenzen zwischen Berufs- und Privatleben. Da diese beiden
Lebensbereiche ausschlaggebend fir die Work-Life-Balance sind, und das
Verschwimmen dieser Grenzen typisch fir das flexible Arbeitsverhaltnis von Digital
Nomads ist, wird die Grenztheorie als bedeutende Hauptkategorie angesehen. Sie
beinhaltet alle Aussagen zum Verhaltnis, Ubergang und der Abgrenzung zwischen
Berufs- und Privatleben. Die Grenzen kénnen zeitlich, 6rtlich, psychologisch, (un-
)flexibel oder (un-)durchlassig sein und zur Integration oder Segmentation der
beiden Lebensbereiche fihren.

Anwendung der Kategorie: “Die Grenzen zwischen Berufs- und Privatleben” wird

kodiert, wenn Aspekte bezlglich (nicht-)vorhandener Grenzen zwischen Berufs- und
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Privatleben beschrieben werden. Nachdem die Hauptkategorie in 3 unterschiedliche
Subkategorien unterteilt wurde, wurde die Hauptkategorie selbst nie kodiert und
stellt lediglich eine inhaltliche Uberfunktion fiir die Subkategorien dar.

Entstehungsart: Deduktiv

Subkategorien: Abschalten und Arbeitsprasenz (induktiv), Das Setzen von
Grenzen (deduktiv), Integration vs. Segmentation der Lebensbereiche (deduktiv)

4.1 Abschalten und Arbeitsprasenz

Kategorienart: Subkategorie

Inhaltliche Beschreibung: Da besonders durchlassige und flexible Grenzen zur
Integration beider Lebensbereiche Berufs- und Privatleben beitragen, kénnte dies
das Abschalten von der Arbeitswelt erschweren und die Arbeitsprasenz (sich
gedanklich mit der Arbeit beschaftigen) in der Freizeit steigern.

Anwendung der Kategorie: “Abschalten und Arbeitsprasenz” wird kodiert, wenn
beschrieben wird, ob sich die Person auch bzw. nicht in der Freizeit mit
Arbeitsthemen beschaftigt. Die Kategorie beschreibt demnach, ob das Abschalten
von der Arbeitswelt flir die Person einfach/schwer ist und ob die Arbeitsprasenz
hoch/niedrig ist.

Entstehungsart: induktiv
Subkategorien zweiter Ebene: keine

Ankerbeispiel:

A: Féallt dir auch manchmal das Abschalten von der Arbeit schwer? Also wenn du
sagst, dass du standig erreichbar bist, gibt es da auch Momente, in denen du
eigentlich in deiner Freizeit wérst, aber einfach nicht abschalten kannst?

B: Die gibt es, aber tatsédchlich nicht durch die Erreichbarkeit, sondern eher durch
das Stresslevel beziehungsweise was auf der Arbeit passiert ist. Also wenn es

Dinge gibt, die mich auch im Nachgang noch beschéftigen, oder ich mich massiv
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Uber jemanden é&rgere, dann féllt es mir tatsdchlich schwer, abzuschalten, das ist
dann aber mal ein Abend, und dann ist gut. Durch das Thema Erreichbarkeit —
natdrlich, wenn mir jemand schreibt, und ich das sehe, denke ich kurz an die Arbeit,
aber ich habe nicht das Gefihl, dass mich das stresst, weil ich auch kein Problem
damit habe, meinem Chef zu sagen, dass ich das heute Abend nicht mehr erledige.
(Transkription Interview Daniela, Pos. 39-40/ZN 183-193)

4.2 Das Setzen von Grenzen

Kategorienart: Subkategorie

Inhaltliche Beschreibung: Die Grenztheorie nach Nippert-Eng (1996) beschreibt
das Setzen von Grenzen zwischen Berufs- und Privatleben. Da diese beiden
Lebensbereiche ausschlaggebend fir die Work-Life-Balance, und das
Verschwimmen dieser Grenzen typisch fir das flexible Arbeitsverhaltnis von Digital
Nomads ist, wird die Grenztheorie als bedeutende Hauptkategorie angesehen. Sie
beinhaltet alle Aussagen zum Verhaltnis, Ubergang und der Abgrenzung zwischen
Berufs- und Privatleben. Die Grenzen kénnen zeitlich, 6rtlich, psychologisch, (un-
)flexibel oder (un-)durchlassig sein und zur Integration oder Segmentation der
beiden Lebensbereiche fuhren.

Anwendung der Kategorie: “Das Setzen von Grenzen” wird kodiert, wenn eine
(nicht) gezogene Grenze beschrieben wird, welche o6rtlich, zeitlich, oder
psychologisch sein kann. Weiteres kann sich eine Grenze bezlglich ihrer
Durchlassigkeit und Flexibilitdt unterscheiden (Nippert-Eng, 1996). Nachdem die
Subkategorie in die unterschiedlichen Faktoren unterteilt wurde, wurde die
Subkategorie selbst nie kodiert und stellt lediglich eine inhaltliche Uberfunktion fiir
die Subkategorien zweiter Ebene dar.

Entstehungsart: deduktiv
Subkategorien zweiter Ebene: Ortliche Grenze (deduktiv), zeitliche Grenze

(deduktiv), psychologische Grenze (deduktiv), Flexibilitdt und Durchlassigkeit der
Grenzen (deduktiv)
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Ankerbeispiel far Kodierung "6rtliche Grenze":
Ich arbeite vom Biiro aus — also mein Bliro ist momentan in unserem Schlafzimmer,
das muss noch geédndert werden. Aber ja, da habe ich meinen Schreibtisch stehen,
und von da arbeite ich dann auch. (Transkription Wilhelm, Pos. 42/ZN 169-172)

Ankerbeispiel far Kodierung "zeitliche Grenze":
Das ist tatsdchlich unterschiedlich — wo es mir leichtféllt, das ist bei meinem
Angestelltenjob. Wenn ich da meinen Laptop schlie3e, weil der Arbeitstag vorbei ist,
dann ist das fiir mich auch so ok. Klar kann ich dann noch auf das Handy schauen,
aber da habe ich alle Benachrichtigungen nach 18:00 Uhr ausgestellt, auBBer ich bin
abends noch aktiv. Aber das kann ich sehr gut trennen. (Transkription Interview
Adina, Pos. 28/ZN 273-277)

Ankerbeispiel far Kodierung "psychologische Grenze":
Laptop nutze ich auch privat, das ist in der Firma auch akzeptiert und kein Problem
— wie schaffe ich die Trennung? Naja, im Urlaub schalte ich die Signal-Geschichte
auf meinem Handy stumm, und wenn ich das Laptop nutze, wenn ich Urlaub habe,
dann gehe ich konsequent — also ich kann mir so virtuelle Bildschirme anlegen, und
wenn ich den vor dem Urlaub herunterfahre, dann ist da auch nichts an
Programmen offen. Also  kein E-Mail-Programm oder  sonstiges
Kommunikationsprogramm. Da mache ich nur das auf, was ich brauche. So trenne
ich da die Devices. (Transkription Daniela, Pos. 32/ZN 158-165)

Ankerbeispiel fir Kodierung "Flexibilitit und Durchlassigkeit der Grenzen":
Das kommt darauf an. Ich habe in meinem Team 2 Mitglieder, die spét abends oder
am Wochenende arbeiten, und da habe ich auch einen fixen Termin am
Wochenende wo Sachen mit mir besprochen werden kénnen, wenn das von den
Mitarbeitern bendtigt wird. Obwohl es Wochenende ist. Auch in Notfallsituationen
bin ich theoretisch erreichbar, aber das kommt fast nicht vor, weil allen bewusst ist,
dass dieser Hebel nur zu ziehen ist, wenn etwas komplett kaputt ist und nicht
gearbeitet werden kann. Von daher habe ich da auch selten das Gefiihl, dass ich
den ganzen freien Tag nichts machen kann, welil ja etwas passieren kénnte. Das
habe ich nicht. (Transkription Alexandra, Pos. 60/ZN 347-354)
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4.3 Integration vs. Segmentation der Lebensbereiche

Kategorienart: Subkategorie

Inhaltliche Beschreibung: Die Grenztheorie nach Nippert-Eng (1996) beschreibt
das Setzen von Grenzen zwischen Berufs- und Privatleben. Die Art und Weise, wie
welche Grenzen gesetzt werden, kénnen zur Integration oder Segmentation der

beiden Lebensbereiche fiihren.

Anwendung der Kategorie: “Integration vs. Segmentation der Lebensbereiche”
wird kodiert, wenn eine (nicht) gezogene Grenze zur Segmentation oder Integration
der beiden Lebensbereiche Berufs- und Privatleben beitragt (nach dem Konzept von
Nippert-Eng, 1996).

Entstehungsart: Deduktiv

Subkategorien zweiter Ebene: Wie und warum Grenzen gesetzt werden (induktiv),
Aspekte der Integration (deduktiv), Aspekte der Segmentation (deduktiv)

Ankerbeispiel fir Kodierung "Wie und warum Grenzen gesetzt werden":
Aber ich glaub das ist etwas, wo die Leute lernen missen, Grenzen zu setzen. Das
war bei mir friiher auch mal so — ich habe jetzt einfach ein ganz anderes Standing
als vor 5, 10 oder 15 Jahren. Man muss auch einfach mal den Mut haben, dem Chef
zu sagen, dass er mir das Arbeiten in der Freizeit bezahlen soll, wenn er méchte,
dass ich das mache. Dann kénnen wir gerne driber reden, ansonsten ist mein
Handy aus. Aber diese Grenzen zu setzen, traut sich nicht jeder — man ist neu, man
will gefallen, man will Karriere machen — das ist mir jetzt alles egal geworden. Meine
Lebensqualitét steht dber allem anderen, ich lebe mein Leben und nicht das der
anderen. Aber da bin ich speziell, da habe ich meine Lektionen schon gelernt im
Leben. Kein Job ist es wert, dass man sich ungliicklich macht oder vielleicht sogar
gemobbt wird. (Transkription Marlene, Pos. 42/ZN 272-282)

Ankerbeispiel far Kodierung "Aspekte der Integration":
Da schaue ich mir auch Sachen an, die sich auch Touristen anschauen. Ich fiihle
mich dann auch teilweise als Tourist — ich mache auch ein paar Bilder, oder teile mit

anderen, dass ich gerade da bin, aber ich fiihle mich tatsédchlich nicht als der
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Tourist, der 3 Wochen die Beine hochlegt und von einem tollen Spot zum n&chsten
fahrt. Klar, das wollen wir auch machen, aber wir wollen wirklich diesen Lifestyle
haben und dazwischen die Arbeit miteinflieBen lassen, weil sie uns auch Spal3
macht, und sie sich fir uns nicht als Arbeit anfihlt. Das ist an dieser Stelle auch
wichtig zu sagen. Die Arbeit fuhlt sich fir uns nicht als Arbeit an, vor allem die
Sachen, die wir so nebenbei machen. (Transkription Interview Adina, Pos. 24/ZN
236-244)

Ankerbeispiel far Kodierung "Aspekte der Segmentation":
Ich habe tatséchlich auch zwei Handys — ein berufliches und ein privates. Sobald ich
mit der Arbeitszeit fertig bin schalte ich das Arbeitshandy dann auch aus, au3er es
ist ein Termin vereinbart. Aber das entscheide ich dann selbst, dass es in meiner
Freizeit stattfindet. Aber es wenn ich jetzt beispielsweise sage, dass ich in den
Osterferien bin, dann bin ich in den Osterferien, punkt. (Transkription Marlene, Pos.
41/ZN 267-271)

5 Die Work-Life-Balance

Kategorienart: Hauptkategorie

Inhaltliche Beschreibung: Die Work-Life-Balance wird als zentrales Thema der
vorliegenden Masterarbeit angesehen und auch in den einzelnen Interviews
ausfuhrlich behandelt, weshalb eine eigene Hauptkategorie zu dem Thema
erschaffen wurde. Inhalte sind Aspekte wie beispielsweise die Einschatzung und
Bewertung der eigenen Work-Life-Balance, Griinde fir eine bessere Lebensqualitat,
aber auch kritische Aspekte und die Notwendigkeit der Selbstorganisation.

Anwendung der Kategorie: “Die Work-Life-Balance” wird kodiert, wenn Aspekte
bezlglich der eigenen Work-Life-Balance beschrieben werden. Nachdem die
Hauptkategorie in 4 unterschiedliche Subkategorien unterteilt wurde, wurde die
Hauptkategorie selbst nie kodiert und stellt lediglich eine inhaltliche Uberfunktion fiir
die Subkategorien dar.

Entstehungsart: Deduktiv
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Subkategorien: Definition und Einschatzung (deduktiv), Grinde fir bessere
Lebensqualitdt  (induktiv), Kritische  Aspekte  (induktiv),  Fahigkeit zur
Selbstorganisation als wichtiger Faktor (induktiv)

5.1 Definition und Einschatzung

Kategorienart: Subkategorie

Inhaltliche Beschreibung: Die Einsch&tzung der eigenen und die Definition einer
"guten" bzw. zufriedenstellenden Work-Life-Balance ist ein zentraler Aspekt der
vorliegenden Arbeit und Aussagen dazu notwendig, um zu verstehen, wie die Work-
Life-Balance von Digital Nomads erlebt und erhalten wird.

Anwendung der Kategorie: “Definition und Einschatzung” wird kodiert, wenn
beschrieben wird, wie die eigene bzw. eine "gute" Work-Life-Balance eingeschatzt
und definiert wird. Die Kategorie wird auch kodiert, wenn Abgrenzungen oder
Uneinigkeiten zur Verwendung des Begriffs "Work-Life-Balance" geauBert werden.

Entstehungsart: deduktiv

Subkategorien zweiter Ebene: keine

Ankerbeispiel:

Da zweite was mir direkt aufféllt ist, dass ich grundsétzlich ein Problem mit dem
Begriff Work-Life-Balance habe. Denn fur mich ist Arbeit Teil des Lebens,
dementsprechend kénnte ich auch eine Kinder-Eltern-Balance, oder Life-Partner-
Balance bilden, aber Arbeit ist fir mich Teil des Lebens und es kann auch nur so
funktionieren. (Transkription Interview Markus, Pos. 10/ZN 26-30)

5.2 Grinde fiir bessere Lebensqualitat

Kategorienart: Subkategorie

Inhaltliche Beschreibung: Eine zufriedenstellende Work-Life-Balance resultiert

aus unterschiedlichen Faktoren und tragt zu einer besseren Lebensqualitédt bei.
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Diese Faktoren konnen beispielsweise eine neu-gewonnene Distanz zum
Arbeitgeber, ein Geflhl der Freiheit oder Selbstverwirklichung, oder besseres
Wetter sein.

Anwendung der Kategorie: “Grinde fur bessere Lebensqualitat” wird kodiert,
wenn beschrieben wird, welche Faktoren zu einer zufriedenstellenden Work-Life-
Balance und somit zu einer besseren Lebensqualitdt beitragen. Nachdem die
Subkategorie in die unterschiedlichen Faktoren unterteilt wurde, wurde die
Subkategorie selbst nie kodiert und stellt lediglich eine inhaltliche Uberfunktion fir
die Subkategorien zweiter Ebene dar.

Entstehungsart: induktiv

Subkategorien zweiter Ebene: Distanz zum Arbeitgeber (induktiv), Weltoffenheit,
Inspiration und Persénlichkeitsentwicklung  (induktiv), Freiheitsgefihl und
Selbstverwirklichung (induktiv), Selbstwertgefiihl und Wertschatzung (induktiv),
Effizienzsteigerung (induktiv), Umgang mit Freundschaften (induktiv), Besseres
Wetter als wichtiger Faktor (induktiv), Flexibles Arbeiten als wichtiger Faktor
(deduktiv)

Ankerbeispiel far Kodierung "Distanz zum Arbeitgeber":
Ich bin einfach lockerer der Arbeit gegeniber eingestellt. Ich bin — ich fihle mich
nirgendwo gefangen in dieser Arbeitswelt. Es ist schwierig, das zu beschreiben — ich
habe Distanz gewonnen, weil ich nicht immer im Bdro bin. Friher war ich noch in
andere Prozesse eingebunden, die mich gar nicht so angehen — heute bin ich nur
noch da involviert, was mich wirklich etwas angeht. Ich bin nicht mehr in
irgendwelchen Teammeetings, die mich gar nicht betreffen, aber die Zeit absitzen
muss, oder dabei sein muss, weil das ganze Team dabei ist. Ich habe dadurch
Distanz gewonnen und nehme es dadurch auch lockerer. Ich gehe mit mehr
Leichtigkeit an die Arbeit heran und ich glaube, dass ich so auch meine Kreativitat
besser einbringen kann, weil ich eben auch mentale Distanz habe und ich kann
mehrere andere Einfliisse einbringen. Ich sehe einfach so viele Vorteile in dieser
Arbeitsform.  (Transkription Interview Gabriele, Pos. 46/ZN 321-332)
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Ankerbeispiel far Kodierung "Weltoffenheit, Inspiration und
Persénlichkeitsentwicklung":

Also man wird weltoffener. Ich weil3 nicht, ob es durchs Reisen ist oder vom
Arbeiten kommt, aber man ist viel weltoffener, und man nimmt auch die eigene
Meinung nicht als richtig, sondern als Option an. Aber ich kann jetzt nicht sagen,
woran genau das liegt. (Transkription Marcel, Pos. 58/ZN 395-398)

Ankerbeispiel fiur Kodierung "Freiheitsgefithl und Selbstverwirklichung":
Jetzt kénnte ich halt auch — wenn ich wollen wiirde, und das ist tatsdchlich das Ziel
von meinem Freund und mir — mit einem Van herumzureisen, zwar nicht permanent,
weil wir Haustiere haben und es auch lieben, zuhause zu sein und eine Basis zu
haben. Deswegen ist es gar nicht unser Ziel, nonstop jahrelang auf Reisen zu sein,
sondern unser Ziel ist es, selbststdndig entscheiden zu kénnen, wann wir wohin
fahren, und von dort aus arbeiten zu kénnen. Die Méglichkeit hatten wir dann, und
darum geht es uns. Dieses dahinterliegende Freiheitsgefihl — wir kénnten, wenn wir
wollten, jederzeit. (Transkription Adina, Pos. 10/ZN 85-92)

Ankerbeispiel fiir Kodierung "Selbstwertgefihl und Wertschatzung":
Das ist das, was mich motiviert — sinnstiftende Arbeit und ein cooles Umfeld. Und
auch Bedingungen, wo ich das Gefiihl habe, dass ich ich selbst sein kann. Also
ganz zur Arbeit kommen und nicht nur funktionieren miissen, sondern auch nicht
funktionieren zu dirfen und sagen zu kénnen, dass ich schlecht geschlafen habe
und heute nur 6 Stunden statt 8 Stunden arbeite. Den Menschen ganz zu sehen. Ich
glaube da hebt man auch als Unternehmen noch einmal ein ganz anderes Potenzial
— heutzutage geht ja viel um Innovation und Kreativitdt und neue Ldsungswege.
Kreativitdt entsteht dann, wenn wir keinen Druck haben. Deswegen bin ich sehr
dankbar dafiir, dass das in dem Unternehmen auch gesehen und geférdert wird.
(Transkription Alexandra, Pos. 24/ZN 138-147)

Ankerbeispiel far Kodierung "Effizienzsteigerung'':
Friher war ich noch in andere Prozesse eingebunden, die mich gar nicht so
angehen — heute bin ich nur noch da involviert, was mich wirklich etwas angeht. Ich
bin nicht mehr in irgendwelchen Teammeetings, die mich gar nicht betreffen, aber
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die Zeit absitzen muss, oder dabei sein muss, weil das ganze Team dabei ist.
(Transkription Gabriele, Pos. 46/ZN 323-327)

Ankerbeispiel far Kodierung "Umgang mit Freundschaften":
Ich héatte eine Wohnung, die habe ich allerdings untervermietet. Wiirde ich jetzt fir
ldngere Zeit sagen, dass ich das nicht mehr machen mdchte, kénnte ich immer
wieder da hin zuriick. Ansonsten verbinde ich den Leerlauf super gerne, um
Freunde und Familie zu besuchen, und dadurch sehe ich meine Freunde und
Familie auch in einer ganz anderen Intensitdt. Das bringt eine ganz andere
Beziehungsqualitdt mit sich, das finde ich cool. (Transkription Alexandra, Pos.
42/ZN 241-246)

Ankerbeispiel fir Kodierung "Besseres Wetter als wichtiger Faktor":
Und auch Sonnenlicht ist ein groBes Thema. Wenn ich daran denke, dass du in der
Winterzeit in Deutschland im Dunkeln zur Arbeit gehst und im Dunkeln nach Hause
kommst, hast du ein ganz anderes Energielevel. Also ich bin wesentlich
energetischer, dadurch dass ich hier auch so eine Urlaubssituation habe, muss ich
gar nicht so viel in den Urlaub fahren, weil mein Leben fihit sich an wie Urlaub.
(Transkription Marlene, Pos. 20/ZN 62-67)

Ankerbeispiel fur Kodierung "Flexibles Arbeiten als wichtiger Faktor":
Also vor allem flexiblere Freizeit. Wenn es jetzt Termine gibt — ich nehme
beispielsweise Gesangsstunden, und wenn meine Gesangslehrerin nur in einer an
sich regulédren Arbeitszeit kann, habe ich hier die Méglichkeit zu sagen, dass ich 2
Stunden nicht arbeite. Ich organisiere mir das und habe auch die Flexibilitit, das so
zu legen, wie es flr mich gerade gut passt und das ist schén. (Transkription
Alexandra, Pos. 48/ZN 271-275)

5.3 Kritische Aspekte

Kategorienart: Subkategorie

Inhaltliche Beschreibung: Eine zufriedenstellende Work-Life-Balance resultiert
aus unterschiedlichen Faktoren und tragt zu einer besseren Lebensqualitat bei. Im

Laufe der Interviews wurden aber auch Aspekie genannt, welche die Work-Life-
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Balance negativ beeinflussen kdnnen und von Digital Nomads als kritisch

angesehen werden.

Anwendung der Kategorie: “Kritische Aspekte” wird kodiert, wenn negative oder
kritische Aspekte des Digitalen Nomadentums beschrieben werden, welche
negative Auswirkungen auf die Work-Life-Balance haben kénnen.

Entstehungsart: induktiv

Subkategorien zweiter Ebene: Zwangslaufiger Minimalismus (induktiv), Hype
durch Medien (induktiv), Umgang mit Sprachbarrieren (induktiv), Notwendigkeit der
standigen  Neuorientierung  (induktiv), Undbliche  Arbeitszeiten  (induktiv),
Gelegentliche Einsamkeit (induktiv), Befolgung offizieller Bedingungen (induktiv),
Sonstige (induktiv)

Ankerbeispiel far Kodierung "Zwangslaufiger Minimalismus":
Ich hétte schon gerne einen Arbeitsplatz mit fancy ergonomischen Blrostuhl, das
hab ich aber nicht. Das ist schon schwierig, ich bin da auch noch nicht ganz
angekommen, aber es ist auch immer noch dieser Travel-Bug da. Wir sind halt
nomadisch, das bedeutet, dass man nach Wochen oder Monaten zumindest
innerhalb des Landes den Ort wechselt, das gehért einfach dazu. (Transkription
Interview Sarah, Pos. 44/ZN 416-420)

Ankerbeispiel far Kodierung "Hype durch Medien":
Ich wirde mich glaube ich einfach als Digitale Nomadin bezeichnen, die Leute
wissen ja mehr und mehr, was das ist, und auch in den Medien wird dartber
berichtet, hoffentlich dann auch so, dass man nicht mehr das Geflhl hat, dass
solche Leute nur am Strand liegen und abhangen. (Transkription Gabriele, Pos.
42/ZN 296-300)

Ankerbeispiel far Kodierung "Umgang mit Sprachbarrieren™:
Das Scheitern ist gar nicht der Sprache geschuldet — da gibt es schon
Technologien, die das Vereinfachen — wenn die Einstellung nicht stimmt, ist man

hoffnungslos verloren. (Transkription Marlene, Pos. 56/ZN 452-454)
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Ankerbeispiel fiir Kodierung "Notwendigkeit der standigen Umorientierung":
Aber es ist jetzt nicht so, dass ich sage, dass es mindestens 3 Wochen sein miissen
— obwohl, eigentlich schon, weil ich merke, dass das Umgewdhnen immer Zeit
braucht. So eine Woche braucht man schon, um sich in einem Ort einzufinden.
(Transkription Markus, Pos. 34/ZN 143-146)

Ankerbeispiel far Kodierung "Unubliche Arbeitszeit™:
Die Kommunikation lief immer am Nachmittag/Abend, was bei ihm morgens war.
Das hat immer gut gepasst und uns hat das nie gestért, ich habe das nie als
Nachteil empfunden — es ist alles nur eine Frage der Organisation. Da ich auch ab-
und zu ein Abendmensch bin, hat mich das nie gestért, auch éfters abends zu
kommunizieren. (Transkription Adina, Pos. 16/ZN 159-162)

Ankerbeispiel far Kodierung "Gelegentliche Einsamkeit":
Man ist ja auch sehr viel alleine und man muss da Bock drauf haben. (Transkription
Alexandra, Pos. 74/ZN 405-406)

Ankerbeispiel fir Kodierung "Befolgung offizieller Bedingungen":
Ortsunabhdéngig kann ich arbeiten, das ist gar kein Problem. Man muss halt immer
darauf achten, in welchen Lédndern man sich bewegt. In der EU ist das ja noch
relativ einfach, so was rechtliche Sachen angeht, aber international muss man sich
tiberlegen, was das flirs Steuerrecht bedeutet. (Transkription Alexandra, Pos. 10/ZN
22-25)

Ankerbeispiel far Kodierung "Sonstige":
Beinhaltet frihere Subkategorien zweiter Ebene "Gentrifizierung und kulturelle
Globalisierung (induktiv), Uberfiillung und erhéhte Preise (induktiv), Benachteiligung
und Diskriminierung (induktiv)", wurde zu "Sonstige" fusioniert, da einzelne
Nennungen in Summe wenig relevant waren.

Auch mit den Grenzen, und generell was gerade in der Welt passiert, das ist alles
ein bisschen schwierig. Die haben auch nicht 100% Freedom-of-Movement. Es gibt
immer noch Lénder, die geschlossen sind, oder auch Thema Reisepass — mein
deutscher Reisepass ist viel wert, ein asiatischer Reisepass ist viel weniger wert.
Also da sind auch die Limits. (Transkription Sarah, Pos. 26/ZN 259-264)
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5.4 Fahigkeit zur Selbstorganisation als wichtiger Faktor

Kategorienart: Subkategorie

Inhaltliche Beschreibung: Die Fahigkeit zur Selbstorganisation wird von vielen
Digital Nomads als essenziell angesehen, um eine zufriedenstellende Work-Life-
Balance trotz fehlender bzw. verschwimmender Grenzen zwischen den beiden
Lebensbereichen erreichen zu kénnen. Besonders das Einhalten von Routinen oder
das Etablieren einer eigenen Arbeitsstruktur stehen dabei im Fokus.

Anwendung der Kategorie: “Fahigkeit zur Selbstorganisation als wichtiger Faktor”
wird kodiert, wenn Elemente der Selbstorganisation beschrieben werden. Auch
Eigenschaften, welche férderlich oder hinderlich fur die Selbstorganisation sein
kénnen, fallen unter diese Kodierung. Nachdem die Subkategorie in die
unterschiedlichen Elemente unterteilt wurde, wurde die Subkategorie selbst nie
kodiert und stellt lediglich eine inhaltliche Uberfunktion fir die Subkategorien zweiter
Ebene dar.

Entstehungsart: induktiv

Subkategorien zweiter Ebene: Arbeitsstruktur und -routine als Art der
Selbstorganisation (deduktiv), Hindernde Eigenschaften bezlglich
Selbstorganisation (induktiv), Benétigte Eigenschaften zur Selbstorganisation
(induktiv)

Ankerbeispiel fur Kodierung "Arbeitsstruktur und -routine als Art der
Selbstorganisation":

Das ist Fluch und Segen — zu sagen ich habe die Freiheit, mich selbst zu
organisieren, hab aber auch die Verantwortung, mich selbst zu organisieren. Das
kann man natdrlich — damit beschéftige ich mich auch als Flhrungskraft — da gibt es
so Mechanismen, wie beispielsweise ein gemeinsamer Check-in und Check-out und
in den Chat zu schreiben, dass man jetzt anfdngt oder eben aufhért. Und auch zu
sagen, dass ich als Fihrungskraft in die Pause gehe, um zu zeigen, dass es OK ist
und auch wichtig ist. Die Eigenverantwortung steht da halt einfach ganz klar im
Fokus. (Transkription Alexandra, Pos. 18/ZN 76-82)

A46



Ankerbeispiel fiir Kodierung "Hindernde Eigenschaften beziiglich
Selbstorganisation":

Leute, die sehr viel Sicherheit brauchen, werden hier nicht klarkommen. Nicht
einmal in dem Sinn, dass Mexiko ein gefdhrliches Land ist — das ist schon mal das
falsche Mindset — sondern die, die komplett abgesichert sein miussen. Dass das
Internet gut lauft, dass mal kein Wasser zum Duschen da ist... Ich sag mal, wer so
komplett deutsch ist, der ist hier falsch am Platz. Die Leute haben keine Ahnung,
wie es da dann wirklich ist. Die Leute sollen herkommen, und sich mal umsehen, ob

das was fur sie wére. (Transkription Marlene, Pos. 56/ZN 435-441)

Ankerbeispiel far Kodierung "Benétigte Eigenschaften zur
Selbstorganisation:

Aber auch das mit Krisen umzugehen, was mache ich, wenn ich mal den ganzen
Tag keinen Strom habe? Da sind manche Leute ja schon lberfordert. Man muss
sich hier schon um sich selbst kiimmern wollen. (Transkription Marlene, Pos. 56/ZN
441-444)
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